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تعببق اللاكتور هجر تجبر حاتت أوبتاً هاما 
للمحاسن العام للقنواكت والموتشسنات الماالكه ا أشلاومكهك 


الريادة في العمل الخيري وربطه 
بالتنمية:.الزكاة والأوقاف نموذجا 


المصطلح الإسلامي لوزارة الماليّة 
او الخزانة (بيت المال) 


ما المبادئ الأساسيّة للتمويل الإسلامي؟ 


أهمية وأبعاد الجوَدّة ف البنوك 


نظريات القيادة النظربة الروحية الإلجامية 


ورحكر الرحكتوس 
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الومثرا الأعمال 
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للمجلس كلمة 


تواصل مجلة الاقتصاد الاسلامي العالمية مسيرتها بإصدار عددها الرابع على الشبكة العنكبوتية لشهر ذي القعدة 
57 ١ه‏ الموافق لشهر أكتوبر 7١١٠م.‏ وإن كانت مساحة الاعلام الاقتصادي الإسلامي غنية باصداراتها ونشراتها إلا 
أن المجلس العام بالتعاون مع مركز ابحاث فقه المعاملات الاسلامية. يحرص على أن تكون هذه المجلة متميزة بكتابها 
وطروحاتها ومنهاجهاء وقد يحتاج ذلك لعدة أعداد قادمة حتي تتبلور هذه الجوانب كلها. 

ولعله من المناسب 4# تقديمي لهذا العدد . بعد تحملي مسؤولية الأمانة العامة للمجلس العام للبنوك والمؤسسات المالية 
الإسلامية؛ أن أحلق مع قرائنا الاعزاء وقارتاتنا العزيزات . 4 سماء توجهات هذا العدد ومحتوياتها التي تعكس 
الجهود المتميزة لجهاز التحرير وما تستهدفه من اضافات هامة للأدبيات الاقتصادية الإسلامية. وسيلاحظ القارئٌ 
أن المجلة تشتمل على مقالات # مجال الاقتصاد الاسلامي و4 الهندسة المالية الإسلامية وي الإدارة الاسلامية و 
الوقف ؛ وكلها تناقش قضايا على قدر كبير من الآهمية # مجالهاء وآمل أن تنشر المجلة 2 اعدادها القادمة تعليقات 
الخخصين والعلماء والمفكرين علن ها تشرة هذه الغالات ذكما كزين من التاهفات العلمية: كما تسمن العدد يعض 
الأخبار الخاصة بالصناعة المصرفية الإسلامية, وتلخصيا لأطروحة علمية » وقسما لمقالات باللغة الانجليزية. 

وأود 4 هذه المقدمة أن اشير إلي أهمية ما يتناوله الاستاذ الدكتور صالحي صالح عميد كلية العلوم الاقتصادية 
والتجارية 4# جامعة فرحات عباس بالجزائر الشقيقة: حول أدوات السياسة النقدية والمالية الملائمة لترشيد دور 
الصيرفة الإسلامية؛ على حلقات 2# المجلة ابتداءا من العدد الآول. وتتمثل أهمية هذا الموضوع 4 علاقته بالسلطات 
الرقابية أو البنوك المركزية التي تمارس أدوات السياسة النقدية؛ و4 علاقته بالسلطات المالية التي تمارس أدوات 
السياسة المالية. ويمكن أن أضع السؤال التالي: هل يمكن للسلطات النقدية والمالية أن تحقق أهدافها الاقتصادية 
والمالية ب اقتصاد مزدوجء تتعايش فيه المؤسسات المصرفية والمالية الاسلامية مع المؤسسات المصرفية والمالية 
الربوية وهوما يمثل حالة معظم الدول أو الاقتصادات المعاصرة # الدول الاسلامية 5 ولتعميق السؤال أيضا هل يمكن 
أن يتم ذلك 4 حالة تقوم فيها البنوك الربوية بتقديم خدمات مصرفية إسلامية 4 شكل محافظ أو نوافذ أو فروع؟ 
وهل يمكن للدولة ممثلة # بنكها المركزي أو سلصطتها المالية أن تدير الاقتصاد بسياسات أو أدوات مختلفة؛ بعضها 
يخص المؤسسات المالية الإسلامية والآخر يخص غيرها المختلفة عنها كليا من حيث الآسس والآدوات؟ هل تطرق 
الباحثون لهذه الإشكالات التطبيقية التي تحاول فهم التعقيدات العملية #4 الاقتصادات المعاصرة لكي تسلم السياسات 
المالية والنقدية من التداخل والاضطراب والتعارض5؟ يذكر الاستاذ الدكتور صالحي صال ح أن معدل المشاركة 2 
الربح والخسارة هو بديل لسياسة سعر الخصم ؛ وهذا عندي يحتاج لمزيد تأمل وتحليل خاصة عندما ناقش ذلك 2 
مسائل إعادة التمويل من المصرف المركزي عن طريق معدل المشاركة. مستخدما نفس افتراضات أدوات السياسة 
النقدية التقليدية الخاصة بنسبة الودائع تحت الطلب التي يقول إن المصارف الإسلامية تلتزم بتقديمها كقروض 
حسنة للحكومة تستخدمها 4 مشاريعها ذات الأولوية» ويكون من حق المصرف الإسلامي أن يحصل على نسبة منها 
!4 إطار إعادة تمويله من البنك المركزي. هذه التصورات للعلاقة بين الجهات الرقابية والمصارف الإسلامية تحتاج 
لإعادة نظر تستوعب اختلاف طبيعة كل من المؤسسات المصرفية الإسلامية وغيرهاء كما تستوعب اختلاف الهيكل 
العام للاقتصاد موضع البحث. 


إن النظر الكلي للمتغيرات: يفيد # معرفة الآثار المترتبة على اندماج الأآسواق الربوية مع الإسلامية. مع معرقتنا 
بأن الرسول صلى اللّه عليه وسلم عندما قدم إلى المدينة واستقرٌ المسلمون بهاء أراد عليه الصّلاة والسّلام أن يجعل 
للمسلمين سوقًا خاصّة بهم: فأنشأ سوقًا جديدة - لأن الأسواق التي كانت خ المدينة مبنية على تعاملات ربوية؛ وغيرها 
من المحرمات. هذا النظر يعطى إشارة واضحة #لهمية استقلال الهواق: وضرورة النظر 3 كيفية تحقيق مقاصد 
السوق والاقتصاد #ْ حال التعايش الحالي بين أنظمة ومناهج مختلفة. واللّه ولي التوفيق. 


الدكتور عمر زهير حافظ 


في هنا العرد : 


مقالات في الاقتصاد الإسلامي 


مقالات في الهندسة المالية الإسلامية 


مجلة الاقتصاد الإسلامي العالمية 


مجلة شهرية (إلكترونية) فصلية (مطبوعة) 


مقالات في الإدارة الإسلامية 
تصدر عن ليلس العام للبثوك و الموسسات 


مقالات فى الوقف 

المالية الإسلامية بالتعاون مع مركز أبحاث 

فقه المعاملات الإسلامية | رعو 
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الموقع اللإلكتروني 


11 11-1110 


لتعزيز مستقبل مؤسسات الاقتصاد الإسلامي 


تعتبر الرؤية الإستراتيجية بمثابة (عَيْنْ الصَفّر) لأنها تسبر المستقبل بسمت 
صحيح يحقق المصالح بدقة معقار ةدك يدوق اتنست مراميها لتشمل العالم 
بأرجاته مما يجدل تحفرق الأهداف الرحوة تازه تخطرظلا شنا ماد 
ويعتبر توافر المعلومات العنصر الآهم 2# التخطيط الاستراتيجيء. لآن من 
يعلم أولا يربح أولاً. ومن يعلم أخيرا يخسر أرنا: كما أن من يعلم أكثر لابد 
من أن يُدبر أموره بصورة أفضل. لذلك يُسند التخطيط الاستراتيجي لأعلى 
المستويات الإدارية لأهميته فالذي يجلس أعلى يرى أفضل. 
55 لمسديا هه جامع لكل ذلك: اعت الحس والقؤدة 
والاقتصاد جزءٌ من أربعة ين 0 من الديوة». لسن الترميدي” 
5 ). والسمت هو تحديد احداثيات نقطة بعيدة: ويكون 55 بالرسم 
الصحيح والدقيق بغية تحديد الوجهة إليه. وهذا ما يُصطلح عليه اليوم 
بالتخطيط الاستراتيجي. ويساند السمت الحسن الإدارة المتأنية وتحقيق الغاية 
الاقتتصادية من ذلك. وقد رفع صلى الله عليه وسلم شأن تلك الأدوات الثلاثة 
فأعطاها درجة عظيمة دلالة على دورها وأهميتها وللفت النظر اليها. 
لذلك تحتاج الرؤية الإستراتيجية إلى إرساء وضع تناضسي سليم؛ ويعتبر بناء 
القدرات المناسبة للظروف المحيطة والمستقبلية السبيل لتحقيق التّجاحات (ولو 
كا تمي | حهانا لأي استقرار منشود. وإن خدمات الدعم اللوجستي, 
كوحدات البحث والتطويرء هي من تلك القدرات. 
الفرص والتحديات 
إن المستقبل لا يصاغ دون تخطيط إستراتيجي. ولما كان هدف البقاء ‏ 
السوق هوفا ابتةزاضيهيا بحرويا,تشاكه فا حفيعة الأمر يمك الخطرا داهما علط 
المؤسسات الاقتصادية: مما يفرض عليها (كلها أو جز امنها أو كقتظاعاي ) 
عدج التجالفات كوشيله من وسائل القوه لجايهة خط الخروج من الف ل. 
فالفوهس:مقاى” 35 الغالب) لكنها تحتاج استفلالاء كن التحديات كام ف لا 
بريحرحها الأغير جادٌ دؤوبٌ. وفيما يلي بعض من هذه الفرص والتحديات التي 
يمكن السيطرة عليها أو تطويرها من خلال البحث العلمي وآلياته. 
استغلال الفرص: 
أ اعدف العلعى كردا معرفيا رافداً لأبحاث كافة قطاعات السوق؛ ويشكل 
أداة مويق ماكسرته اقليميا ووولياء وتلشصن مبررات: | كل وجدات الس 
والتطوير بالاتي: 

.١‏ المساعدة 4# رسم سياسة شاملة للبحث العلمي. 

؟. توظير البيئة الملائمة للبحث العلمي. 

". توفير باحثين متمرسين يتمتعون بالصبر والتواضع والصدق 

والموضوعية ويتحلون بالمعرفة الأكاديمية والآمانة العلمية ولديهم رغبة 


ذاتية فيه. 


غ. وجود قضايا ومشاكل بحثية تحتاج إلى حلول باستخدام البحث العلمي. 
. استخدام مخرجات البحث العلمي لحل المشاكل وتطوير المنتجات. 
2.5 التوضرغ تكاليف البحث؛ وضبمل لا 0 للازم. 
بينما تكتنف أعمال البحث والتطوير صعوبات؛ منها: 
إلى "أ إدازة اعمال | المحيف واللتطوير) هن ضطلية ضعئة جد ا 


هه هه امن 


0" ان طفق لتقام | الريجوة ونه مقيها غير معروقة بالتحديد حتى على 
الياحثين العاملين فيه. 
0 ارتفاع تكاليف عمليات البحث والتطوير. 
مواجهة التحديات: 
هناك قضايا إستراتيجية عديدة تواجه مؤسسات الاقتصاد الإسلامي تمثل 


تحديات خطيرة: منها: 
.١‏ الحاجةإلى تطوير أدوات قياس أداء الشركات الإسلامية والمتوافقة مع 
الشريعة الإسلامية. 


؟. يلاققاجة إلى تطوير المنتجات المالية الإسلامية باستمرار. 

ا كين الحلقة"| لقرقة لتدهون كقاقة الؤسمة, 

غ. تحسين التعاون والتنسيق بين المؤسسات المالية والسلطات النقدية. 

0. تحسين التعاون والتنسيق بين العاملين 2 المؤسسات الاقتصادية 
القطاعية. 

1. تحسين جودة الخدمات. 

. ميل مؤسسات الاقتصاد الإسلامي إلى الحجم الصغير نسبة لحجوم 
المؤسسات العالمية. مما يؤثر على ملاءتها. ويحد من قدرات التسويق 


العالى أمامها. 
1 المحافظة علو حه1 قكتحفيق الفح ضعيه لكن الأضعك هو 
المحافظة عليه. 


5 مجابهة التغير لمر 2 الأسواق الل تغير حاجات لا 15 )ا 
طبائع البشر. مما يفرض على وحدات السوق |[ النظر ياستمرار 

.١١‏ مجايهة حيوية المنافسين وطاقاتهم المتجددة, وكدلك محاولة 
الاستفادة من ابتكا راف الاكتروين. 

الف محاولة اليقاء 2 السوق وعدم الخروج منك وهذا باع تصميم 
وتطوير مبتكر 4# كل الاتجاهات لكسب المزايا السوفية. 


الحلول وال مقترحات: 
يحظى (البحث والتطوير) بأهمية كبيرة 4 مجال الآعمال عامة؛ وعلى 
مستوى المنافسة خاصة: 5 البحوث 4 وحدات متخصصة ضمن 
اللؤسسات التحشية: اونك مراكز تابعة لشركات محخسية أو كم ها عات 
متعاونة. فعبارة (البحث والتطوير) تشير إلى أنشطة موجهة نحو المستقبل 
على المدى الطويل باستخدام تقنيات مشابهة للبحث العلمي. لكن وعلى 
الرغم من أن نتائج تلك الأنشطة غير محددة سلفاًء إلا أن التوقعات 
الإيجابية منها تبقى كبيرة ومحتملة. والحلول المقترحة هي: 
.١‏ رصد موازنة خاصة للبحث العلمي: بما أن أعمال الشركات 
لا تزدهر 4# الأسواق دون تلبية احتياجات عملائهاء وبما 
أن الشركات تتفوق مع إستراتيجية (البحث والتطوير) 
السكترة طقن وضعك القدر كا كر الفاكية سيا لقان بعنهاً 
بآنها (نموذجية) لتمويل البحث والتطويرء ففي المجال 
الصناعي يُرصد 0.7 من العائدات؛ وي مجال التكنولوجيا 
العالية بحدود ا/زء و مجال الأدوية :/2١0‏ وك المجال 
الهندسي 50/, بينما تصل # مجال التكنولوجيا الحيوية 
060 
اخدات وحدات للبحث والتطويرة ا كانت مخاطر الفشل 
والخروج من السوق مخاطر كلية. فقد وجب استحداث 
وحدات للبحث والتطوير ل كل مؤسسة من المؤسسات 
الاقتضتاذية...وقكنا للتكاليف». الرقمة لأنقمطلة: لسع 
والتظويرء فإئنا لا ندعو إلى إنشاء مؤسسة مستقلة للأبحاث: 
بل إلى تشكيل وإنشاء وحدات بحث وتطوير ضمن مؤسسات 
البنى التحتية القطاعية؛ ثم العمل على تشكيل تحالف أو 
قهالقات. .مشدر كه كيما وين تلك الوحوات: اتنس اال 
مؤسساتها بالعمل مع بعضها البعض ضمن موازنة مشتركة. 


001 مجلة الاقتصاد الاإأسلامي العالمية 


0 ع لضفت فالخ 126119011165 15/116 لذ ©.1) 


افتتاحبة العدد الأكبار المثالاتا التحقيقات و التقارنز و الفراسات 


57 
بحديد الأخبار 
احننام برنافخ المنظلياب الفاموبية فى المالية الآ سلاميه 


المحطبن العام 


دوله سح اوم و سراي م ال ا ا 
والتهو سسا ب المالنية آلآ سلامية في 


الفحطظس السام 


2 حتنيد الافسلسن : تنظيم ذورة تتريب ولعتهاذ الاهضتريسن 


المحظمن العام 


الرئيسيه هن تكن اتصل يندا الأصشراكات البريدية والالتدروتية موقع مدينة ‏ الساو السداري والتظمى صبروظ التسر سدطل الزوار برس الموهخ 


جتفيع الشيوق مسشوظه لفيظه الاقتصاد الأسلافى العالنية 2012 


؟. دعم وحدات البحث والتطوير بالتنسيق مع الجامعات 
بوصفها مصدرا و 06 سار 1 
بالاعتماد على إظلا بي 0 ل كل 
بتقديم الدعم لهم لتشكيل قوة عمل رديف. 

:. تحقيق استقلالية لهذه الو! 2 ا ال ا دار 
بالإدارة العليا لأهميتها الاستراتيجية. 

4. بناء أنظمة معلومات وخاصة لل ا يا 
بفاعلية: فإجراء البحوث الآساسية وتطويرها يجب أن يتم 
قبل دخول السوق. حيث يُلقى على عاتق فريق التسويق 
( بوصفه عين الصقر) مهام تحسس التغيرات السوقية؛ لآنه 
على تماس مباشر مع العملاء؛ كما يقع على عاتقه المحافظة 
على المنافسين والعملاء بمواكبة اتجاهات السوق وتحليل 
احتياجاتهم ورغباتهم. ويعتبر بناء نظام فعال لجمع بيانات 
التغذية الراجعة آداة لا يمكن الاستغناء عنها. فنجاح نتائج 
البحث والتطوير يزيد فرص ارتفاع الأرباح وكسب حصص 
أكبر 4 السوق. 

وبناء على ما سبقء؛ فإن تحالف البحث والتطوير يهدف إلى إيجاد علاقة 
متبادلة تحقق منافع مشتركة بين الأطراف المتحالفة لمتابعة مجموعة من 
الأهداف المتفق عليهاء مع بقاء منظمات الأطراف المتحالفة مستقلة: 
حيث يسعى الجميع لاكتساب المعارف الجديدة لابتكارات جديدة وتطوير 
ما هو قائم أو زيادة كفاءته؛ وبالتالي يمكن إضافة عبارة (والابتكار) 
لعبارة وحدة البحث والتطوير ((15851) لتصبح وحدة البحث والتطوير 
والابتكار (1[(1). 
د. سامر مظهر فنطقجي 
رئيس التحرير 
حماة (حماها اللّه) بتاريخ ١05/5/؟١1١٠‏ 


زورنا ‏ الموفع الالكتروني الخاص 
بمجلة الاقتصاد الإسلامي العالمية 
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أدوات السياسة النقدية والمالية الملائمة 


لترشيد دور الصيرفة الاسلامية 


اك صالحي صالح 
عميد كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 


التسيير - جامعة فرحات عباس - الجزائر 


المحور الرابع: الأدوات الكمية للسياسة النقدية الملائمة 
للصييرفة الاسلاميهة 


لعل من أهم الآدوات المرتبطة بالصيرفة التقليدية التي يستدعى 
لمن إبجاد يداك لها واعادة جركلديا وكيينها زتطويرها كن 


© سعر إعادة الخصم. ويستبدل بمعدل المشاركة 2 
الربح أو الخسارة. 

»ء عمليات السوق المفتوحة التقليدية. وتستبدل بعمليات 
السوق المفتوحة 4 إطار أدوات نظام الصيرفة 
الإسلامية. 


أولا: معدل المشاركة 4 الربح والخسارة كبديل لسعر إعادة الخصم: 
إن طبيعة الأصول ومكوناتها تختلف عند المقارنة بين المصارف 
التقليدية والمصارف الإسلامية؛. فهناك اختلاف كبير 3 طبيعة 
الودائع بحيث نلاحظ أن حسابات الودائع ‏ المصرف الإسلامي 
تمثل حسابات أمانات وحسابات مشاركة 4# الربح والخسارة: بينما 
تمثل الودائع © المصارف التقليدية دينا يستوجب إعادة تسديده 
مع فوائده المحددة مسبقا ' . وهذا الوضع الاختلات يجعل الحاجة 
إلى السيولة وإلى طلب إعادة التمويل سواء بطريقة مباشرة أو 
بصورة غير مباشرة عن طريق إعادة خصم الأوراق المتنوعة ( كما 
ل البنوك التقليدية) يختلف من المصرف الإسلامي إلى المصرف 
التقليدي. بحيث يكون هذا الآخير أكثراحتياجا إلى السيولة والتمويل 
من البنك الإسلامي. 

وسنناقش هنا آليات إعادة تمويل المصرف الإسلامي الذي لا 
يتوفر على أوراق وأسهم وسندات ذات فائدة ربوية. ومعظم أمواله 
موظفة 4 مشاركات ومرابحات ومضاربات... وقد يحتاج إلى 
إعادة تمويله.فما الصيغة التي يمكن عن طريقها منح الائتمان دون 
استخدام ميكانيزم سعر الفائدة ممثلا 2 سعر المصرف أو سعر 


اعادة الخصم؟ 


11110 ك1 


الحلقة (”") 


نلاحظ أنه يمكن توفير الاثتمان للمصارف الإسلامية؛ والتحكم 
فيه. وضبطه بصيغ ووسائل متعددة بديلة عن سعر إعادة الخصم 
ومنها: 

-١‏ إعادة التمويل عن طريق معدل المشاركة 2 الربح: 

يقوم البنك المركزي بوظيفة الملجأ الآخير أو المقرض الآخير حيث 
يوفر التمويل المطلوب من قبل المصارف التقليدية لتغطية احتياجاتها 
فوخ السيولة نظ اوفاف» الازمات والاضخيطوانات: التقدية ويف ظطروف 
الذعر المالي وإهتزاز ثقة الأسواق. أو 4# الأوقاف العادية؛ ولكن 
بفائدة محددة, الامر الذي يجعل البنوك الإسلامية ستبعد هذه 
الوسيلة من تغطية الاحتياجات التمويلية» ولما كانت 4 حاجة إلى 
تظليفة السمقهالأكي" اللتفيقويرن هوا يها بف ارقات الازماات, 
يل أن السحفه الكخير شيعن جافر! وذاعها تعمل ف كافة احجان 
الاسكتنار” 7 وتلبية الاط حاف الاتكياية المضايقم ناميه 
ليس عن طريق التمويل بالفائدة الربوية كما هو الحال # حالة 
المصارف التقليدية فإن ذلك لا يتناسب مع خصوصيتها المصرفية: 
ولكن عن طريق مشاركة تلك المصارف 4# الربح والخسارة من 
خلال العمليات الاستثمارية التي استخدم فيها ذلك التمويل. 


وتكون نسبة إعادة التمويل التي يحصل عليها المصرف للتحكم 2 
حجم الائتمان الممنوح على مستواه مرتبطة بنسبة الإقراضء وهي 
تلك النسبة المثوية من الودائع تحت الطلب لدى المصارف الإسلامية 
والتي تلتزم بتقديمها كقروض حسنة للحكومة تستخدمها 2 
مشاريعها ذات الأولوية. ويكون من حق المصرف الذي قدم تلك 
القروض الحسنة أن يحصل على نسبة منها ْ إطار إعادة تمويله 
من البنك المركزي. وهذه النسبة ترتفع أو تنخفض حسب ظروف 
الاقتتصاد الوطني. ففي حالة التضخم يستدعي الأمر رفع نسبة 
الاقكراكطن .وضفظ.نسية اغادة التمؤيل: وذ شالة الكساق والركود 
يتطلب الأمر حفظ نسبة الاقتراض وزيادة نسبة إعادة التمويل. 


؟- التمويل عن طريق تداول المضاريات والمرابحات والمشاركات: 

ذا حالة احفيات. الضارف: الإسلامية للتمويل» وقد 'انشفذت 
الطرق السابقة؛ يمكنها أن تلجأ إلى بيع مشاركاتها أو مرابحاتها 
أو مضارباتها للمصرف المركزيء. بحيث يقوم هذا الآخير ث4 حالة 
شراء المضاربات بدور المضارب الثاني: و4 حالة المشاركات بشراء 
ملكية المصارف التي طلبت إعادة التمويل حسب مقدار التمويل 


الممنوح وقد ينشأ البنك المركزي مؤسسات تقوم بهذه العمليات من 
إعادة التمويل ومشاركة 2# الربح والخسارة حسب طبيعة العملية 
الاسكماوية.ومق هنا هاى " إنشاد وقوف. اسلامية لاعادة الويل 
تتولى شراء عمليات البنوك الإسلامية من مرابحات ومشاركات 
ومتاجرات: ومفضاويات أمن يساعد. هذه البنوك'” على توسية 
عملياتها وتنمية نشاطها وتقوية روابط التعاون والتكامل بينها. 

"- ضبط حدود نسبة المشاركة © الربح والخسارة: 

بغرض التحكم 24 حجم الاثتمان ودرجة التوسع المطلوبة يتطلب 
الآمر تحديد الحد الأدنى والحد الأعلى لنسب المشاركة # الأرباح 
بين المصرف والمستثمرين؛ ويترك للمصارف هامش للحركة 
والحرية ‏ ذلك المجال بين الحدين الآدنى والآعلى؛ وبالتأثير 2 
هذين الحدين يمكن التحكم 4 حجم الائتمان وضبط حدود انسيابه 
فكلما زادت هوامش أرباح العمليات الاستثمارية المتاحة للمستثمرين 
كلما زادت إيداعاتهم وتوظيفا تهم» والعكس كلما قلت تلك الهوامش 
ينخفض إقبالهم 2 حالة المصرف المضاربء أما 4# حالات المصرف 
المشارك أو الممول للمضاربات فإن زيادة هامش الأرباح يجعله يتوسع 
4 منح الائتمان لتلك العمليات» وتخفيض هامش الربح يجعله يقلل 
من التوسع الاثتماني للعمليات الاستثمارية ذات الطبيعة المرتبطة 
بنظام المشاركة. وهكذا عن طريق ضبط تلك الحدود يمكن ترشيد 
الطلب والعرض على الاتتمان المتاح. 

وضبط تلك النسبة # مجال إعادة تمويل المصارف الإسلامية يجعل 
المصرف المركزي يتحكم 2# توجيه تلك المصارف كذلك: 


ثانيا: عمليات السوق المفتوحة /#ة إطار نظام المشاركة : 
4 مقابل عمليات السوق المفتوحة 2# النظام التقليدي نجد البديل 
لات السوق تجعلة اكذر. كنوه وشهولا مهنا مهل ففمة. اليتت 
المركزي 2# التآثير على حجم الائتمان وكمية النقود حسب متطلبات 
1 
سكوك وستداث قخضع حصيلتها كيدا الريك والكسارة' © 
وحتى نبين هذا التنوع لابد من الإشارة بشكل موجز إلى أهم الآوراق 
وذلك حتى نزيل بعض الغموض الذي جعل بعضهم يرى بأن فعالية 
السوق المفتوحة # اقتصاد إسلامى ضعيفة لأنها تقتصر على البيع 
ءِ ء 11 3 ء 
عدم فعالية سياسة السوق المفتوحة # الدول الإسلامية وخاصة 2 
الدقك الحاضد 7 
وتحخ نقوق. .يأن الأسواق الجالية والانظعة الاقتصيادية المطبقة 
والمذاهب الاقتصادية المستندة اليها مستوردة وغريبة عن البلاد 
الإسلامية. وعندما نتكلم نحن عن البديل فإننا نقصد ذلك البديل 


الذي يترافق مع استرجاع الآمة لسيادتها الاقتصادية؛ وعودتها إلى 
لوضع الحياة الاقتصادية 2 مسارها الحضارى الصحيح. 


ولذا فالسوق المفتوحة © ظل نظام المشاركة التي نتكلم عن مكوناتها 
ليست هي السوق الحالية # المجال التطبيقي الوافعي, بل التي يمكن 
إيجادها عندما نطبق البديل المقترح. وتتخلص من المناهج الحالية. 
فإذا ما تفحصنا الوسائل والأدوات المالية المتاحة 4 السوق المالية 
المراد إيجادها يمكن التمييز بين عدد هام من تلك الآدوات أهمها: 
١‏ - الوسائل والأدوات المالية القائمة على الملكية: 
هناك: أدواث .متنوعة خاكمة على الملكية: تمكخ من تداول: وخائق 
أو مستندات التملك (ممثلة 4 الأسهم والسندات) التي هي 2 
الواقع ملكية أعيان محددة ومعينة. وهي تخضع لقوى السوق 2 
تحديد أسعارهاء وبالتالي فإنه يمكن بيع تلك الوثائق والمستندات 
بسعر السوق الذي قد يزيد أو ينقص أو يتساوى مع ثمن شراتها أو 
إصدارها الأول: وأما:" العائدالذي ينشأ عن بيع هذه المستندات 
فهوما ينشأ عن الأعيان نفسها من إيرادء ولنسبة العائد الإيرادي, 
إضافة إلى ما ينشأ عن التغيرات السوقية 4# أسعار الأعيان وهو ما 
سي بالعات الراسنااى , 
وفيما يلي أهم أنواع هذه الآدوات: 

أ - صكوك الإجارة. 

ب - آسهم المشاركة. 

ج - أسهم المضاربة. 

د - أسهم الإنتاج. 
وتتميز الآدوات القائمة على الملكية 4 ظل نظام المشاركة بقابليتها 
للتداول ' بأسعار تحددها قوى السوقء دون التقيد بالقيمة الاسمية 
لهاء وهذا مما يمكن من قيام سوق ثانوية لها" " . 
كما أنها لا تعتبر عبنًا على الحكومة لأنها لا تشكل مديونية: فهي 
من أنواع التمويل المنساب من خارج الميزانية العمومية. وجميع تلك 
الأدوات ورفيظ بمشروع حفيق واسكمان مادي ونسن. استهمارا 


رمزيا صوريا. 
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كما أن هذه الآدوات تتميز بأنها نوع من الخوصصة # الملكية دون 
القرار الاستثماري *. فضلا عن ذلك فإن عرضها على الاكتتاب 
العاه يعد ليها من أنواع:المارسة الديمغراطية ف الجقيع. د مسجال 
الامتغادة من التدريعات الجكومية: 


- الوسائل والأدوات المالية القائمة على المديونية: 

ترتكز هذه الأدوات على المديونية التي قد تنشأ عن القرضء أو عن 
البيوع وأهمها: 

أ- سندات المرابحة. 

ب - سئدات الاستصناع. 

ج- سندات السلم. 
وتتميز هذه الأدوات بارتباطهابالإنتاج المادي للسلع والخدمات, 
وفمك أن تقدم الضمانات اللازمة والرهون المناسبة لحامل هذه 
السئدات. 


إن هذا التنوع يبين بأنه يمكن " ترتيب إصدار الأدوات الاستثمارية 


الإسلامية للمشاريع المبتدأة. كذلك يمكن ترتيب هذا الإصدار لبعض 
المشاريع القائمة. وخاصة # الحالات التي تحتاج فيها الدولة لتمويل 
عجز الموازدة. حيث يمكن إصدار سند اتخزيئنة متفقة مع الشريعة 


الإسلامية بدلا من طرح سندات القروض العامة التي تأكل بفوائدها 
الدطيعة القببية العالية مم زيادة الخير اذات العامة ”” 


وإن الآشكال المشار إليها سابقا تشكل النواة لسوق رأس المال # إطار 


ومما سبق يتبين بأن البنك المركزي 2# ظل نظام المشاركة يتدخل 
عن طريق عمليات السوق المفتوحة لبيع وشراء الأوراق المالية حسب 
مقتضيات الأوضاع الاقتصادية بشكل يمكنه من التحكم 2# حجم 
التعويل هركن التقوق: واتحاهنات. الاتكفان تعدى اكثر اشباعا 
من المدى الذي تتحرك فيه المصارف المركزية 2# الأنظمة الربوية: 
وبتوافق تام مع المبادئ المذهبية للاقتصادالإسلامي ذلك بأن " 
تداول هذه الأدوات الاستثمارية بالبيع والشراء باعتبارها حصصا 
شائعة 4 موجودات المشروع المعين إنمايمثل بيعا وشراء للحصة 
التي تمثلها هذه الأدوات نسبيا ‏ مجموع الموجودات الخاصة بذلك 
المشروعء وإن هذا البيع والشراء يكون من التجارة التي أحلها اللّه 
سبحانه وتعالى ""' 

ويمكن تلخيص الأدوات الكمية للسياسة النقدية الملاكمة للصيرفة 
الإسلامية ب الشكل التالي: 


الآأدوات الكمية للسياسة النقدية الملائمة للصيرفة الإسلاميه 


معدل المشاركة كبديل لسعر إعادة الخصم 


إعادة التمويل عن طريق معدل المشاركة 


التمويل كر ظريق قنواء النقار قات 
والعضاريات والمرابحات 


ضبط حدود بنسبة المشاركة في الربح 
والخسارة 


عمليات السوق المفتوحة للصيرفة الإسلامية 


الوسائلو الأفزاك الفالنة القائينة على النلقية 


الوسائل' والأدؤات المالية القائمة علق المديوتية 


الشكل رقم ٠0‏ الآدوات الكمية للسياسة النقدية الملائمة للصيرفة الإسلامية 
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المحور الخامس: الأدوات الكيفية للسياسة التنقدية 
الملائمة للصيرفة الاسلامية 


إنهدف البنك المركزي 2# التعامل مع المصارف الإسلامية باستخدام 
الوسائل والأدوات الكيفية هو التحكم 4 حجم الاتتمان وتحريكه 
غير الوسافل الاستعارية الكقيرة التتوهة” الشاركات: المتاجراثه 
المضارباتء والمرابحات...) لتغطية المجالات الاستثمارية بمختلف 
قطاعات الاقتصاد الوطني حسب الأوضاع الاقتصادية السائدة من 
ركود أو تضخم أو كساد تضخمي... وتوزيعها على الفترات الزمنية 
الناسية تكل ١ذا#وويييلة‏ استتتارية زقترة قتصييرزة: متورسطلة الاحل» 
طويلة الآجل) وبمساهمة الجميع لتحقيق أهداف المجتمع. 


وأهم البدائل التي تعوض الأدوات الكيفية المرتبطة بسعر الفائدة 
الربوي مثل التمييز 4 سعر إعادة الخصم وطبيعة الآصول الممكنة 
الخصم يمكننا أن نذكر الأدوات التالية: 

التمييز بين معدلات المشاركة 4# الربح والخسارة. 

ها 'تفيينننسن تحريك الأكتمان دين الآدوات الاستثمازية: 

» توجيه الائتمان الى القطاعات ذات الأولوية. 

ء ضبطالعلاقة بين نسبة الإقراض ونسبة إعادة التمويل. 


وسوف نتعرض بشيء من الإيجاز لكل أداة فيما يلي: 

أولا: التمييز بين معدلات المشاركة 4 الربح أو الخسارة: 

إن تحديد نسب المشاركة 4# الربح والخسارة أو على الآقل وضع 

حد أدنى وحد أعلى 4 مختلف ميادين النشاط الاقتصادي حسب 

أهميتها يجعل الاتتمان يتجه إلى المجالات المراد تنميتها وذلك على 

.١‏ تحديد نسبة مشاركة المصرف المركزي 4 التمويل الذي 
يقدمه للمصارف عند إعادة تمويلهاء فتنخفض هذه النسبة 
إذا كان التمويل موجها إلى المجالات المطلوبة» وترتفع تدريجي 
كلما قلت أهمية النشاط الممول: فنلاحظ بأنه 4 هذه الحالة 
يرتفع هامش الربح عند تخفيض هذه النسبة مما يشجع 
المصارف على توجيه الجهود التمويلية إلى تلك الأنشطة, 
والمكنن اذا ازرتففت النسية حمينة :هذا التشاظ المواذ تمويله 
يؤدي إلى انخفاض هامش ربح المصرف فتحجم عن التوسع 
4 الالتجاء إلى المصرف المركزي لتمويل هذا النوع؛ ويلتجىّ 
إلى الأنواع الأخرى التي تعظم مصلحته. 
". تغيير الحد الأدنى والأعلى لنسب المشاركة © ربح المصارف 

الأكرئ كسب اشضعية النشاط الاقتصاديء على أو يكون المدى 
بين الحد الأدنى والحد الأعلى ليس عريضاء فهذا سيؤثر على 
الهوامش الربحية لمن يستخد مون أموال المصارف, الأمر الذي 
يجعل الطلب عليها يتحرك تدريجيا إلى الفروع والأنشطة 
المراد تنميتهاء والتي يرتفع فيها هامش الربح:ء وبالتالي يمكن 
القول يأنع ' التميز بين تسب المشاركة فك الريع نسب الأنواغ 


المختلفة لأوجه النشاط الاقتصاديء يؤدي فضلا عن ذلك إلى 

التأثير على تخفيض الموارد بما يتمشى مع أهداف السياسة 

الو 
ورغم أهمية هذا الاقتراح المقدم من قبل مجلس الفكر الإسلامي 
ل باكستان ومجموعة كبيرة مهتمة من الباحثين 4# الاقتصاديات 
المصرفية الإسلامية:؛ إلا أن بعض الباحثين تحفظ على آلية تحديد 
هذه النسب مثل الدكتور محمد شابرا حيث يقول:" فقد لا يكون 
مرغوبا أن ينظم المصرف المركزي هذه النسب طبقا لما اقترحه 
المجلس؛ ويرجع ذلك إلى أن النسب تعتمد إلى حد كبير على الربحية, 
التي تعتمد بدورها على عدد من العوامل التي تختلف من قطاع 
لقطاع 4# التجارة والصناعة؛ بل ومن منشأة إلى منشأة 4# القطاع 
نفسه؛ وعلى هذا فإن تحديد نسبة موحدة قد لا يكون أمرا عادلا: كما 


أن تحديد نطاقه يصبح بلا فائدة: إذاكان هذا النطاق عريضا" '"'. 


إننا نسجل أهمية هذا التحفظء ولذا فالكفاءة المرجوة لهذه الأداة 
تزداد بمقدار تعدد النسب بموضوعية وتقارب حدي المدى أي 
الهافش بين الكحد. الآدتى والهد الأعلىء:قضلا على أن هذه الآداة 
ليست الوحيدة بل تتكامل مع أدوات عديدة فلا نتوقع بآن ضبط 
حركية الائتمان ينبغ من هذه الآداة وحدها. 


ثانيا: تغيير نسب تحريك الائتمان بين الآدوات الاستثمارية: 

إن وضع ضوابط وحدود لتحريك الائتمان عبر مختلف الوسائل 
الاستثمارية المتاحة يعتبر مهمة ضرورية للمصرف المركزي 4 ظل 
النظام المصرك الإسلامي حتى لا تتجه الأموال وتنساب عبر بعض 
الوساكل الاستثمارية كار ابحات :ثلا نثملة القجارية القصيوة الدف 
والتي تمثل ١‏ من أنشطة المصارف الإسلامية وتشكل المضاربة 
والمشاركة بنسبة ,١7‏ والإجارة 9 والاستصناع  "‏ وأنشطة أخرى , 
ذلك بأن التجربة الحالية لنشأة وتطور البنوك الإسلامية بينت هذا 
الاتجاه رغم عدم تكامل نشأتها مع الأنظمة والقوانين والتشريعات 
الإسلامية التي كانت من الممكن أن ترشد مسيرتها بشكل كبير, 
ولكن دفعا لهذه الوضعية التي نشأت 4 ظروف خاصة بحيث توضع 
حدود ونسب لتحرك الائتمان عبر الوسائل المتعددة من مرابحات 
ومضاربات ومشاركات ومتاجرات.... بحيث يوضع لكل بنك سلة 
متكاملة من هذه الآدوات تترافق مع اتجاهها من خلال النسب 
المحددة للربح المشار إليها سابقاء الأمر الذي يساعد المصرف 
المركزي على تحقيق أهداف السياسة النقدية والاقتصادية. 


ثالثا: توجيه الائتمان إلى القطاعات ذات الأولوية: 

إن قطاعات الاقتصاد الوطني وأنشطته وفروعه ليست على درجة 
واحدة من التطورء وبالتالي فإن احتياجاتها للتمويل تختلف. ولما 
كان التمويل محدوداء وجب تعيين المجالات والفروع والأنشطة ذات 
الأولوية وإيجاد سلة من الحوافز الاثتمانيةوالاقتصادية الأخرى 
لضمان تغطية احتياجاتها بما يعود على الاقتصاد الوطني من توفير 


آلا 


الحجم الضروري من السلع والخدمات المرتيطة بوجود هده الفروع 
والانشلة: 


ويمكن للمصرف المركزي أن يضع حدودا وسقوفا لتمويل بعض 


والشكل الاحق يوضح مجالات الأولويات القطاعية والفرعية: 


الشكل رقم 5 ٠‏ مستويات توجيه الاثتمان 


المستويات التوجيهية للائتمان حسبا للأولويات 
القطاعية والفرعية 


مستوى القطاعات والفروع في مرتبة 
الضرورياث ومكملاتها الحاجية 


مستوى القطاعات والفروع في مرتبة الحاجيات 
ومكملاتها التحسينية 


رابعا: ضبط العلاقة بين نسبة الإقراض ونسبة إعادة التمويل: 

نسبة الإقراض: هي النسبة المئوية من الودائع تحت الطلب التي 
تقدمها المصارف كقروض حسنة للمتعاملين معها وللحكومة. وأما 
نسبة إعادة التمويل فهي نسبة التمويل الذي يقدمه المصرف المركزي 
لمساعدة المصارف الأخرى بالمقارنة مع حجم التمويل الذي قدمته 
هدق |الحماوق كتوروكن حسيثة وبخاصبة للدولة: 

وإحداث ربط واقعي وشرعي بين هاتين العلاقتين من شأنه أن يحفز 
المصارف على زيادة حصة ما توجهه كقروض حسنة للمجالات 
التي تضمن لها نسبة كبرى من إعادة التمويل؛ وكل ذلك # إطار 
الحرية التامة للمصارف دون قيود بيروقراطية معيقة: فإذا أوجب 
المصرف المركزي بأن كل مصرف يقدم قروضا حسنة لمشروعات 
معينة محددة تقوم يها الدولة سيضمن له نسية مرتفعة من إعادة 
تمويل أنشطته قد تفوق حجم التمويل الممنوح حسب أهمية النشاط؛ 
فإن هذا من شأنه أن يحرك تلك الودائع إلى المجالات التي تخدم 
المجتمع. وتحقق أهدافه: ويجعل الاستفادة منها ليست مقتصرة 
على المصرف المستقطب لتلك الودائع بل يستفيد منها الاقتصاد 
الوطني كله. 

وي هذه الحالة فإن كل مصرف يصبح مالكا لشهادات القروض 
الحسنة الحكومية 4# الفروع والآنشطة والمجالات المتعددة. وهذا 
يمكن المصرف من الحصول على التمويل من المصرف المركزي 
مقابل الشهادات: ويجب " تمكين المصارف التجارية من الحصول 


12 مكصا.صسعاع .حر 


على سلف مقابل شهادات القروض الحكومية وفقا لما يراه المصرف 


المركزي وحسب مدى الحاجة ش تحقيق النقص المؤقت للسيولة لدى 
امصارف القعارية." #وتهذ| تضبع الأموال معداولة كه الجتمع هيما 
يضمن تغطية كافية للأنشطة الهامة وبتكاليف منخفضة مقارنة مع 
النظام الربوي التقليدي. 


وقيما يلي شكل توطنيجى للذدواف الكيفية السياسة التقدية اللقتمة 


الشكل رقم ٠7‏ الآدوات الكيفية الملائمة للصيرفة الإسلامية 


الآدوات الكيفية الملائمة للصيرفة الاسلامية 


التمبيز بين معدلات المشاركة في 
الربح والخسارة 


تغيير نسب تحريك الإئتمان بين 


توجيه الإنتمان إلى القطاعات 


ضبط العلاقة بين نسب الأقراض 
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المصطلح الإسلامي لوزارة المالية أو الخزانة (بيت المال) 


عامر محمد نزار جلعوط 
ماجستير ب الاقتصاد الإسلامى 


الحمدٌ لله رب العالمين. والصلاة والسلامٌ على سيّدنا محمّد وعلى آله 
وصحبه أجمعين: الحمدٌ للّه الغنيٌ المغني مالك اللكوانان وسيحان 
الله ضاي عله بلط ل من رن سمال دور كف للا شاد ترون ونه 
الجبال: ذلك لمن عدل واعتصم باللّه وما ضربه لنا من الأمثال؛ وما 
رسمه لنا من الآقوال والأعمال؛ وما بينه من الحرام والحلال وبعد: 


إن الإسلام دينٌ ودنيا لذا كانت قواعده الكلية تقوم على رعاية 
الأمرين معاء وحفظ المال هو أحد الضروريات الخمس ' التي قررتها 
قواعد الشريعة؛ وإذا كان الإسلام قد حث على رعاية أموال الأفراد 
فكيف بمال الأمة؟ 

إن مسؤولية المالية العامة 4 الإسلام هي من اختصاص بيت المال؛ 
فهو المكلف بهذنه الوظيفة:, ويقابل هذا الاصطلاح 2 التاريخ المعاصر 
كلمات متعددة كوزارة المالية» أو وزارة الخزانة. 


نشأة بيت المال: 

إن نشأة بيت المال 2# الإسلام لها مراحل عدة حيث اختلف بين عهد 
الرسول صلى اللّه عليه وسلم وأصحابه رضوان الله عليهم ومن جاء 
بعدهمء» ولم تكن موارد الدولة الإسلامية تعرف مكانا خاهنا 2 
عهد الرسول صلى اللّه عليه وسلم لندرتها وقلتها وعدم كفايتهاء بل 
كان الرسول صلى اللّه عليه وسلم بصفته القائد وإمام الدولة يقوم 
بتوزيعها؛ أو حفظها مؤقتاً 2 بيوت الصحابة: أو أي مكان أمين. 

ولما جاء أبو بكر رضي الله عنه تبدل الحال فاتسعت الدولة؛ وزادت 
مواردها: فأقام الصّديق رضي الله عنه مركزا للمال ذ بيته؛ وكان 
شآن اب كتروص |المهتعهو التوزي المباشوي كلذ بيقى هنة شىء: 
بخلاف عمر رضي الله عنه حيث كان يجمع المال؛ ويحفظه؛ ثم يوزعه 
كل عام بعد إجراء الموازنة العامة السنوية للمال العام. وذلك لآن 
الأموال قد لاحب تيج هوا مل هده وكد للك جد الأمة قد عظمت, 
وااحي ا بي حا ا ام ره يي الرن أحدهم 
ذوق غطاف أو كران العطاد كلا خردى» كين هنا نقا الديدان + 

وهنا يمكننا اقول ماق ميت كان كان يعوا راكنا كييتة اعساردة 
منذ عهد الرسول صلى اللّه عليه وسلم ؛ ولكن ارتبط بشخصية إمام 
الدولة وبلا شك لم يكن 2 اصطلاحه واسمه: ؛ ثموجد مكانا بك عهد 
الصديق رضي الله عنه؛ وظهر كوزارة فمّالة لها إدارة مركزية منظمة 
4 عهد عمر الفاروق رضي الله عنه. وكان ع تلك المدة كلها أمين هذه 
الأمة ابوهييدة ين الجر اح وضيى الله هله وريرا لبيت. اخان: ما بك 
الحكومات التي تلت عهد عمر رضي الله عنه فقد استمرٌ بيت المال 
يؤدّي دوره طيلة العهود الإسلاميّة إلى أن جاءت التظم المعاصرة, 
وقام بدوره وزارات المالية والخزانة. 


4 ممصا عع .وح 


تعريف بيت المال لغة واصطلة حا : 

البيت 2 اللغة ': المسكن, وجمعه بيوت وأنيات: وبيت البيت: بئاه, 

وبيت الشيء أماثه معيبلة لاد ودرة نلف 

وما المآ عق اللغة؛ اصضلهامة الميل» ويفوقه ايخ متطلو” فيقول» رما 
وها اممطافها: (الشخصية المعنوية المستقلة, التي تتولى جباية 
الفيء والصدقات والأموال العامة أو ما ك حكمهاء وحفظها 
وانخضاتها فامكان أمية ؛ لإنفاقها 2 إشباع حاجات ومتطلبات الأمة 
على ما أوجبه الظوع نضا راجتهادا من غير عنف ) 


عناصر التعريف: 
.١‏ الشخصية المعنوية: هى من أسندت اليها أمر الأمة كولى 


الآمر أونائيه. 
؟. المستقلة: صاحية السيادة الكاملة والمتفردة 4 إدارة شؤون 


؟". جباية الفيء: يعني أخن أموال الحروب والفتوحات, 
والصدكات سواء أكانت زكاةً آم خطوعا أمحيسا كالوقت: 

غ. الآموال العامة: أي كل ما تتعلق حقوق الآمة فيه كالركاز 
والمعادن والخراج وغيرها. 

4. مالي حكمها:كالآموال التي لا يعرف لها مالك. 


5. وحفظها: وهو الأصل 4 إقامة بيت المال. لتصان أموال الآأمة 
لحين حاجديا وذ لك يعد احراءالوازثة الستونة العامة انها 

. إحصاؤها: فهو من أجل دراسة توزيعها على مستحقيها 
الذية يهنا يتم إحصاؤهم وتسجيل أسماءهم ورواتبهم. 

. مكان أمين: مع أهل أمانة؛ وقد تعارف صدر الأمة الإسلامية 
على وضع بيت المال 2# المسجد عبر التاريخ. 

4. لإنفاقها: وهو منهج الإسلام ث4 كل النواحي. بالحث على 
الإنفاق؛ وهو ما كان يفعله الرسول الكريم صلى اللّه عليه 
وسلم والخلفاء من بعده. 

.٠‏ على ما أوجبه الشرع: أي بحسب أحكام الشريعة الإسلامية.. 

.١‏ من غير عسف: أي من غير ظلمء وذلك لآن العدل هو 
سمة هذه الشريعة التي مصدرها الله والذي من أسمائه ( 
العيل ): 


مشروعية بيت المال: 

إن بيت المال مشروع بالقرآن الكريم والسنة الشريفة؛ وبالإجماع, 
وبالقياس وذلك كما يلي: 

)١(‏ القرآن الكريم: لقد ذكر # كتاب الله عدة وظائف مالية 
متفرعة عن بيت المال» وأشارت آيات كثيرة بدلالة مفهومها العام إلى 
مشروعية بيت المال حيث أمر اللّه تعالى بأخذ الزكاة وتوزيعها. وحدد 
أصحاب الفيء؛ وأوضح طرق صرف الأموال المأخوذة ب مصالح 
الأمة عامة؛ ولا يتم ذلك إلا من خلال الرسول صلى اللّه عليه وسلم 
وولي الأمر من بعده. إضافة لمورد الغنائم يعماء 


2 ا لم دوادى ‏ ع ا ع قات لاود رقم مذ الوا ب * 
قال ا تطهرهم وتزكيهم بها وصل 
عَلَيّهِمَ إن صَلاتَك سَكنْ لهم وَاللّه سَمِيعٌ عَلِيم التوبة الآية: .٠١7‏ إن 
المخاطب بالأخن هو الرسول صلى اللّه عليه وسلمء والمراد بالعطاء هو 
للرسول صلى اللّه عليه وسلم؛ وأخذه وعطاؤه صلى اللّه عليه وسلم هو 
أخن ولي بيت المال. 


وقال الله تعالى: نما الصَّدَقَاتٌ للْفقَرَاء وَالمَسَاكين وَالْعَاملِينَ عليه 
املق ة هلويم 5 الرّقَاب وَالْقَارمينَ وك سَبيل الله وَابِن ن السبيل 
فَريضَة من الله وَاللّه عَلِيم حكيم التوية:١1؛‏ لم عيبا هم 
كافون من شن ردول سل الله عليه مالع باضه نه المعنوية 
القونية لشؤوق الاسامين تضامة» و كذ للف الأمر ما للسية كن خلفة.: 
7 

مَا أقَاءَ الله عَلى رَسُوله من مَل الْقرّى ١‏ لله وَللرَسُولٍ ولذي القريَى 
وَاليتَامَى وَاسَاكِين وَابنِ السّبِيلٍ كي لا ل بق الأعنياء منْكم 
0 ناكم او ريا ا غنه كاوها واهوا موا الله إن الله 
شديد العقّاب الحشر الآية 8. فالفيء مال عاد للمسلمين من أعداتهم 
بغير قتال؛ فمن يقوم برعايته5. ولا ريب أنه بحاجة إلى جمع واحصاء 
وحفظ وتوزيع وهذا بالجملة ما يقوم به بيت المال. 


وقال الله تعالى: اعليها نّمَا نكم من شَيْءِ أنه حمْسَة ومو 
لذي الخرئق والستامى وَامَسَاكين وَابْن السّبيل إِنَ كنت آمَنْتُمَ بالله 
- أنْزْلنَا عَلى عَبَّدنا يوم م الْفُرَقَان ب يَوْمَّ التَقَى الجمّعَان وَاللّه ك 
شيء يه قَدِيرٌ الأنفال: 5 


أعفلع الأ ديوس العدمة أحارف محهددة انها مقف فللها تمن 
والخمس المتروك هو حق للرسول صلى الله عليه 8 ولولي أمر 
الآمة من بعده للتصرف فيه بأشخاصهم المعنوية» وهذا 2 الحقيقة 
من مهام بيت المال. 
الفينة التفريفة: لا كذكي السّدة الطايرة ضنواحة ادال هذه 
القّسمية (بيت ا مال) يذ عهده صلى الله عليه وسلم: ولكن يظهر من 
كثير من الأحاديث الواردة أن بعض وظائف بيت ال مال كانت #قائمة, 
ومن ذلك أنه صلى الله عليه وسلم كان سيق هيا يانه امزال 
الزكاة كحديث جابر بن عُتيك ' رضي الله عنه عن النبي صلى الله 
عليه وسلم قال: (سيأتيكم ركب مبقضون: فإن جاءوكم فرّحبوا بهم: 
وخلوا بينهم وبين ما يبتغون؛ فإن عد لوا فلا نفسهم, ؛وإن ظلموا فعليها : 
وأرضوهم ٠فإن‏ تمام زكاتكم رضاهم, ال . ولقد ثبت عن 
رسول الله صلى اللّه عليه وسلم أنه كان يُوكل بعض أصحابه بحفظ 
مال الصدقة وحراسته مما يدل على إباحة حفظ مال الأمة 2 أي 
مكان يراه ولي الأمرء ومن ذلك ما رواه أبوهريرة رضي الله عنه قال: 
(وكلني رسول الله صلى اللّه عليه وسلم بحفظ زكاة رمضان فأتاني 


صلى الله عليه وسلم)"' . 


ولقد جا ء للمسلمين يوم غزوة حُنين غنائم كثيرة 'حيث غنم المسلمون 
من الإبل أربعة وعشرون ألفا( ٠ ٠‏ ومن الغنم أكثر من أربعين 
اق شاه 4ت اتواريعة الاف اوقية قضية امو سول اللة صل 
اللّه عليه وسلم بجمعهاء ثم حبسها بالجعّرَانة ''. ولم يقسمها حتى 
فرغ من غزوة الطائف. وجمع وحفظ وتقسيم ما سبق من الأموال هو 
غمل .نيت المال: 


0 ها)| 


قهذه ادلة ين أن هذه التححهيات كانت موك ميق رسو الله 
صلى الله عليه وسلمب جباية وجمع أموال الزكاة وحفظها 2 
حالات نادرة؛ ويعود السبب ‏ ندرتها قلة الأموال؛ وعدم كفايتها 
كر سان ومن يللاه رين عنيا الك غليها 
للثاسن والخلفاء من بعده على إكرام ااجفاجين. 


(؟) الإجماع: يمكن تتبع إجماع الآمة على بيت المال فيما يلي: 
» لمينكر الصحابة رضوان الله عليهم ‏ عهد أبي بكر 
رك لمعنه سناد بيدا تيبا نك الع رونا تلقل بو 
المدينة قالوا له ألا تجعل من يحرسه5 فقال رضي الله 
عنه (عليه قفل) . 
فعل عمر بن الخطاب رضي اللّه عنه الذي جعل لبيت 
لحان اص و عياف لست ين ارده 
الصكاية يم انان عام كاماد لقانم ف ريه 
فعل الآمة على مر العصور ابتداء من الصحابة ثم 
التايقين حبقا موا اسستاء يقت الانب ف الساهد الكديرة 
من أجل حفظ المال دون نكيرء كبيت ال مال الموجود بذ 
مسجد بني أمية الكبير بدمشق 
(:) القياس: العلة 4 إيجاد بيت للمال هي حفظ مال الآمة؛ وقد 
حفظ الرسول الكريم صلى اللّه عليه وسلم أمول الزكاة ب بيوت 
بعض أصحابه رضوان الله عليهم مثل حديث أبي هريرة رضي 
الله عنه السابق؛ فيقاس عليه جواز حفظ مال الأمة # أي مكان 
وفق ما تقتضيه مصلحتها. 
(4) شرع من قبلنا: قد تقرر + الآصول أن شرع من قبلنا لنا شرع 
الل اك رسو ير كر ور ودر 
الله تعالى: وَقَالَ املك اتتوني به أسَتَخَلصَهُ لتفسي فَلمّا كمه قَالَ 
إِنْكَ اَم َدَينامَكينٌ مين َالَ جني عَلَى حَرَائنِالْأَرَض إن 
حَفيظ عَليمٌ يوسف: 2110 وكلوالغ يكن ار الكر اكع مشروها ذا 
طلبه المعصوم سيدنا يوسف عليه السلام؛ وقد استدل بذلك عمر 
بن الخطاب رضي الله عنه ‏ حث الصحابي أبي هريرة رضي 
الله عنه على العودة للولاية على بيت المال فعن أبي هريرة رضي 
الله عنه قال: قال لي عمر: يا عدو اللّه وعدو الإسلام خنت مال 
الله قال: قلت لست عدو اللّه ولا عدو الإسلام ولكني عدو من 
عاداهما ولم أخن مال اللّه ولكنها أثمان إبلي وسهام اجتمعت. 
قال: فأعادها علي وأعدت عليه هذا الكلام قال: فغرمني اثني 
عشر ألفا قال: فقمت 4# صلاة الغداة فقلت: اللهم اغفر لآمير 
المؤمنين غلما كان بعد ذلك أرادني على العمل فأبيت عليه فقال: 
ولم وقد سأل يوف العضل وكان تخير ا مك4 فقلت: إن يوسف نبي 


6 مكطا.سطتعاع .توك 


ابن نبي ابن نبي ابن نبي وأنا ابن أميمة وأنا أخاف ثلاثا واثنتين 
قال: أولا تقول خمساة؟ قلت: لا. قال: فما هن5 قلت: أخاف أن 
أقول بغير علم وأن أفتي علم وأن يضرب ظهري وأن يشتم عرضي 
وأن يؤخذ مالي بالضرب '*'. 

أخيراً إن قيام بيت المال ‏ الدولة ورفده بالكفاءات النزيهة 
الأمينة والخبرات البشرية المختصة المواكبة للمالية الإقليمية 
والدولية لا يقف عند ا ل اسيل 


و 1 


اللّه تعالى: واعدوا لَهُمَ ما اسْتَطْعَكُمْ من فوة الأنفال: 6 


المر اجع وو المصادر 9 


والعقل. 

3 “فصل الخطاب في سيرة هن بن الخظاب لعل محمد الصلابي ض 3612 
02. 

4. ابن منظور: محمد بن مكرم بن علي صاحب لسان العربالإمام اللغوي 
الحجة؛ توفي سنة711ه. عن الأعلام لخير الدين الزركلي. 

2.5 سسان العرب ج 11 ص635. 

6.) يُرجع إلى المعجم الوسيط ج2ص756 حول معنى استقل. 

7. جابر بن عُتيك الأنصاري الأوسيرضي الله عنهتوفي وعمره 91 سنة وذلك 
في عام 61 للهجرة. أسد الغابة لابن الآثير ج 1 ص495. 

28 أبوداوود كتاب الزكاة باب رضا المصدق ج2 ص105. 

2.9 البخاري في الصحيح كتاب الوكالة» باب إذا وكل رجلاً فترك الوكيل شيئاً 
فأجازه الموكل ج 2ص812. 

60 عيون الأثر في فنون المغازي والشمائل والسير ج2 ص 219 ابن سيد الناس» 
الرحيق المختوم للمباركفوري ص 407. 

1. الجعرانة: ماء ما بين الطائف ومكة» وهي إلى مكة أقرب. 

2. السُئح: منازل بني الحارث بن الخزرج بعوالي المدينة وفيهن لأبي بكر 

3. الدر المختار ج17 ص98 

4. حديث صحيح أخرجه الحاكم في المستدرك؛ باب تفسير سورة يوسف ج3 
ص 1 19. 


عامر عبد الرحمن 
الكبين السايق دف 11586 أماثةا لمصروفية: 
يشرح أساسيات هذه الصناعة المتنامية 
والإمكانات المتاحة أمام التمويل الآصغر 


يفسن القعويل الاسلاميء الناى بخلاق عليه لق وامبظلاسا علي 
سبيل الدقة "التمويل وفق الشريعة الإسلامية" ؛ إلى الخدمات 
المالية التي يتم أداؤها حسب المبادئّ المستمدة من قواعد 
الشريعة الإسلامية وأصولهاء وتشتمل هذه المبادئ على ما يلي: 
9 تحريم الفائدة الربوية التقليدية على القروض أو 
اكرات يوصقها عاكد! ثايتا أو هحدذا دون الشارعة 3 
التعرض للمخاطرة, ومن ثم فإنها ممارسة غير عادلة. 

٠‏ عدم جواز حصول المسلم على أية أرباح ناشئة 
مرخ افققطة قاسية وغين اخلاقية: كفلى سميل اللثال لأ نحو 
الجبلم شرها الاكيان ب الماؤهى المردوءة وكا ريتوهات لعب 
القمارء أو الأنشطة الإباحية» أو أسلحة الدمار الشامل. 


بشرط التسليم الآجل) لأنه من المحرمات الشرعية. 


5 و ء 
الب واكحة تاها كذ كل انجقام. الجيالة والقرن «النسية 
للطرفين المتعاقدين. 


ويؤكد التمويل الإسلامي. مثل سائر جوانب الشريعة الغراء 
عموماء على أهمية عملية التفاعلات البشرية وهيكلها 
الإطاري إلى جانب تأثيرها الأخلاقي والآدبي والمعنوي على 
المجتمع. ويشترك التمويل الإسلامي 4 خصائصه إلى حد 
كبير مع مجالات "أساليب الاستثمار الأخلاقية" و"المسؤوليات 
الاجتماعية المؤسسية' » وتتسم هاتان الطائفتان بزيادة متنامية 
شعبيتهما ورواجهما 2 كل أنحاء العالم. إذ بات الناس 
يدركون بصورة متزايدة مدى أهمية الحرص على معرقة كيفية 
استخدام ثرواتهم والمصادر التي يأتي منها العائد على تلك 
القووة: 

ولعل الأهم من ذلك هو سعي الإسلام إلى تخفيف حدة الفقر 
وتداول الثروة واعادة تدويرها 4# الاقتصاد. وتمثل فريضة 
الزكاة, أو الصدقة الواجبة؛ الركن الثالث من ' أركان الإسلام 
الخمسة". وعلى العكس من ضريبة الدخل البسيطة وطريقة 
احتسابهاء فإن حساب الزكاة يرتكز على الآصولء وبالتالي فإنه 
ينطوي على إعادة توزيع الثروة # المجتمع. وطبقا لما يوضحه 
علماء الإسلام: فإن قواعد الزكاة تشجع أشكال الاستثمار 


وأنشطة الأعمال الأكثر حيوية وفاعلية - حيث تخضع الأنشطة 
اللبية لقرضن الركاة مدل أكبر» ,وهلم الزكا د السلمية 
درسا 4# الشفقة والتراحم والتعاطف مع الفقراء إلى جانب 
أنها تنبههم إلى أن 2# أموالهم حقا معلوما للسائل والمحروم. 
كيف تنطبق هذه المبادئّ على تطوير قطاع التمويل الأآصغر ذي 
الصبغة الإسلامية؟ 


يمثل التمويل الأصغر الخطوة المهمة التالية أمام صناعة 
التمويل الإسلامي لخدمة الشرائح السكانية العريضة من 
المسلمين ولاسيما أن كثيرا من هذه الشرائح يندرج 4 عداد 
الفقراء. ويشدد التمويل الإسلامي على أهمية تمويل النشاط 
الاقتتصادي الحقيقي والملموس (على عكس المضاربات المالية 
والمنتجات الأخرى البعيدة عن الواقع المباشر المعاش)+ ولعل 
الرؤية الأخلاقية الأساسية - كما أفهمها - تتمثل 24 تعبكة 
المدخرات لاستخدامها 4 نشاط اقتصادي حقيقي يجلب 
النفع العميم, ويحقق الفائدة المرجوة للجميع. وتدعو الشريعة 
السمحاء إلى تشجيع الادخار والاستثمار بدلا من الإغراط 2 
تحمل الديون الاستهلاكية. 


وينسجم التركيز على الآصول الحقيقية انسجاما تاما مع 
أهداف التمويل الأضغر: حيثك يفضل العاملون. 3 البنوك 
الإسلامية تمويل الأصول المنتجة مثل المعدات أو غيرها من 
السلع الرأسمالية» إذ أنه عندما تكون للآصل الأساسي قيمة 
معمرةء ويكون النشاط قابلا للحياة؛ فإن الدخل الجاري لمالك 
النشاط التجاري لن يكون مدعاة للقلق أو مصدرا كبيرا لإثارة 
المخاوف. ويتكامل التمويل الإسلامي بطريقة جيدة مع بعض 
الممارسات المشتركة للتمويل الأصغر: حيث يسعى المصرفيون 
الإسلاميون إلى تمويل النشاط التجاري الذي سيؤدي إلى 
تمكين الفقراء مع اسمات القوة الاقخصيادية يدلا مخ الأكداء 
بمحرد اقراظن فؤلاء الققراء لأغراضن الاسبتهلااك» 


قن شت 
11011 رز 8011111111 
ب : 
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هل يمكن أن تصف لنا عدة هياكل نموذ جية للصيرفة الإسلامية؟ 


المرايعة:» تمذل المرابعة ادي أاسظل الآدوات الشائفة 
الاستخدام. وهي عبارة عن هيكل إطاري للبيع بسعر 
التكلفة زائدا هامش الربح حيث يشتري أحد الآطراف 
شيئًا ماء ثم يبيعه لشخص آخر للحصول على الربح. 
وعلى العكس من التمويل التقليدي؛ فإن المرابحة تربط 
الإقراض بالآصلء؛ وتنطوي على مخاطرة من قبل المالك 
فيما يتعلق بالآصل المملوك. 

الإجارة: تشكل الإجارة هيكلا آخر شائع الاستخدام: 
وهي تشير إلى التأجير. إذ يقوم البنك بشراء الأصلء ثم 
تأجيره للمتعاملين معه بموجب نظام الدفع بالتقسيط. 
المضاربة: يحتل مبداً المضاربة (الشراكة # الاستثمار) 
أهمية كبيرة أيضا. ويقوم المستثمرون. ل ظل هذا 
الهيكل» بتقديم رأس المال إلى المدير الذي يساهم بوقته 
وبجهده مقابل الحصول على جزء من العائد. 
المشاركة: يرى الكثيرون أن مفهوم المشاركة ( المشاركة 
4 الربح والخسارة) هو أنقى أشكال التمويل . حيث 
تشتقراك كراقع نف كال هن 1١‏ تويك فى نموا لشاطر 
الكامنة وتبغاتها. 

وتشتمل المنتجات2. 4# جانب الاستثمارء على الاستثمار 
4 أسهم رأس المال ( استثمار حقوق الملكية), والآدوات 
المبنية على مبداً المرابحة؛ وهيكل يسمى التصكيك أي 
الصكوك التي تعمل بطريقة مماثلة للسندات التقليدية 
ولكنها تنطوي على تمويل مجموعة من الآصول المحددة. 


مكطا.سعاع .توك 


ما -اتتحعاف الأشد. بهلة القطوية غلن 'العلاقة الأوفق بالتمويل 
الأضف ة 

توجد 4 قطاع التمويل الآصغر إمكانات هائلة لاستخدام أدوات 
الإجارة (التأجير) والمرابحة # تمويل الأصول المنتجة. 


وينبغي أيضا إبراز أهمية المدخرات. ونشير هنا إلى أنه ليس هناك 
أي حافز تشجيعي يدفع المسلمين لفتح حسابات بنكية على الإطلاق, 
لأنه ليس أمام الكثير منهم سوى الحسابات الادخارية المدرة للفائدة 
الربوية التي تحرمها الشريعة الإسلامية. ومن شأن إنشاء الحسابات 
الادخارية طبقا لقواعد الشريعة الإسلامية أن يساعد على تعبئة 
الودائع وترسيخ ثقافة الادخار فضلا عن المساهمة © التنمية 
الاقتصادية. 

وهناك نوعان رتيسيان من الحسابات الادخارية الملتزمة بأصول 
الشريعة وقواعدها: 

» الحسابات القائمة على المضاربة. حيث يقوم العميل 
بإيداع الأموال # البنك ويشترك 4# الأرباح والمخاطر 
مع البنك القائم باستخدام تلك الآموال. ويعتبر هذا 
النوع من الحسابات النوع الأكثر سيولة: ولكنه لا يندرج 
تحت مظلة أي شكل من أشكال التأمين. 

»ع حسابات الودائع لأجل القائمة على المرابحة حيث 
يقوم العميل بإيداع الآموال 2# البنك الذي يقوم بدوره 
بإجراء عمليات مرابحة بتلك الأموال لآجل مدته شهر 
غالبا أو لآجل ممتد لثلاثة شهور. ويتسم هذا النوع من 
الحسايات يكؤنة حسايا مامونا الى حد. كبيوه ولكنة 


أقل سيولة سن الحسابات القاكمة على المضارية: الآ أن 
اتصاف هذا النوع بالسيولة الآقل يمكن اعتباره ميزة بذ 
حد ذاتهء لآنه يشجع المتعاملين مع البنك على الإبقاء 
على أصولهم. وربما يكون هذا النوع من الحسابات هو 
الآهم لآنه الأداة التي يعد استخدامها أمرا ملائما تماما 
تمركة مدخرات عملا التمويل الأضغر. 

كيف ينظر التمويل الإسلامى إلى القضايا المتعلقة بالجنسين؟ 


هناك فهم خاطي مؤداه أن التمويل الإسلامي يخلو إلى حد ما من 
أية مزايا بالنسبة للنساء وأنهن لا يستطعن إليه سبيلا. وهذا محض 
غرية هي أبعد ما تكون عن صدقية الواقع. فقد أقر الإسلام حق المرأة 
نف الكلكية المسكخلة قبل الانطية القانونية الأخرق يقروة عديدة 
فالمرأة المسلمة مدعوة الى الاذخار والاستثمان وتحسيتن ‏ أوضباعها 
كالرجل تماما سواء بسواء. كما أنها تتمتع أيضا بالقدرة على الوصول 
والحصبول على ااتتحات اللوصوقة أعلذة. 


ما الكيفية التي ا ربها صنئاعة التمويل الإسلامي9 


أصبح التمويل الإسلامي معروفاء وطبقت شهرته الآفاق 4 الكثير 
من البلدان؛ وخاصة بلدان العالم العربي. حيث يوجد أكثر من ٠٠١‏ 
مؤسسة لتقديم الخدمات المصرفية الإسلامية. ويخضع أكثر من 
نصف إجمالي الأصول المصرفية 4 المملكة العربية السعودية؛ منذ 
عام :٠٠١4‏ لقواعد الشريعة الإسلامية. كما توجد لدى بلدان الخليج 
العربي الأخرى مثل الإمارات العربية المتحدة وقطر والكويت أصول 
إسلامية من المتوقع نموها لتصل 4# القريب العاجل إلى حوالي ثلث 
إجمالي الآصول المصرفية. وتعتبر ماليزيا أيضا سوقا أخرى مهمة 
للتمويل الإسلامي. وتعمل الجهات التنظيمية هناك على استحداث 
القواتيخ الالازمة لتسير تمن هذه الحصتاعة: ,وبالأضافة الى:ذلك: 
قامت 11580 أمانة المصرفية بتقديم أدوات إسلامية # المملكة 
الماتحداة والولايات المتحدة علاوة عن الشركات الاأخرى. القاكمة 
بتوفير خدمات التمويل الإسلامي 4# عدد كبير من البلدان التي 
يشكل فيها المسلمون أقليات 3 تلك المجتمعات. 

هذا ويفضل الكثير من المسلمين 4 جميع أنحاء العالم استخدام 
الأدوات المطايقة لقواعد الشريعة الغراء لدى توفرها وذلك من 
منطلق شعورهم بالتعارض القائم بين منظومة معتقداتهم الإسلامية 
والآنظمة البنكية التقليدية. وقد يقوم هؤلاء المسلمون اليوم باستخدام 
المنتجات المصرفية التقليدية على مضض شديد أو الامتناع نهاتيا 
عن استخدامها. 

كيف يمكن التعاون بين التمويل الإسلامي ومؤسسات التمويل الأصغر؟ 
يشكل التمويل الأصغر فرصة ذهبية رائعة أمام التمويل الإسلامي 
حتى يعكس الآخير جوهر منظومة قيمه ومكنون رسالته. ويمكن أن 
يساعد الامتثال لأصول الشريعة الإسلامية وقواعدها. 4 الوقت 
نفسه. مؤسسات التمويل الآصفر على الوصول إلى عدد كبير من 


المسلمين الذين يفضلون أشكال الأنشطة المالية الممتثلة لأحكام 
الشريعة الإسلامية. وتتمثل إحدى الإمكانيات 24 التنسيق بين 
الافعيي لآن الؤسهاتاثالية الاسلاعية شري أن تحفيف د ة الفقو 
تعتبر عاملا مركزيا ‏ صميم المسؤوليات الاجتماعية المؤسسية. كما 
تتمثل وسيلة أخرى للتعاون 2# إقامة شراكات تعاونية مع المصرفيين 
الإسلاميين حيث يمكن أن يتم 4 إطارها تقديم الخبرة والمشورة 
بشأن كيفية هيكلة المنتجات والخدمات الإسلامية. ولعله سيكون بذ 
وسع المصرفيين الإسلاميين أن يعملوا # المستقبل على توريق حوافظ 
التمويل الآصغر الممتثل لقواعد الشريعة الإسلامية حيث بدأنا نرى 
بداية تطبيق ذلك على التمويل الأصغر التقليدي. 

ما التحديات التي يجابهها التمويل الأصغر ذي الصبغة الإسلامية: 
وهوماض أ طريق تطورهة 

أولاء هناك حاجة ماسة إلى بناء الجسور بين المؤسسة الدينية وقطاع 
التمويل الآصغر. إذ أن هناك مفهوما خاطنًا يزعم انعدام نقاط 
التلاقي بين الطرفين من حيث الأهداف. ويتمثل التحدي # إدراك 
الأرضية المشتركة 4# التنمية البشرية التي تجمع هذين الطرفين معا. 
ويتمثل أحد التحديات الأخرى 4# معالجة الروح التشككية السائدة 
4 أوساط المستهلكين المسلمين وخاصة 4 منطقة جنوب آسيا حول 
صحة مطابقة هذه المنتجات لأصول الشريعة الإسلامية وقواعدها. 
وأخيراء تحتاج صناعة التمويل الإسلامي إلى تكييف وتحوير 
مجموعة منتجاتها ونماذج التشغيل المتبعة ‏ ليس بطريقة جوهرية 
نظرا لوجود الهياكل الآساسية فعليا ‏ وذلك من أجل تلبية احتياجات 
الفقراء بوصفهم الشريحة التي يستهدف خدمتها التمويل الأصغر. 


المصدر . 


المصدر: بوابة التمويل الصغير (سنابل): يعتبر موقع البوابة العربية للتمويل 
الأصغر هو مصدر المعلومات الشامل عن صناعة التمويل الأصغر باللغة 
العربية. فهو يتضمن أبحاثا ومطبوعات ومراكز للمعلومات وقواعد بيانات 
عن منظمات واستشاري التمويل الأصغر في العالم العربي» هذا بالإضافة 
إلى آخر الأحداث والأخبار وفرص العمل المتاحة فى صناعة التمويل 
الأصغر بالبلدان العربية. ْ 

وقد وافقت إدارة بوابة التمويل الصغير مشكورة على التعاون والتبادل لنشر 
بعض المواضيع المشتركة» وهذا من باب وتعاونوا على البر والتقوى» وليس 
تكرارا للنشرء فغالبية الناس تفوتها أشياء مفيدة ونافعة» ونحن نقصد جمع 
المادة العلمية من مصادرها العلمية والمهنية على السواء. 
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مغقالات 4 الادارة الاسلامية 


ادارة التدريب الفعال 


هوه 


مغقد مك : 

إن تقديم التدريب يستلزم تنظيم وضبط البيئّة الداخلية والخارجية 
لعملية التدريب: كون هذه الأفعال تساعد المتدربين أثناء تدريبهم, 
هذا يعني أنه يتوجب على إدارة التدريب أن تتعامل مع مهمات عديدة 
لتطويرعملية تنظيم المدربين والأشخاص الداعمين لعملية التدريب, 
لكي يكون التنظيم بحد ذاته معدا بطريقة تسهل تعلم المتدربين 
وإتقانهم للمهارات المتنوعة 4 أداء أعمالهم؛ ويشكل منهج إدارة 
التدريب نقطة الخلاف الحاسمة 4# فاعلية التدريبء لذلك إن إدارة 
القدرمه القعالة لأيك هرة أن تعتى يعد ة تكيا نا اهمها : 


.١‏ فلسفة التدريب: 

ما الغرض من التدريب؟ 

إن الهدف الأساسي من التدريب هو تطوير مهارات المتدربين ليكونوا 
قادرين على أداء مهام معدة مسبقا طبقا لمقاييس محددة؛, ودون 
مساعدة. وبشكل عام فان منتجات المعاهد الأكاديمية مثل: معاهد 
العلوم التقنية او الكليات تعنى بالآمور النظرية أكثر من المهارات 
العملية. وبالمقابل فان معاهد ومراكز التدريب تهتم باحتياجات 
مخصصة:. فيجب تصميم التدريب بحيث يكون المتدربون قابلين 
للاستخدام مياشرة لاآداء مهام معدة مسبقا طبقا لمقاييس محددة, 
وقوق مساغد ديق مث هذه الخالاه» يفكل .تلك القاعنة الأسافية 
لصطلح " التدريب الموجة للمهمة " ويعتبر هذا المبدأ بشكل عام 
مقبولاً. ويمكن اعتباره خطوة أولى جيدة لوضع فلسفة التدريب '. 

.١‏ جودة التدريب: 

إدراك فلسفة التدريب يقود إدارة التدريب لإدراك أهمية جودة 
تدريب ما لتحقيق فلسفتها. ويعتبر ضمان الجودة ثب عملية التدريب 
قظة عام عو انابعة من فلسفة التدريب 2# المركزء وإن نجاح عملية 
التدريب ككل مرتبط بمستوى الجودة التي يعتمدها المركز # عمله. 
ويمكن وضع معايير خاصة بالجودة تحكم العمل # المراكز التدريبية 
ددا من الاستعبال وانتهاء قياس ون الفملقك [ التدويون )من 
التحديات التي تواجه إدارة التدريب: 
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د. عبد المنعم دهمان 


.١‏ إنتاج متطلبات الجودة مثل الكتيبات: والآدوات المساعدة 
4 العملء الفيديو وشرائح العرض وغيرها. 

؟. إنتاج إجراءات الجودة # التدريب؛ والتي هي 
الإجراءات التدريبية الإبداعية المركزة والمجدولة التي 
تميز المدربين الممتازين. 

؟. أن يكون لدى إدارة التدريب إجراءات تطبق 4 موضعها 
الصحيح لضمان الجودة 4 العمل الذي يتم مزاولته من 
"المنزل" عبر الفاكس أو البريد الالكتروني, أو العمل 
الذي يؤديه موظفون بدوام جزثي. 

ك. على إدارة التدريب أن تتعرف على رغبات عملاء المركز 
فيما يتعلق بالجودة. وأن تتخن الإجراءات التي تضمن 
تحقيق هذه الرغبات بما يتئاسب مع محتوى البرامج 
التدريبية التي تقدمها. 

5. على إدارة التدريب أن قوير 4 ذورة فقروها متكاملاً 
يخضع لحلقة ديمنغ # الجودة التي تقوم على أربعة 
أنشطة متفاعلة (خطط للدورة -نفن الدورة- قيّم 
الدورة -حسن) وفق الشكل رقم واحد: 

الشكل رقم )١(‏ حلقة الجودة 4# التدريب 


0 


التطويرية 


2 


خطط: ضع الأهدافء. وأنشيّ العمليات الضرورية للحصول على 
النتائج المرغوبة طبقا لمتطلبات المتدرب وسياسات المركز. 


نَهك: طيق العمليات. 


قيم (أفحص): فم بمرافقية وقياس العمليات والدورة استنادا 
للسياسات والأهداف, وقدم تقريرا بالنتائج 


افعل (اتخن إجراء تطويريا): اتخذ الأفعال التي تؤدي إلى 
التحسين المستمر 4 العملية والدورة ككل ' . 

وأخيرا على إدازة القدريب أن تقوم ياقكاذ الاجراءات التابيب 
لقياس رضى العملاء # نهاية كل برنامج تدريبيء وتحدد الإجراءات 
التي تقئيس رضى العملاء بشكل عام عن كل خدمات التدريب: التى 
حبيا رركن 


*. تصميم عمل المدرب : 

تعتمد طريقة إدارة التدريب © إعداد وتصميم عمل المدرب على 
خلفيات ومستويات خبرة الأشخاص الذين يقومون بالتدريب 
المركز. هل تتوقع من المدربين أن يتدبروا أمر تقديم أنفسهم 
ووضع برامجهم وتسجيلاتهم ووثائقهم وفواتيرهم, أو بمعنى أصح 
هل أنت بحاجة لإيجاد مدربين يكونون أناساً على مستوى عال من 
العلاقات العامة الجيدة والتنسيق الجيد لأعمالهم وتشاطاتهه 
المكتبية والتدريبية؟ من المنطقي أن تتوقع من شخص ذي خبرة 
القيام بالعمليات المحددة لتحقيق مستوى الجودة المتبع. ولكن سوف 
تصادف بعض المدربين ذوي خبرة أقل: فهل أنت قادر على دعم 
الكادر التدريبي العائد لك بخبراء مختصين للمحافظة على مستوى 
الجودة # المركز؟ 


هل ستتوقع من مدربيك أن يعملوا كمدراء لمناهج التدريب: وكمطورين 
ضمن مجال موضوع الدورات التي سيدربونها؟ هل سيكونون خبراء 
دائمين يعملون لديك ضمن دورات متشابهة 5 أو هل ستحتفظ 
ببساطة بكادر من مدراء المناهج وتوظفهم كمدربين خبراء © المركز 
أو من خارجه عندما يستدعي الأمر ذلك" ؟ 

#قدريت اللدوسية: 

يتواجد المدربون 2# المراكز التدريبية لمدة محدودة, ( تفرغ جزئي) ‏ 
ويتم اختيارهم من المختصين 2 مجال المواد التي يتم تدريبها. 
وبالتالي يكونون من المطلعين بشكل تام على المشاكل الموجودة 2 
العمل؛ ولديهم القدرة على التصرف بصورة مناسبة للاسئلة التي 
تواجههم. 

ويجب الإفرار بوجود الكثير من المشاكل التي تعترض العثور على 
قدزيين اكفافي وضشر محوواقية القدريب هن الحف_ذ هذه الموجلة 
ويجب التنويه إلى أنه يقع ضمن مسؤوليات إدارة التدريب أن تتأكد 
من علم كل شخص ضمن كادر المدربين العامل 4 المركز بمبادئٌ 
المركز وإجراءات تقديم التدريب؛ وتتأكد من أن تتوافر لديهم القدرة 
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عل كدي ذا قارب بالطرطة الى نييما ميا الجر 
التي تلتزم بها '. 

غولية اتوضيع :تقاظطك: الأببايية للكلدن التدرينن تدع جار 
"تدريب المدربين" : هناك العديد من الوكالات التي تقدم الندوات 
والاستشاراك ١‏ التتصصية _فامعال قد ذوواتك وووك سمل شاملة 
ل مجال تدريب المدربين؛ كما يوجد الكثير من المستشارين المستقلين 
الذين يستطيعون أن يصنعوا برامج ودورات حسب الطلبء؛ تناسب 
سياسة الجودة للمركز التدريبى ومتطلبات العملاء: 


بطبيعة الحال سيكون تدريب المدربين أسهل بكثير عندما يتوجب 
عليك. ففطقدريب كادن التدريين النع: أعقاد على العمل :معك: 
وسيكون أكثر تعقيداً إلى حد بعيد عندما تقوم بالتعاون مع مدربين 
من خارج الكادر العامل معك لإعطاء الدورات بشكل مؤقت؛ لأسباب 
كثيرة منها: 

.١‏ سيكون هؤلاء قد تدريوا مسبقا ليكونوا مدربين: ولن يكونوا 
حميعا مهتمين بصورة عامة بالخضوع لدورات تدريب 
المدربين التي ستقوم بإعدادها. 

؟. قد يكون هؤلاء المدربون الخارجيون قادرون على تفهم 
مقاربتك 4# التدريب أو غير قادرين على ذلكء أو قد 
لا يكونون قادرين على القيام بها بالطريقة التي تراها 
متاسية: نذا يرحب عل اداوة التوريب الحدر قاتهةا 
الموضوع. 

بقع اطنهن منمؤولياكه إدارة التدويب: أيضا أن تقوم بإغرزاد الاتحة 
بالآشياء التي تريد أن يعرفها جميع المدربين (داخليين - خارجين) 
حتى يستطيعوا الالتزام بسياسة الجودة الخاصة بالمركز. ومن ثم 
غلى اذاو الغدويب أن تحرذ الأجراءات المتاسب للتقيدييتلك اللاتحة 
بحيث يتمكن جميع المدربين من تنفيذ مضمونها . 

التقويم والتغذية الراجعة: 

يطلب معظم مدراء التدريب من المتدربين تقديم تغذية راجعة تتناول 
كيفية سير التدريب: 


الفائدة من الدورة. ومستوى راحة المتدرب خلال مدة التدريب. 
ومدى جودة المدرب. ولكن إدارة التدريب الفعالة تسعى للحصول 
على التغذية الراجعة: وتقويم التدريب من أكثر من مصدر فهناك 
مصدران آخران: الآول هو التغذية الراجعة التي قدمها المدرب 
ذاته فيعطي تقويم لمجريات البرنامج التدريبي. والآخر هو التغذية 
الراجعة التي يقدمها شخص ثالث متمرس خبير.ء حيث يقوم 
كس سرب مثا ) نذا هذ] الضوم مراشة الدوب أناء رعيلة ب 
المتدربين» ومن ثم يعطي تقويماً حقيقياً لمجريات البرنامج التدريبي 
من خلال النواحي المتعلقة بعمل المدربء والنواحي المتعلقة بعمل 
إدارة التدريب. فليس المتدربون وحدهم هم من يملك المنظور المهم 
الذي يقيم الطريقة التي يقدم من خلالها البرنامج التدريبي. 
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وحتى تكون عمليات تقويم التدريب فعالة يجب على إدارة التدريب 
التقيد بالنقاط التالية: 


يجب التخطيط لعمليات التقويم والتغذية الراجعة قبل بدء 
التدريب (أي 2# مرحلة التصميم) 4# النشاط الآول من حلقة 
الجودة #© التدريب ( خطط للدورة ). 
هناك أربع مناطق لتقويم التدريب: 
1 تقييم الاحتياجات: التحقق مما إذا كانت هناك حاجة 
للتدريب؛ وما إذا كان من المتوقع أن يكون بوسع التدريب 
حل المشكلة . 
؟. تقييم المدخلات: يثبت حالة المعرفة لدى المتدربين 
الدالخلين للبركامب التدريبى» 
٠."‏ تقييم العملية: رصد جلسات التدريب الجارية خلال 
عمليات تقديم البرنامج التدريبي. 
:. تقييم المنتج: يقيس تأثير التدريب على المتدربين (أي 
الخييراث التاشكة" سب الكذويب ا 


لي هناك أربعة عناصر يمكن تقويمها: 


. ردالفعل (لدى المتدربين)‎ .١ 

؟. التعلم. 

كفيو السلوف؛ 

ف النقاقم | لاله التكاليت الللعتضة, لين لحن 


زياد تيه الكمية: الغ ) 
© مراحل التقويم: 

.١‏ ما قبل التدريب: التأكد من أن برنامج الدورة مناسب 
ثماها مسر ف 4 دز مات الحودة انخاصة باكر كن 
بوجي حرق سمي تجاه لاتحي ات اوري 
للمتدربين. 

؟. ما بعد التدريب: قياس رضى المتدربين وآرائهم حول 
البرنامج التدريبيء: تقويم المدرب ذاته لسير برنامج 
التدريب؛ تقويم خبير ( طرف ثالث) . 

ق. التابنةة التاكد. من أن التدرمية. استنادوا كماما م 
البرنامج التدريبيء وتم نقل مهارات البرنامج التدريب 
للواقع العملي» متابعة تطوير وتحسين برنامج التدريب 
وربطه بالتطور العملي والعلمي بشكل دائم. 

تستخدم إدارة التدريب الفعالة نواتج التقويم والتغذية الراجعة 
لإجراء التعديلات # المجالات التي تحتاج إلى تطوير وتحسين 
عملية التقويم» والتغذية الراجعة تعتبر المدخل الآساسي لعمليات 
تحسين التدريب وتطوير العمل # أداء المراكز التدريبية ككل ' , 
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وبذلك تكتمل دورة الأنشطة الأربعة لحلقة الجودة 4# التدريب ( حلقة 


ديمنغ) 


. وبشكل متصاعد عند اعتماد هذه الحلقة يتم تطوير العمل 


ل مراكز التدريب بشكل عام؛ وتطوير عملية تقديم التدريب التي 
تشفكل الاساس همل المراكة القدرييية نشكل بخاض»: 


المر اجع قو المصادر 0 


١ 


وسياسة التدريب. ورقة عمل مقدمة الى ندوة عالمية حول إدارة التدريب » كالمار 
السويد 5+5 

مجموعة»؛ المواصفة القياسية الدولية أيزو .30١0١‏ الأصدار الرابع ١١-١5‏ 
النسخة العربية» مكتب حقوق الملكية التابع للأيزو » جنيف سويسرا 
الصفحة 1/11. 


نلسن كارولين» كيف تدير التدريب. ترجمة محمد سنان محمد» اشراف علمي 
المهندس أحمد الخطيبء الناشر ايلاف ترين» دبي ,750٠١١‏ الصفحة: 575. 
جَ باربو» مدير دائرة التدريب الفرنسية»ء صياغة سياسات التدريب (حالة 
الاتصالات الفرنسسية). ورقة عمل نتقدبة لندوة عالمية: إظليمية حول إذار القدرييت 
» كالمار - السويد 5 .5١٠١‏ 
نيوباي تونيء, التدريب على جودة الخدمة» ترجمة شويكار زكي. مجموعة النيل 
العربية الذاهرة 1-7 صبفحة بالا 
.كولز ل. روبرت - بروسو ل. هربرت. الدراية الفنية في تدريب المدربين» 
ترجمة حسين صلاح الدين» سلسلة الرضا للمعلوماتية» دمشق ١‏ الصفحة 
51١‏ 
جَ باربو» مدير دائرة التدريب الفرنسية» صياغة سياسات التدريب (حالة 
الاتسالاك الدركسية )ور نه حمل مقدمة اندو علقي" الليمية حول رذانة 
القتريب» كالمارب الديويد #به *. 
وسمايل التارسيع زر ةا صن مقدية إلى ند صالمنة هر إناازة التدر ينوه 
كولز ل. روبرت - بروسو ل. هربرت,. الدراية الفنية في تدريب المدربين» 
ترسمة كن سجلاع الاين سلسلة اركذ للمخا ومالك )متلق 31 
مجموعة؛ المواصفة القياسية الدولية أيزو ١‏ الأصدار الرابع ١١-١65‏ 
6 النسخة العربية» مكتب حقوق الملكية التابع للأيزو » جنيف سويسرا 
م 
نلسن كارولين» كيف تدير التدريب. ترجمة محمد سنان محمد؛. اشراف علمي 
المهندس أحمد الخطيب» الناشر ايالاف ترين» دبي ٠دل5ل,‏ 
نيوباي تونيء التدريب على جودة الخدمة» ترجمة شويكار زكي. مجموعة 
النيل العربية القاهرة 01# *؟. 


نظريات القيادة النظرية الروحية الإلهامية التحفيزية 
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القيادة هي ابتكار بيئّة يريد فيها الناس أن يكونوا جزءا من المؤسسة لا 
اخ يملوا قا اللوسسة ققطء قالقياةة تبتكر بيثة تحعل الناس يرغيون 
عك العمل لا انم محيروا فلي 


القيادة هي إشعار الناس بقيمتهم وإامكانياتهم بشكل واضح إلى درجة 
تجعلهم يرون هذه القيمة والإمكانيات # أنفسهم '. 

إنْ قرار القائد بإلهام الأتباع كي يعثروا على أنفسهمء؛ ويستثمروا 
إمكانيّتهم. يأخذ القائد مباشرة إلى عمق المشاكل المؤسساتية 
كانخفاض الثقة لانعدام القدوة الحسنة, أو انعدام الرؤية والقيم 
المشقركة. او الخثلان الكوافق بق النثى والاتلمة, ذلك لا تحني 
عن القيادة كمنصب. بل كمبادرة تهدف إلى جعل الناس من حولنا 
يكتشفون قيمتهم ومواهبهم,» وتوحيدهم كفريق متكامل لزيادة نفوذ 
المؤسسات والمشاريع المهمة. 

النقطة المهمة هناء هي 4# قدرة القائد على صنع الفريق المتكامل 
من مجموعة الآتباع؛ بإلهامهم فود فرداء وتفجير طاقاتهم؛ وإبراز 
مواهبهم» واستثمار وتوجيه إمكاناتهم» وعندها لا يعود لنقاط ضعف 
الأتباع أي تأثير سلبي لآن نقاط قوة الآخرين تعؤض عنها. 

ومن رواد هذه النظرية (غرين ليف /ا5١),‏ و(هاولي؟119), 
و[ ذوفرق 355 )؛وركيفر؟ 97). 

فضي القيادة بالإلياد:"القأميزة أرواح الأخرين بدلا من التحكم يهه» 
إن العناية الروحية بالآتباع هي جزء هام من ممارسات القائد. حيث 
على القائد أن يفكرء ويساهم 4 مساعدة الآخرين على الارتباط به: 
ومن فهم الأتباع جيداء واستتهاض طاقاتهم الدفيثة»وإبراز مواهيهة: 
ومن ثم تحريكهم: ودعمهم 4 إنجاز الأهداف وتحقيق الرؤى. 


الدأكقون هلام النيخ العظلمة 


وبحسب قدرة القائد على استنهاض أتباعه؛ وتحفيزهم» يكسب 
احترامهم وثقتهم ومحبتهم, وولاءهم, وإنتاجهم. ولا ننسى تفاوت 
الأتباع 4# الاستجابة للعوامل التي تؤثر على حافزيتهم ودافعيتهم 
للعمل؛ فالأمر يختلف من فرد لآخر ومن مؤسسة لأخرىء فمنهم 
من يمكن حفزه عن طريق الآلقاب المهنية» ومنهم عن طريق إلهاب 
الحماس بالرؤيا المستقبلية. ومنهم عن طريق الحوافز المالية. 


5 1 1 آاء ء 3 ء 
وأشدهم 4 أمر اللّه عمر, وأشدهم حياء عثمان» وأقضاهم علي. 
أ با الحزاه قعاة ين حداي: افركيية زيند يرة ثابيف 
عسي ل لكام ٠‏ ذ بن جبل وافرضهم زيد بن : 
واقرؤهم ابي بن كعب. ولكل امة امين وامين هذه الامة ابو عبيدة بن 


ان 


الجراح ". 


وقد استعمل صلى اللّه عليه وسلم الحوافز المالية كما فعل 4# غزوة 
بن أبي طالب حين عاد من الحبشة متزامنا مع فتح خبير. حيث قال 
3 11 ع2 ع عىراع.ى 5 1 2 7 
رسول الله عليه وسلم: ما ادري بايهما انا افرح بفتح خيبر ام بقدوم 
٠.‏ إل 500 # 5 55 5 7 5 ٠.‏ 
جعفر '. واستخدم الفخر والشهرة كما فعل مع أبي سفيان 24 فتح 
مكة؛ فقال عليه الصلاة والسلام: "من دخل دار أبي سفيان فهو 
م 1 
افو 3 
ومن أهم الأمثلة عن هذا النوع من القيادة: هو نموذج ونستون 
تشرتشل حينما تحدث عن أجمل ساعة 2# بريطانيا ب معاركها مع 
اكاتناة الجوب الجاية النافيةكقال»" عرقت هطر انمرتيجي» علية 
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مغالات ب الاإدارة الاسلامية 


كبدرنا على هذه الحزيرة اويكسشارة الحرب»:واذا اميتطلطا مواجوته 
فستصبح كل أوروبا حرة؛ ويمكن لحياة العالم أن تسير للأمام تجاه 
المرتفعات الواسعة المشرقة: ولكن إذا فشلناء فإن العالم بأسره وبما 
!4 ذلك الولايات المتحدة الأمريكية وبما # ذلك جميع من عرفنا 
واهتممنا بهم سر ات المصبر الطله لحري ابسيصضيع 
العالم اككر عاد +وويها أ كثر شاخرا بواشيظة أضواء الغا التحرف. 
فدعونا لذلك نلتزم بواجباتناء ونفهم أنه إذا استطاعت إمبراطورية 
بريطانية ودول الكومنولث أن تستمر لآلف سنة؛ فإن الناس حينذاك 
سيستمرون ج القول: ( كانت تلك أفضل ساعاتهم) " 
وكذلك الإلهام الرائع الذي قام به مارتن لوثر كينغ 4 حديثه لأتباعه 
عن حلمه لأمريكا: "أخبركم اليوم يا أصدقائي أنه بالرغم من 
الصعوبات والإحباطات التي أواجهها هذه اللحظة فإني مازلت أمتلك 
حلماء] هجلم متام يك البحله الأمريكي. لدي حلم بأنه 4 يوم ما 
ستنهض هذه الآمة لتعيش المعنى الصحيح لدستورها القائل: ونؤمن 
بالبديهية الواضحة أن كل الناس خلقوا سواسية؛ لدي حلم أنه ب 
يوم ما وعلى التلال الحمراء لجورجيا سيكون أبناء العبيد السابقين, 
وانتاء ملك العمين الشاتقيق قادوين على الحلوسن 75 على مائدة 
الآخوة. لدي حلم #4 أنه 4 يوم ما حتى ولاية المسيسيبيء الولاية 
الصحراوية القابعة 4 حرارة الظلم والإضطهاد ستتحول إلى واحة 
من الحرية والعدل. لدي م أن أبنائي الأربعة سيعيشون أ يوم ما 
بذ أمة لاتحكم عليهم طبقا للونهم ولكن بمحتوى شخصياتهم. لدي 
حلم اليوم ..". لقد حول مارتن لوثر كينغ حلمه الشخصي إلى صوت 


جهوري أشعل حركة ذات هدف كبير. 
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إن سبب نجاح كنغ وتشرتشل وغيرهم من القادة العظماء 2# التاريخ 


هو أنهم عرفوا ذواتهم, وعثروا على أصواتهم وعرفوا أتباعهم, 
وساعدوهم 4# العثور على أصواتهم» وكان لديهم رؤية شخصية فعالة 
استطاعوا أن يشاركوا أتباعهم بها. 


وأخيراً فإن الإلهام والتحفيز يتم بالاستحواذ على القلوب: ويلورة 
الصورة المشرقة للمستقبل: وتحقيق الاستقرار العائلي: والإصغاء 
الفكال 'للمقتريحاف والاواع. المقدمة فخ الأتباع, والتواصل المتبادل 
مع الأتباع؛ وإشعار الآتباع بملكيتهم للمشروع وشراكتهم 2# الهدف, 
واسقاط الحواجز المعنوية بالتقليل من المستويات الإدارية: والشفافية 
أواتقر الأسران» والشاركة نك السواء والكبراف» :وعزين القعاه 
والتدريبء والتمكين وتحرير الفعل. 


المراجع والمصادر: 
.١‏ كوفيء ستيفنء العادة الثامنة من الفعّالية إلى العظمة: دار الفكر بدمشقء» الطبعة 
الأولى ,7٠٠05‏ عدد الصفحات (5728 )» رقم الصفحة (57 .)١‏ 
2.5 رواهالترمذي. 
0 أخرجه الحاكم. 
2.5 محمد الرشيدء عبد اللهء القيادة العسكرية في عهد الرسولء الطبعة الأولى؛ سورياء 
دار القلم» ١5٠١‏ هه الصفحة ,)5١7(‏ 2 


مقالات ب الادارة الاسلامية 


أهمية وأبعاد الجودة فى البنوك 


الدكتور جميل شيخ عثمان 


دكتوراه بنظم إدارة الجودة. ماجستير بالتحسين المستمر الجودة 
مدرس الجودة وعلوم الإدارة الصناعية 2 جامعات حلب ودمشق والافتراضية السورية 


يعتبر العامل الأساسي لتقييم أداء البنوك هو جودة (1167هن©) 
خدماتها (الجودة: إرضاء الزبون أو العميل) والاتجاه العالمي حاليا 
هو استطلاع توقع العميل (115601261)) من ناحية الجودة لتحقيق 
ركباكة» ومضباهيب: ذلك الأتحاة الذا كن عخ حتية: التتصيمين ا سامير 
(11021017612626 0115تاطغخط00) للجودة للحفاظ على الأداء 
اللتميز :قا موانحهة التاضيين: 

ولتحقيق مستوى الجودة المنافس لا بد من استعمال العديد من 
الآساليب والطرق والمهارات الخاصة بعلم الجودة. كما وأن اختيار 
الاسيلوك: المتاسي» أو -الأداة: الغفالة والمغيدة مرقظ بالعدين :مخ 
العؤامل والظروف الخاصة باللمتشأة داخليا وخشارحهياء قالاسلوب 
المفيد لبنك ما قد لا يفيد بنكا آخر والأسلوب المفيد لبتك ما اليوم قن 
ياج إلى كخييرء أو اعمال أساليب أخرى بعد سقة: 


وإن أي بنك يسعى للتميز لابد له من تحقيق مستوى متميز 2 خدماته 
يلبي متطلبات عملائه المتغيرة باستمرار لإرضائهم وابهارهم., ولا 
يمكن أن يتم ذلك إلا بإدخال نظم الجودة التي تحتاج بداية لبرامج 
تدريبية تشمل الإدارة العليا والإدارة المتوسطة وبقية العاملين وذلك 
على مكتلف كاذه وامسن الحودة: 


وتعتبر عملية التحسين المستمر للجودة (01121157) 02112110115) 
+أطعمء101م 120 ) الوسيلة الوحيدة لتحقيق تطوير أداء المؤسسات 
ومنها البنوك. إن علوم الجودة بأساليبها وطرقها المختلفة تساعد 
على تحقيق. مكاسب للبنوك. من خلال كنعان -خدمات. مميرة 
ومتطورة باستمرار باستعمال تقنيات تحسين الجودة (01121167© 
280714 وخفض المشاكل والأخطاء من خلال أساليب 
ضبط الجودة (021501) 0011211697)) 2# البنك لكشف أي يخلل 
ل بدايته لمنع تطوره ولكشف أسبابه وإزالتها بأسرع وقت ممكن 
(«مناعة عتكنء0011)) أو حتى بتجنب الخطأ أو المشكلة حتى قبل 
حصولها (4102 عكلغخمء7ع+2 ) مما يساعد البنك 4# الحفاظ 
فلى عمللا ته الأماسيين وكيني اكنن هدة ممكن هو العملا الحدد. 


كل ما سبق يتم من خلال أنظمة إدارة الجودة (ذلهن1© 
95 113112861261 ) : والتي تركز على التخطيط للجودة عن 
طريق سياسة الجودة؛ ووضع أهداف محددة للجودة (121167© 
5 2) وعلى أساس هذه الأهداف ودقتها يتم العمل 


واستخدام تقنيات وأساليب الجودة المناسبة لتحقيق الآهداف. وبعد 
الوصول للأهداف المحددة يتم وضع أهداف تحسينية جديدة وهكذا 
دواليك؛ وبذلك يتم الارتقاء بمستوى الآداء بشكل مستمر. 
أهمية تطبيق الجودة 2 البنوك: 
تدل نتائج العديد من الدراسات على أن أساليب الجودة تعتبر أحد 
المداخل الاساسية لتحبيق اداع المؤسسات الخدمية ومقها البنوك 
لتحقيق ميزة تنافسية 2# السوق. 
ويظهر من خلال العديد من الدراسات بخصوص أهم الفوائد التي 
يعكن اق تحققها موتناف الخومية .ذ الولآياف التحدة فن.وزاء 
تبني برنامج فعال لتحسين الجودة حيث أكدت النتائج على تحقيق 
الفوائد التالية: 

.١‏ زيادة الإنتاجية. 

”. التقليل من البيروقراطية. 

ل تحفيطن الشاكل والاخطاء. 

4. كسب رضى الزبائن. 

6. زيادة الكفاءة. 


وكذلك:.يذ دواسة اخرى للتمزف عن مدى تطبيق ادارة الحودة 
الشاملة 4 مؤسسات خدمية أسفرت النتائج عن أن الفوائد المترتبة 
أ تعسين الانتاجية: 
'الوفاع ىا حشاحات المعاملية 
". تخفيض النفقات المالية. 
ولقد عكست نتائج الدراسة الميدانية التي قام بها 
)1١012181:1595(‏ #ة مجال الخدمات التعليمية أن التزام 
نعكن الجشامعات: ف المملكة المتحدة يعوامل الحودة الشاملة ومغامر 
المواصفة150 60١١‏ جعلها أفضل جامعة ف المملكة المتحدة. 
وتؤكد نتائج دراسات عديدة أخرى أن تبني إستراتيجية فعالة للجودة 
يعتبر أحد العوامل الأساسية لتحسين الأداء الكلى 4# المؤسسات 
الخدمية ومتها البتدك: 
واللشكلة يق اليتوكى حمساسيقها الشديد 3 سوا فخ تاهنة الملةفة 
المباشرة بين العميل والبنك أو من ناحية النتائج الضخمة المترتبة عن 
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حصول الخطأ سواء للبنك أو للعميل. وي النهاية كل ما سبق ينعكس 
سلبا أو إيجابا على وضع البنك وسمعته. ومن ناحية أخرى هناك 
المنافسة الشديدة بين البنوك المختلفة لتقديم الخدمات الأفضل, 
كل ما سبق يجعل تطبيق الجودة 2# البنوك هو أمر ضروري لآن أنظمة 
وأساليب الجودة بالإجمال تساعد 4 تحقيق أفضل خدمة ترضي 
العملاء: وتلبي التغير الدائم لمتطلبات العملاء مع ضبط العمليات 
الداخلية لتجنب المشاكل والأخطاء. وهذا هوما تسعى إليه البنوك. 
وبشكل عام فإن تطبيق الجودة 4# البنوك يمكن أن يقدم الفوائد 
التالية: 


.١‏ تخفيض عدد الشكاوى. 

لآى . كحفيكن اخطام الفاملين: 

". زيادة رضى العملاء الحاليين. 
غ. زيادة الكفاءة. 

6. الاستغلال الأمثل للوقت. 

1 حجذب هملاء جدذ. 

. تحسين الوضع التنافسي. 


ويمكن تلخيص أهم النتائج السيئة لعدم مراعاة متطلبات الجودة 
وأنظمتها بشكل صحيح على الشكل التالي: 
.١‏ زيادة نسبة الأخطاء ع ناتج العمليات المختلفة # البنك. 
؟. الجهود الإضافية للتصحيح. وإعادة ناتج العمليات 
الخاطئة إلى حالتها المطلوية. 
". زيادة الفترة الزمنية المحددة لإنجاز العمليات بشكل 
عام وبالتالي زيادة زمن أداء الخدمات. 
4. كثرة شكاوي الزبائن وتزايدها باستمرار. 
6. “السمعة السكة 
التفاطنى القنيزة القناضوية: 
وبمراجعة بنود نظم إدارة الجودة حسب المواصفة القياسية الدولية 
)4001:7٠08150(‏ يتبين أن تطبيق الجودة يؤمن جميع الشروط 
المناسبة لتحقيق واداء .خدمة مهيزة للبتوك ويأقل المشاكل والاأخطاء 
وذلك من خلال: 
.١‏ توفير نظام مراقبة على جميع المستويات # البنك. 
٠.7‏ توفير عناصر كفوءة للقيام بالآعمال المطلوبة. 
9:. .ضيانة التحميز ات والحفاظ غليها بأفضل ضبووة ممكنة 
لضمان خدمة مميزة. 
4. تأمين التدريب والتأهيل اللازمين للوصول لخدمة 
مميزة تناسب متطلبات الزبون. 
. السعي الدائم لتأمين متطلبات الزبون وإرضائه. 
5 'تعدين السبالاكيات و السؤولياة بصبورة دفيقة: 
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لان .شيط امو ارد والشكريات: 

. التحسين المستمر للعمليات. 

9. ضبط وتحليل العمليات بشكل دائم. 
القيانس والمراقية المسكيرة لاداء العاملين: 


أيعادالجودة ف البنوك: 

إنه كما يوجد مواصفات محددة للمنتجات (كاللون والطول 
والعرض... الخ) لابد من تصميمها وتجهيزها أ المنتجات من قبل 
الشركات المنتجة بطريقة تلبي متطلبات الزبائن: فإن الخدمة 2 
التنوك لها مواضفات تمعن انعاد الحودة تخدمة البنوك: 

لذلك لابد لنا أولا من معرفة هذه الآبعاد؛ ومن ثم السعي لتحقيق هذه 
الأبعاد ضمن خدمة البنوك بالطريقة التي تلبي متطلبات العملاء. 
لا يوجد اتفاق بين الباحثين حول الأبعاد أو الجوانب التي تحدد 
مستوى جودة الخدمة # البنوك: رغم أنه تم تطوير عشرة أبعاد 
اسانيية الحودة بف الترك» ونفا لإدراك العملاء ويمكن تحديدها 
على النحو التالي: 

.١‏ الاعتمادية: (والتي تعني درجة الاتساق # أداء الخدمة 
وتقديمها بشكل صحيح من أول مرة)؛ حيث لابد 4 خدمة 
البنوك من أداء الأعمال بشكل صحيح ومن أول مرة» لأن 
أذاء عملية ما مشكل خاطاق قد .ركون من لهي تممميكه 
أحياناء مثل حصول أخطاء يتم اكتشافها بعد مغادرة العميل 
مما يجعل عملية الإصلاح عملية صعبة وخاصة 4# حال عدم 
اعتراف العميل بالخطأً إن كان لصالحه مثلا. وحتى عند 
اكتشاف الخطأ 4 تقديم الخدمة # الوقت المناسب فإن 
مجرد معرفة العميل بوجود خطأ يحتاج لتصحيح قد يؤدي 
لإضعاف ثقة العميل بالبنك؛ وقد يتم نقل هذا الآمر لعملاء 
آخرين من العميل صاحب العلاقة, وهنا تكون المشكلة ذات 
اعادو اخير از غير محدودة 


؟. درجة الاستجابة: (والتي تشير إلى سرعة استجابة مقدمي 
الخدمة لمطالب واحتياجات العملاء). فمن الضروري 2 
كدمة ادلو مبرعة امستهابة العاملين: نف اليناف لالت 
العملاء حيث أن أي تأخير سيتسبب 4 تذمر وضياع وقت 
العميل مع انشغال العاملين لفترات أطول من المطلوب, 
وهذا سيقلل من إنتاجية العاملين» وسينعكس على التأخر 2 
خدمة عملاء آخرين. 


؟. كفاءة وقدرة مقدمى الخدمة: والثى تعنى امتلاك الأفراد 
مميزة للعملاء. 


غ. إمكانية الوصول: والتي تشير إلى سهولة الوصول إلى مقدمي 
الخدمة والاتصال بهم عند اللزوم عن طريق تواجد العدد 
المناسب من العاملين» وتنظيم العمل بشكل يتم تأمين وصول 
العميل بسرعة؛ ويسر للعاملين المناسبين دون حصول تضارب 
مع عملاء آخرين؛ ودون وجود احتمال لوصول العملاء بشكل 
خاطى لمكان لا يلبي طلباته. 


0. المجاملة: وتشير إلى حسن معاملة العملاء. وتقدير ظروفهم 
الخاصة مثل ضرورة الابتسام والاستقبال الجيد مع تحية 
مناسبة؛ وتقبل أي سؤال أو استفسار دون تذمر. 

"الانسسان راش فقي قادل العلومات التبلقة باتددي: 
بين مقدمي الخدمة والعملاء بشكل سهل ومبسط بتوفير 
النماذج المطلوب تعبئتها والتي تكون سهلة الفهم من قبل 
العملاء مع توفير كتيبات التعريف. مع شروح مبسطة؛ مع 
جاهزية الموظفين المؤهلين للإجابة عن أي استفسار؛ ووجود 
أرقام للهاتف والفاكسء وتوفر خدمة الرد السريع والتحويل 
للمختصين للرد المناسب. 

. المصداقية: وتعني توافر درجة عالية من الثقة 4 مقدمي 
الدع جو حادل عراعاء مساك ساك سياد 


. الآمان: وتعني إلمام العاملين بمهام وظائفهم وبشكل يمكنهم 
من تقديم خدمة خالية من أي نوع من المخاطر مثل تقديم 
شرح خاطى قد يضر بالعميلء أو تنفيذ عملية خاطئة تختلف 
عما يرغب به العميل. 

5. الاهتمام والرعاية والعناية: يبدل كافة الجهود لإشعار 
العمين يذلك: 


للمعدات والأفراد ومواد ووسائل الاتصال. 


وأفطلذقا من أن مفهوم جودة الخدمة 4# البنوك مفهوم متعدد 
الآبعاد فإن بعض الباحثين يرون ضرورة أن يمتد نطاق مكونات هذا 
النشاط ليشمل الأبعاد المتعلقة بالبيئة الداخلية والخارجية التي تعمل 
ظلها المؤسسة البنكية؛ حيث أن التطورات الحديثة 4# بيئة الأعمال 
وضغوط المنافسة قد ساعدت على تطوير النظرة إلى مفهوم جودة 
الخدمة 4 البنوك؛: ولم يعد قياسها يتوقف على المؤشرات المتعلقة 
برضى العميل فقط بل يمكن تحديد ماهية الجودة وقياسها على 
الأقل من خلال ثلاث زوايا رئيسية كما يلي: 


مغالات 2 الادارة الاسلامية 


.١‏ مقياس جودة الخدمة من منظور العميل والتي تتعلق 
بتحديد ما يريده العملاء. 
". مقاييس الجودة المهنية والتي تتعلق بصحة الأساليب 
والإجراءات التي تفي باحتياجات وتوقعات العملاء. 
٠."‏ مقاييس الجودة الإدارية والتي تتعلق بالكفاءة والفعالية 
4 استخدام الموارد المتاحة لمواجهة احتياجات وتوقعات 
العملاء. 
الخللاصة: 
أن البتوك يخصوصيتها وحساننيتها التاحمة عن التأاقيرات الشخحمة 
والسلبية الناجمة عن الأخطاء هي بأمس الحاجة لتطبيق الجودة 
بأنظمتها وأساليبها وأدواتها والتي تساعد على اكتشاف الأخطاء 2 
الوقت المناسب لمعالجتهاء وتجنب تكرارها بمعرفة الأسباب الجذرية 
للأخطاءء واتخاذ اللازم لإزالة هزه الأسباب بضبط جميع العمليات 
الداكلية. 
كما أن اتجوذة وآدواتها واسالييها اعد المؤيسسات النتكية _ د 
تطوير وتحسين أدائها بشكل مستمر ومضطرد.ء وهذا ضروري أذ 
البيئة التنافسية الحالية والتي من أبرز سماتها السعي الدائم نحو 
الأفخبل. 
كما أن الجودة ليست مفهوماً ينظر إليه كوحدة واحدة ولكنها مفهوم 
متعدد الأبعاد والجوانب هذه الأبعاد التي يجب معرفتها أولاء ثم 
التركيز عليها ودراستها وتحليلها لضمان توافرها بالشكل المطلوب 
لتحقيق الخدمة الأفضل لتجنب إهمال أي بعد من الأبعاد لما لهذا 
الإهمال من تأثيرات سلبية قد تنعكس 2# النهاية على سمعة المؤسسة 
ووضعها التنافسي. 
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خارطة الطريق لاستراتيجيات جودة الحكومات إلكترونيا 


د. سعيد الزغبي 
دكتوراه العلوم السياسية / جامعة فئاة 


السويس 


3101 سس لمناء سكومة الكدرو نه 

يجب أن نعي أولا أن الحكومة الالكترونية عبارة عن عملية تحول 
وار الكقنية هى اذاثها الساعدة اللواطلنين و الفههات: وهن كرد هقث 
برنامج إصلاح عام لما هومتعارف علية .يب العالم الإذاري والإقتصادي 
الحالى. فهى إعادة صياغة طريقة عمل الحكومة؛ وإدارة المعلومات 
وده إلى طتين و لكدها صيلية انبسك بعولة وليك قليلة لكلف 
فقبل تخصيص الموارد والوقت لتحقيقها يجب أن تتوفر الرغبة 
الكاملة لدى أصحاب المسئوئيات الإدارية العليا 4 الدولة: كما أنها 
تتطلب تغيير طريقة تفكير وعمل الموظفين الإداريين» وكيف يتشاركون 
شك المعلومات بين الدوائر المختلفة 32603) والمؤسسات التجارية غير 
الحكومية 621 وكذلك المواطنون الآفراد 6260.: لذا فهي تستلزم 
إعادة هندسة أسلوب العمل الحكومى سواء داخل المؤسسة الواحدة 
ركسا نيت | لباه السكومية | تدك 


ثانيا: هل نملك رؤية واضحة وأولويات للحكومة الالكترونية ؟ 

نظرا لآن الحكومة الالكترونية يمكن أن تشير إلى العديد من الاشياء 
المختلفة؛ فإن خطط الحكومة الالكترونية تأتي أيضا بأشكال وأحجام 
مخكلقة: لذ] مني امنخاذك وؤيه واضحة الجحكومة الالككرونية»ومكنخ 
بناء رؤية عامة من خلال الأهداف العليا او الاهتمامات العامة 
للمجتمع مثل: 

1 تحسيق الخدمات المقدمة للمواطنية. 

3 تحسين انتاجية وكفاءة المؤسسات الحكومية. 

". تعزيز النظام القضائي. 

4. دعم أولويات القطاعات الاقتصادية. 

4. تقوية الجهاز الاداري وتوسيع قاعدة المشاركة الشعبية. 
ويمكخ أن قظوس العديك' مخ الآخداف المكتلفة 3 كل واحدة من 
الأهداف الخمسة المذكورة أعلاه: يمعنى أن الرؤية العامة للحكومة 
الالكترونية تنبع من الاهتمامات الرئيسية للمجتمعء. والمجالات 
المستهدفة تتبع من رؤية الحكومة الالكترونية. فمثلا قد يركز 
المجتمع طموحه على تطوير نفسه ليكون مركز الأعمال التجاري 2 
منطقته الجغرافية على وجه البسيطة:؛ وبالتالي فإن الرؤية للحكومة 
الالتدرونية مك هته الحانة بكر 54 بعك هيل الشحارة والخدماف 
عبر الخط الالكتروني؛ والتي ربما تحتاج إلى تحسين نظام الاستثمار 
أو نظام الضرائب والتي ستشكل القطاعات ذات الأولوية 4 هذه 
الحالة. 
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الحلقة (؟) 


ثالثا: ما نوع الحكومة التي نرغبها؟ 

نظرا لاختلاف حاجات المجتمعات. وكذلك أولوياتها فلا يوجد نموذج 
موحد للعكديزة الالككرونية» ويعتيد ‏ اسكدداذ الحكورة ‏ الحكوم: 
الالكترونية على نوعية الأهداف والقطاعات التي تختارها كأولويات, 
وكذالك. على المناود التاحة والقى فد :تين على المواؤتاه: المالية 
والقدرات البنقترية والينية التعفية بلاتصالات والإظار القائرس. 


رابعا: هل تتوفر الرغبه السياسية الكاملة لقيادة الحكومة 
الالكترونيةة 

كما هو الحال لأي مجهودات إصلاح للحكومة التقليدية فإن الرغبة 
لدى القيادات السياسية هي من اهم المتطلبات لتنفيذ مشروع 
حكومة الكترونية لأنه دون استمرار هذا الدعم السياسي لا يمكن 
ضمان استمرارية توفر الموارد المالية والتعاون بين المؤسسات وتغيير 
السياسات والجهود البشرية؛ وتبرز الحاجة كذلك لهذا الدعم عند 
ظهور معارضة للمشروع أو إعاقة له. 


حاسباة فل ته انتغاء ماري الحكومزة الالكتروفية بالشكل الاق ؟ 
يعد اختيار مشاريع الحكومة الالكترونية © غاية الأهمية وخاصة 
المشاريع الآولية» إذ يمكن أن يكون المشروع الأولي الناجح بؤرة,إشعاع 
للمحاولات الستقيلية وان يكو قوة دافعه للآمام لمشاريع أخرف: 
ومن المهم ايضا إبراز النجاحات أولا بآول بدلا من قضاء وقت طويل 
4 وضع رؤى واستراتيجيات وخطط عملء إذ يجب تحديد مسائل 
مهمة والتعامل معها 4 شكل مشاريع سريعه للحكومة الالكترونية (-2 
غضون عام أو أقل) مبرزة عمليات إدارية داخلية وعمليات تعامل مع 
الجمهور. 


ساذسا: كيف تخطط وتدين مشاريع الحكومة الالكخرونية؟ 

تعتبر الإدارة الكفوءة ضرورية لنجاح الحكومة الالكترونية كما 
هو الحال لكافة العمليات الحكومية والتجارية. وتعتمد الكثير من 
الأعمال على الادارة المنظمة والقادرة مثل الانتهاء من المشروع 2 
الفكوة الزمفتية وبا ميؤانية المحددة: والعامل: اكيز عية المؤسسات 
الحكومية المختلفة؛ لذا فإنه قبل البدء بمشروع الحكومة الالكترونية 
يجب وضع اليات الإدارة لكافة مستويات المشروع. 


سابعا: كيف يمكن التغلب على المعارضة للمشروع؟ 

ا ال ‏ ا ية 
التكتق مع الاجراذات المتحركة: لذأ فاته مهدر ينا كيم أسياب 
هذه المعارضة والتغلب عليها من خلال التوعية والبرامج التدريبيه 
المجال التقني. 


تتطلب مشاريع الحكومة الالكترونية أموالا معتبرة وموارد بشرية 
نجاحها يؤسس على مدى تحقيق المشروع لأهدافه مثل جودة الخدمات 
الأهداف باستخدام معايير مثل؛ حجم المعاملات المنفذة الكترونياء 
لال : الكافة حلي موا روأ[ |الحكريية ): 


تاسعا: كيف تكون العلاقة بين الحكومة الالكترونية والقطاع الأهلي 
والخاضنة 

لا تستطيع الدوائر العامة للدولة (الحكومة) تنفين مشاريع 
الحكومة الالكترونية بمفردهاء وللقطاعات الأخرى 4# الدولة أدوار 
مختلفه للمساهمة 4 المشروع ابتداء من مرحلة وضع الرؤية الأولية 
والتخطيط وحتى التنفيذ والتقييم» لذا فإنه من الضروري البحث عن 
مؤسسات وشركات ذات خبرة # التطبيقات التقنية وإدارة مشاريع 
الاتصالات والمعلومات حتى يمكن إنجاز مشروع الحكومة الالكترونية 
بأقل وقت وكلفة ممكنة. 


عاشرا: كيف يمكن للحكومة الالكترونية تحسين مساهمة المواطن 2 
الشكون العامة؟ 
تعد مشاركة الأفراد والمنظمات غير الحكومية والقطاع الأهلي 
والخاصء؛ عنصرا مهما 2 كافة مراحل العمل بالحكومة الالكترونية: 
ويعتقد بعضهم أن الحكومة الالكترونية تكافي المشاركة الجماهيرية: 
وليست حركة ( ميكنة) الآعمال الحكومية؛ ويمكن أن تكون المساهمة 
بعدة طرق مثل: 

.١‏ تقديم المقترحات حول خطط الحكومة الالكترونية. 

؟. استجلاب المعلومات من مواقع الحكومة. 

". المشاركة 4ك حوارات حرة مفتوحة مع الحكومة وبين 

المواظتين. 

وك نهاية الأمر فإن الحكومة الالكترونية مقصود منها خدمة 
المواطئين وهم خبراؤّها. 


مغالات 2 الادارة الاسلامية 


: مراحل تنقين استراتيجيات الجودة فى ا لحكومة الا لكترونية: 


لمؤازرة المسئولين عن المنظمات الإدارية العمومية 2# التفكير 2 
الحكومة الالكترونية ومؤسساتهم. نصف 4 هذا الجزء المراحل 
المكتلفة لبثاء بدكوفية الكقوونية بوتضفه هر اهل اليتاء 1 ا عمليات 
التحول الهيكلي للحكومة. وهي ظاهرة متجددة, وتتطور باستمرار 
ويمكن تقسيمها الى: 

ا الفمرسة: 

5 التمافل. 

". التكامل العمودي. 

غ. التكامل الافقي. 


المرحلة الآولي: القواجن والتفاهل ( أو القهرعة ): 

تتركز المجهودات #4 المرحلة الآولى حول التمكن من الحضور 
المباشر (على الخط) للحكومة؛ ويتم 4 هذه الفترة بناء الصفحات 
الالكترونية والنماذج مياشرة ©02112: و4 بعض الأحيان تكون هده 
المعلومات محدودة؛ وهي عبارة عن صفحات فهارس تكون فيها وثائق 
الكترونية مرتبة بحيث يمكن للمواطن البحث فيهاء وإيجاد المعلومات 
الحكومية ذات الاهتمام واستجلاب النماذج الضرورية. وتسمى 
هذه الرلة "القيرية " أن العمل جور يهول قهوعة' المعلوفات 
الحكومية وعرضها على الشبكة المعلوماتية ماع17 57106 170110: ولآن 
الجكوية رف هذه التيعلة 5 تبك الخيرة الكافية كين تفضيل تقليل 
المخاطرة بإنجاز مشروع صغيرء وطبقا لذلك فإن عدد المواطنين 
الذين يبحثون عن المعلومات الحكومية على الشبكة يتزايد بشكل 
مستعر يدلا من السية بف الوواكطل الووقية و اعراء العا ناس الهاتنية 
ويخيب أملهم إذا لم يجدوا المعلومات المطلوبة. 

المرحلة الثانية: التعامل: 

مع تطور الموافع الالكترونية للحكومة. تزداد قناعة الموظفين 
والمواطنين بأهمية قيمة الشبكة المعلوماتية (الانترنت) كقناة خدمية 
أخرىء وتزداد الرغبة 4# استغلالهاء مما يشجع المواطنين على الإيفاء 
بمتطلبات الحكومة على الخط مباشرة ©02112 بدلا من الذهاب الى 
أماكن محددة لإنجاز أعمال ورقية؛ ويعطي التعامل الالكتروني أملا 
تحسين كفاءة كل من المواطن الزبون والمؤسسة بدلا من الجدولة 
البسيطة للمعلومات ( الفهرسة ), وتعد المرحلة الثانية بداية الحكومة 
الالكترونية كحركة ثورية لتغيير طريقة تعامل الجماهير مع الحكومة, 
وتعزز هذه المرحلة تعامل المواطن مع الحكومة على الخط مباشرة 
02112 موفرة ساعات طويلة من العمل الورقىء: ومتاعب السفر 
الى مكاهب السكومة دوقت لاتقلا رك بعلو بين قملف وقد كولاض 
تسجيل المركبات الالية ودفع الضرائب مباشرة على الخطء بداية 
الخويات العتنزة على التمافل 'الناشى عن طريق الأقضاك فا عاذ 
الإتجاهين؛ اذ يتعامل المواطن مع الحكومة مباشرة عن طريق تعبئة 
انعاتب الخاصية بالعاملةهلى الخطمياشرة وسخصب السكوي: 
بمنح الموافقة والايصالات ... الخ. 
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المرحلة الثالثة: التكامل العمودي: 

تتجه الأنظار .4 هذه المرحلة نحو التحول 231510110201052 2 
الخدمات الحكومية:. بدلا من ذ حركة (ميكنة) و رقمنة الاجراءات 
القاكمة: كتحفيق الحكومة الالعكرونية لين محرد وظي الشدماك 
الحكومية على الشبكة؛ وما يجب أن يحدث هو تحولات وتغييرات 
دائمة 4 نسق الاجراءات الحكومية ذاتها وربما # مفهوم الحكومة 
نفسة, ذكيا :قين. التغارة: الالكترونية تبريف: الأعمال. الخاصة 
65 711721 والمجتمع بمنظور المنتوج والاجراءات المتبعة: 
فإنه يجب أن يصاحب مراحل الحكومة الالكترونية إعادة صياغة 
مفهوم الخدمة الحكومية نفسها. وك المدى البعيد فإن الفائدة 
القتصيوق هن الحكوية الالكتروتية محتعقق عتدن] قصبا حي القيزانت 
التكتولوجية تغيرات # المنظمات ذاتها. فبعد انتشار خدمات 
المعامللات التراسلية وبلوغها درجة النمو الكاملء, تزداد طموحات 
ورغبات المواطنين2. وك نهاية المرحلة الثانية تكون نظم مرحلة 
العاماكت: مشككة, ولها” الصفة الحلية الخامية «اليددة الادارية 
الحكوهية: التهو الطلبيكن يعن ذلك هو توحين الاآنظهه المجراة على 
مسوما ع مكتافة ( هجوديا | “روفلا تش متتوعة اهتيا )مين الخدمات 
الحكومية:, إذ تحتفظ الهيئئات الحكومية عادة بقواعد بيانات مستقلة 
ليست مرتبطة بالهيئات الحكومية الأخرى 4 نفس المستوى؛ أو 
وحدات ادارية فتاظرة .ف مسكوض ادنن او اعلى؛ 
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المرحلة الرابعة: التكامل الافقي: 

التكامل الافقي للخدمات الالكترونية الموزعة 4 حاويات وظائفية 
مختلفة يبين للمواطن قدرة تقنية المعلومات. ويصبح القصور 
الطبيعة الوظاتفية لكل من القطاع الخاص والعام أوضح مع 
ازدياد عدد المسئولين الذين تتكشف لهم الإمكانات المفتوحة 
للشبكة المعلوماتية؛ إذ أن المواطنين يطلبون تسهيلات ومساعدات 
من الحكومة 4 أكثر من خدمة؛ فأولئك الذين يحتاجون إلى سكن 
هم بحاجة أيضا إلى تسهيل الحصول على خدمات تعليمية ورعاية 
صحية وإلى تموين وهكذاء ويعمل التكامل الآأفقي 2# هذه المرحلة على 
ربط قواعد بيانات مختلفة 4 مجالات رةه سي ويسمح ذلك 
بالمشاركة ث المعلومات وبالتالي فإن المعلومات المخزنه لدى هيئة ما 
سيتم بثها لكافة الدوائر الحكوميه, ومن الناحية الفنية فإن دمج 
كُواهن ييانات مضايرة الخواض: وحل عسالة التطليات: التضبادة 
للنظم عبر الهيئات هي حجر عثرة لأي حكومة 4 هذه المرحلة: 
فالبيانات والمتطلبات الإجرائية 4 قطاع الصحة فد لا تتقارب مع 
المتطلبات 4 أنظمة قطاع آخر مثلا. 


وأخيرا إِنّ خارطة الظريق لاستراتيجيات جودة الحكومات الكترونيا 
هي خارطة لها تضاريسها خطوط طول وعرض لرسم استراتيجيات 
جردا الجدرية ير خو رط لطر ارس عريجا” 
البنية الاساسية لنجاح الحكومة الإلكترونية وخطوط العرض للعمل 
على وجود إجادة فى عمل تلك المنظومة حتى تكون منظومة عمل 
متميزة تعمل للوصول على إكمال الخارطة ووضوح مفاتيحها. 


0 
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مقالات ف الوقف 


دور الوقف في مويل متطلبات التنمية البشرية 


الحلقة (") 


دكتورة / منى محمد الحسيني عمار 


أمنثاة الاقتصاد المساغد يجامعة الأزهر 


الفصل الثالث 
دورالوفف 2 تحقيق التثمية الصحية 

اهتم نظام الوقف برعاية صحة المسلم وتنشكته كانسان قادر يدنيا 
وعقليا على أن يعيش بحرية وكرامة وبصحة قوية؛ لذا فقد أنشئت 
العديد من الأوقاف بغرض تقديم الرعاية الصحية للأفراد, 
وتسابق الميسورون من المسلمين بانشاء المستشفيات التي كانت تسمي 
بالبيمارستانات: كما أوقفوا الأموال الكثيرة على تطوير المهن الطبية 
والتمريض والصيدئة والعلوم وصناعات الدواء. (علي جمعة 1957). 
وفيما يلي سوف نتناول دور الوقف 2# تحقيق التنمية الصحية من 
خلال مبحثين يتناول الآول مفهوم التنمية الصحية وأهميتهاء والثاني 
يتناول دور الوقف 4# توفير الرعاية الصحية للأفراد والمجتمعات 


فييايك: 
المبحث الأول 
مفهوم التنمية الصحية وأهميتها 


الصحة تعني: دراسة الحالة العضوية للجسم والآمراض وأسبابها 
وكفية الاضاية والشقام «منهاء .والنتسية السصتحية قتي تحسية 
الخدمات الصحية وزيادتها وحصول كل محتاج اليها عليها بالقدر 
اللازم له أي الارتقاء بالمستوى الصحي للانسان لما له من مردود 
اقتصادي واجتماعي كبير. 
وطبقا لتقرير منظمة الصحة العالمية سنة ٠٠٠١‏ فان معظم الدول 
النامية لاتسير على الطريق الصحيح لتحقيق الرعاية الصحية. ذلك 
لآن من أكثر قضايا التخطيط والتنمية إثارة للجدل قضية الرعاية 
الصحية للمواطن وذلك لسببين:- (عبد الإله ساعتي )١57١‏ 
1 أن الانسان هوهدف التثمية كما أنه وسيلتها؛ والصبحة هى 
أولى ممتظلبات الاتسبان وأهم مقومات الحياة: ْ 
؟. أن الخدمات الصحية تعد أغلي أنواع الخدمات تكلفة. حيث 
يبلغ حجم الانفاق العالمي على الخدمات الصحية سنويا 
تريليوني دولار. 
ومن هنا كان الاهتمام العالمي بالرعاية الصحية للمواطنين وتسابق 
الدول لتقديم أحسن الخدمات الصحية وأفضلها لمواطنيها والعمل 
على تطوير مؤسسات الرعاية الصحية وتزويدها بكل جديد 4# مجال 
التقنية الطبية والخبرات العلمية والإنفاق على التعليم الطبي ودعم 
الأبحاف والدراسات هشكن موالات الطب والعالحة الوقاكية وصحة 
البيكة. (رمسيس جمعة 1541) 


وبالرغم من أهمية الخدمات الصحية وأولوياتهاء الا أن كثيرا من 
دول العالم بدأت تواجه مشكلة كبري تتعلق بايجاد مصادر لتمويل 
هذه الخدمات ودعم مؤسساتها لتتمكن من الاستمرار ‏ عطائها 
والقيام بدورهاء خاصة وأن هناك أزمة عامة هي زيادة تكاليف 
الخدمات الصحية والتي يرجع السبب فيها إلى أسباب عالمية 
وأسباب محلية. (هانس روسلينج )٠٠٠١‏ 


.١‏ زيادةالسكان. 

7. تغير نمط الحياة وسلبيات المدنية والتلوث البديى: 
اكتشاف مركن جديد ة 2 ووسائل تشخيص وعلاج 
وأدوية جديدة تحتاج إلى مزيد من النفقات. 

استتحدابث اسالبي» اللثليةة. الحديثة .35 التقنيهن 
والعالحة. وفى مرتفعة: التكلفة. مقارنة: بالاماليب 
التقليدية. 

4. ارتفاع تكاليف المنشآت الصحية وتكلفة تشغيلها 
وصيانتها. 

7. التغير الذي حدث 4# نمط الآمراض (تزايد معدل 
الإصابة بالأمراض ذات التكلفة العالية والآأمراض 
الؤملة )ء 

لآ الؤياةة العالية .فق اسعاز الاذوية والستلزمات: الطبية: 


الأسباب المحلية تتمثل 9:- 
.١‏ الزيادة السكانية الناتجة عن زيادة المواليد وارتفاع 
معدل العمر عند الولادة. 
؟. زيادة الوعي العام الذي أدي إلى الاقبال على طلب 
الخدمة الصحية؛ والتخلي عن الطرق التقليدية 2 
العلاج. 
". هدرالموارد الناتجة عن غياب الإدارة الصحية الجيدة. 
ارتفاع أجور القوى العاملة # القطاع الصحيء. وخاصة 
الدول الق تنقصيها الكفاءاض الطليية: 
4 غياب الومي بأهمية المحافظة على امال العام لدي كثير 
من الواضين؛ وهو ما ينعكس على تعاملهم مع المرافق 
الصحية والادوية. 
كل هذه الأسباب أدت إلى ما يسمى بأزمة الانفاق على الخدمات 
العبحية “فلك الآؤمة الثى'المكببية. على اذاه فؤسسسباف الوهاية 
الصحية ب كثير من الدول الإسلامية: ونتج عنها قصور شديد 
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مقالات ف الوقف 


4 ممارسة تلك المؤسسات للدور المطلوب منها 4 تقديم الرعاية 
الصحية الوقاتية والعلاجية المثلي. وبدأ البحث عن الحلول المناسبة 
لأحاد بمصادن التعوول. تلك" اعسات :كيو الصادن «المكريية 
لتكون عونا لها ب تحمل تكلفة الإنفاق على هذا القطاع الهام وتلبية 
احتياجاته الضرورية. (عبد الملك السيد )١1١4‏ 


المبحث الثاني 

دورالوقف 4 توفي رالرعاية الصحية للأفراد والمجتمع 
كاي ف الوقي الحا كين مفكلة تمويل العتدياث الحيسية ذا كير فة 
الدول الإسلامية الفقيرة منها والغنية. ب ظل تزايد الطلب على 
الخدمات الصحية الذي نتج عن أسباب كثيرة منها تزايد أعداد 
السكان؛ وطبيعة التركيبة السكانية لكثير من الدول الإسلامية. 
و الوقت الذي بدأت فيه القناعة لدي الكثير من سكان تلك الدول 
بأهمية الرعاية الصحية مع عجز السلطات عن مواجهة تلك الطلبات 
المتزايدة على هذه الخدمات التى هى من الحقوق الهامة والحاجات 
انلحة لأى ايان عباوت أفمية ا لحك هن يحلول هذه الشكلة املح 
وقد جاءت بعض هذه المحاولات بعدة خيارات أكثرها مستورد من 
خارج العالم الإسلامي على سبيل المثال التأمين الصحي الذي يشقى 
به لفقي ولا تععقة مد الع اله الكجتماعية 

ونحن 4 هذا البحث نطرح بديلا اسلاميا لهذه المشكلة والذي 
سبق تجربته عبر قرون من الزمان. ذلك هو الوقف الذي يتولي 
فيه الموسرون من المسلمين نفقة علاج الفقراء طواعية ودون تحميل 
فز انيه الدولة هالاأطيق | اسمن هوف ا ) 

وذلك من خلال محورين أساسيين يتناول الآول مساهمة الوقف 2 
تمويل الخدمات الصحية عبر التاريخ الإسلامي. والثاني يتناول وضع 
الوقف .ف العضير الحدمث وموكفة من مؤسسات الرعابة الصحية: 


يذهب كثير من المحللين للتاريخ الإسلامي إلى أن التقدم العلمي 
وازدهار علم الطب والصيدلة والكيمياء # بلاد المسلمين كان ثمره 
من ثمرات نظام الوقف الإسلامي ومن الأآمثلة التي تدل على دور 
الوقف الإسلامي 2 مجال الصحة ما يلي: (عبد العزيز الشثري 
0) 


©»ه المستشفيات:- 
وقفت المستشفيات 2# كثير من دول المسلمين. ووقف عليها 
الأراضي والبساتين لضمان استمرارها 4# تقديم خدماتهاء 
ذم تكن هذه الستففيات أماكن للملاب كقط يل كانت يكنا 
معاهد للتعليم # مجال الطب والتمريضء ومن أشهر تلك 
المستشفيات:؟- 
© المستشفى العضدى يبغداد. 
8- "السقفق التصورى بالقاهرة: 
المستشفي النوري بدمشق. 
© المستشفي المنصوري بمكة. 
رق عرف هن | استشدى التصعورى بالقاضرة الذي فقن له 1* 
هفجريا تعلاج الللوك وعافة الشحب::دقة التنظيم» وضاكق. الغتاية 
بالمرضيء وكان يحوي أربعة أقسام:- حميات - رمد - جراحة 
- نساء. وقدرت الحالات التي يعالجها المستشفي ‏ اليوم الواحد 
بالآلاف وألحقت به مدرسة للطب يلقي فيها رئيس الأطباء دروسا 
طبية ينتفع بها الطلبة. (علي جمعة 1595) 


2 ملا عع .وك 


كما أن من أشهر المستشفيات التى قامت على الوقف مستشفى 
مارستان ابن طولون الذي بناه أحمد بن طولون سنة 05” هجريا 
والذي عرف بالبيمارستان العتيق. والذي كان يقدم فيه للمريض 
وهكذا كان القادرون من | لمسلمين يتسابقون 2 وقفف المسيةة مستشفيات 
خمسين مستشفي 2 وقت واحدء بينما لم يكن يوجد 2# أوروبا 2 
وقتها أي مستشفي يوازي أيا منها. (يحيي الساعاتي 19150) 

بل بلغ من عناية المسلمين بالمستشفيات أنه كانت توقف الوقوف كاملة 
بالمدن الطبية. 


ل التعليم الطب :> 

الطبي النظري والعملي وأنشؤوا المستشفيات التعليمية المتخصصة 
وأخري للأمراض الباطنية وأخرى للأمراض العقلية وأخري لمعالجة 
الجزام وغيرها. 

ويعتبر الخليفة المأمون هو أول من بني هذه المستشفيات المتخصصة 
4 المدن الكبيرة وأوقف عليهاء وكان الطلبة يتمرنون 2 هذه 
المستشفيات تحت إشراف أساتذتهم. 

أما كليات. اتطب. ذذاث. الدواسة النقظمة كقن. نقات. ‏ 3ف العصير 
الدى أنشأت هده الكلية ا بترذدد الأطباء الأبناقةة مع طلابهم على 
الدواف 

© البحث العلمى والتأليف ث مجال الطب والصيدلة:- 

وعلي النشاطات التعليمية الطبية والعلمية والمرتبطة بالطب أثره 
علم النبات والصيدلة. 


وأكثر ما وقف على البحث العلمي كان من قبل من يدخل المستشفيات, 
ويخرج منها بعد ذلك معافىّ. لذا فان القادرين والموسرين من 
المسلمين. وعرفانا منهم لفضل اللّه تعالى وتقديرا منهم للجهود 
المبذولة من الأطباء. أخذوا يحبسون الكثير من أموالهم على هذه 
المستشفيات التعليمية. (شوقي دنيا 19156) 

كما خصصت أوقاف مقررة للانفاق على تأليق الكتب 3 الصضيدلة 
والطب».-ومن أمثلة ذلك كتاب البيعازستانات للفارقيئ:» وكتاب قالة 
أمينية © الأدوية البيمارستانية لابن أبي عببان؛ وكتاب صفات 
البيمارستان للرازي وكتاب الكليات # الطب لابن رشد الذي أصبح 
هوالكتاب الرئيسي لتدريس الطب 2# أوروبا. 


ف - يفطن الحواني التولقة بالحييدة- 
ساهم الوقف الإسلامي عبر التاريخ ثش تقديم الخدمات العامة 
للانسان ب مختلف جوانب الحياة. فعلاوة على وقف المستشفيات 
والإنفاق على تعليم الطب وتعلمه نجد أن الواقف قد شمل أمورا 
كقيرة ذاث علاقة محهدة الأنمان متها الوكتيهلى انشاء وصمانة 
الحمامات العامة ومجاري المياه والصهاريجء والعناية بالأطفال 
وتغذيتهم,» ورعاية العجزة والمقعدين وكبار السن. 


وضع الوقف 2 العصر الحديث وموقفه من مؤسسات الرعاية 
الصحية:- 

تراجع دور الوقف خلال العصور الأخيرة حتى أصبح مقصورا على 
بعض الأعمال الخيرية مثل المساجدء أو بعض الأربطة والآضاحي, 
وما إلى ذلك من أعمال الخير محدودة النفع. وقد ساعد على هذا 
الوضع فتور همة الكثير من المسلمين 4 إيقاف أموالهم لأعمال البر 
ذات التشع العام ويرجع السبب #© ذلك إلى استيلاء الحكومات 
على الكثير من الأوقاف مما لم يبق أمام الناس نماذج حية لأعمال 
الوقف التي يشاهدون ثمارها 4 خدمة مجتمعاتهم» ويحاولون دعمها 
والإكثار منها. حيث لا يوجد مستشفي واحد على سبيل المثال من تلك 
المسستهيات الكبرى الفى كم الأشارة اليه 


ولك تفيجة لكزاين- اعداذ. السكان. وتزايك. الطلب على القدمهات 
الطبية. وتراجع إمكانيات الدولة وعجزها عن مواجهة تلك الطلبات: 
بدت الحاجة ماسة من جديد لاحياء دور الوقف لتخفيف العبء عن 
كاقل ميزاقة الدولة والاسهاه -ذ ثبي متظليات: الجتيع يفا كاقه 
المجالات. وخاصة المجال الصحي. 


وهتاك: نعكن المحاولات ف العضير الحديث لاحياة ذون الوق .ذا 
المجال الصحى منها المشروعات الوقفية التى تصرف على الخدمات 
الصحية الع مسلمي افريقيا الكويتية؛ ومشروع سثابل الخير 
بالمملكة العربية السعودية الذي خصص 2١٠5©‏ من ريعه للخدمات 
الصحية. والصندوق الوقفي للتنمية الصحية بالكويت. وجمعية 
القاضصف اتخيرية اللنناتية 2 


الاستفادة من الوقف 4 دعم مؤسسات الرعاية الصحية:- 
إن التجربة الإسلامية العريقة 4 مجال الوقف الصحي يمكن 
تكرارها اليوم مع الأخذ ‏ الاعتبار فوارق الزمن وتغيير الآليات 
وتجدد الأساليب؛ ومن المجالات التي يمكن أن يسهم بها الوقف 2 
مجال الخدمات الصحية اليوم ما يلي:- (صالح الأنصاري) 


هوه وقفالمستشفيات العامة أو الخاصة: والوقف على كليات 


مقالات ف الوقف 


ه ووقف الأجهزة الطبية التى تحتاجها المؤسسات 
الصحية؛ والوقف على مراكز البحوث العلمية؛ والوقف 
على تشغيل وصيانة المؤسسات الصحية. والوقف على 
الأدوية. 


الفصل الرابع 
دورالوقف # رفع مستوى معيشة الأفراد والمجتمع 

ساهم الوقف 2# العملية الإنتاجية؛ وك تمويل التثمية وتوفير فرص 
فمل» والتحنيف من عجن اللوارلق كما عمل على شيط التجاوة 
الداعلية والحارهية, فضا عن التموون. الذاكى السننا ديع واقامة 
الواقق الأقتسيادية واليقية التمقية وكذلك كان لفندور ف تععايمل 
المدن وإنشائها. (سليم منصور )٠٠١4‏ 

وذلك تحقيقا لمبدأً الشمولية والتي تقوم على تحقيق الاحتياجات 
البشرية كافة من مأكل وملبس ومسكن ونقل وتعليم وترفيه وحق 
العمل وحرية التعبيرء وهو ماعبر عنه الوقف بتغطيته للنشاطات 
المتنوعة 4# المجتمع. (فؤاد العمر )٠٠٠١‏ 


و4 هذا الفصل سوف نتناول دور الوقف 4# رفع مستوى المعيشة 
للأفراد والمجتمع من خلال مبحثين يتناول الآول مستوى المعيشة من 
حيث تعريفه واساليب فياسه والتحديات التي تواجه سبل تحسينه. 
فتتاول الثاني. القضايا التمهاعية القى هالجها انركف .ف ييل 
تحسين مستوى المعيشة. 


المبحث الأول 
مستوى المعيشه - تعريفه - مقياسه - نحديات نحسيته 


تعريف مستوى المعيشة:- 

مستوى المعيشة 117128 01 5]220210 تعبير يستخدم للدلالة على 
المستوى الافتصادي للفوه أن الاسيوة ا الدولة. ويمكن قياس مستوى 
المعيشة بقيمة البضائع والخدمات التي أنتجهاء أو استهلكها الفرد أو 
الاسرةاوالدولة خلال فترة زمنية معينة. 

كما يمكن تفسير مستوى المعيشة بأنه يبني على الآهداف التي يضعها 
الثاون سن متطا اه افعيا 3 وسعون لتسدرقياء ْ 


لذلك يمكن تعريف مستوى المعيشة بأنه:- 


كل مايتمتع به الفرد من ملبس ومأكل ومسكنء ويتحدد ذلك بمستوى 
الدخل والبيئّة التي يعيش فيها والطبقة الاجتماعية التي ينتمي إليها. 
مقاييس مستوى المعيشة:- 
يقاس المستوى المعيشي بعدة مؤشرات افتصادية واجتماعية وثقافية 
تعتمد على الدخل ونسبة التعليم والمستوى الصحي ومعدل الفقر.... 
وهناك عدة طرق للقياس منها:- 
مايتفقهالمواطنون متوسطوالدخل على سد احتياجاتهم 
الاساسية: ولكخ. هذا القيابى ل حظير الا 'المعلومات 
الأساسية؛ ولا يبين كل شيء من المستوى الحقيقي 
ليلذ لع كما لمعن تحدين النسية التحقيفية الى 
ينفقها الفرد من دخله على غذائه مثلا دون احتياجاته 
الأخورف: 
© قسمة مجموع إنفاق القطاع الخاص الاستهلاك 
الشخصي على عدد السكانء؛ ويؤخذ على هذا المقياس 
أنه لا يظهر كيفية توزيع مستوى المعيشة 4 المجتمع. 
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مقالات ف الوقف 


»ع قسمةالئاتج الوطني الإجمالي على عدد السكان متوسط 
الدخل الفردي الدخل القابل للتصرف فيه. 

تحديات تحسين مستويات المعيشة:- 
أشارت التقارير الى أ اماه الاقتصاديات العربية 2 شكل معدلات 
نمواقتصادي تعتبر ضعيفة مقارنة بما حققته دول نامية أخري فكان 
معدل النمو الاقتصادي للدول العربية ”, "'/امقارنة ب لدول نامية 
شرق آسيا وتشير التقارير إلى أن مستوىات خدمات المرافق العامة 
من مسكن وماء وكهرباء وطرق لاتلبي حاجة السكان؛ فضلا عن 
اليطالة. 


كما أن هناك نحو ٠١‏ مليون عربي أي ”77 من إجمالي سكان الدول 
العربية لا يصلهم الماء الصالب للشوت» كنا أن هتاف اعقررمة .م 
مليون عربي لاتتوافر لديهم وسائل صرف صحي. 
وأرجع التقرير التحديات التي تواجه الدول العربية 4 تحسين 
مستويات المعيشة بها إلى:- ( تقرير التنمية البشرية )7٠٠١‏ 
البطالة:- والتي تقدر ب ١١‏ # الدول العربية أي أن 
هناك ٠١‏ مليون عربي عاطل. 
» انخفاض الاستثمارات 4# الدول العربية:- والذي يرجع 
إلى ضعف قدرة الدول العربية على استقطاب رؤوس 
الآموال الأجنبية من جهه؛ وعدم تطور أسواق المال العربية 
إلى المستوى المطلوب من جهة أخري. حيث قدر رأس المال 
4 البورصات العربية مجتمعة ب ٠٠١‏ مليار دولار مقارنة 
ب ”50 مليار دولار ثش كوريا الجنوبية وحدها. 
زيادة الإنفاق العام:- حيث يصل هذا المعدل ف الدول 
العربية إلى أكثر من ٠غ‏ منها ١‏ يوجه إلى الاستهلاك 
فقط. 
اتساع الهوة بين الفقراء والأغنياء:- تراوح مابين //٠١‏ - 
على التوالي. 
الانفجار السكاني:- حيث وصل عدد سكان الدول العربية 
إلى #88متابون نسي ينسية 161( الب سيكان العالم. 
الديون الخارجية:- حيث وصل الدين العام الخارجي 
للدول العربية المقترضة ١7‏ مليار دولار امريكي 
يقة 8:11 وكها لاحضباتيات متدوق النقه العرين 2 
* الفقر:- حيث وصل معدل الفقر ‏ الدول العربية إلى 
٠‏ أي أن 10 مليون عربي يعيشون 2 فقر. 
» التلوث البيئي:- حيث أن الدول العربية تخسرأكثر من 
"٠‏ مليار دولار سنويا بسبب التلوث البيئي من خلال تلوث 
التواء زالقرية والخيام وهدا ما اكده تعرير البنك الدو. 


المبحث الثاني 

دور الوقف 4 رفع مستوى معيشة الأفراد والمجتمع 

مستوى المعيشة للأفراد والمجتمع بصفة عامة؛ وتعتبر هذه القضايا 
هي التحديات التي تواجه الدول العربية الآن # طريقها لرفع مستوى 
العربي اليوم وب 


4 مكنا سعاع .توك 


تخفيض الفوارق بين طبقات المجتمع:- 

حيث أن الوقف يقوم بتوزيع الموارد على طبقات اجتماعية 

معينة تعينهم على قضاء حاجاتهم وتحولهم إلى طاقات 

إنتاجية. فيسهمون © الإنتاج ويحصلون على دخل فيرتفع 

مستوى معيشتهم, وبالتالىي ينخفض الفارق بين طبقات 

المجتمع. (محمد عمارة )١51954‏ 

الوقف أحد عناصر التكافل الاجتماعي:- 

يمثل التكافل الاجتماعي المجال المتروك للأفراد وجهودهم 

وأموالهم كل على قدر طاقته 4 سبيل مجتمعهم: والإسلام 

حريص كل. الحرض الا يحمل الآمر كله للدولة. بل ترك 

للافراد مجالا يبذلون فيه اموالهم. ويسهمون 4 حماية 

مجتمعهم» ويتجسد دور الوقف # التكافل الاجتماعي من 

خلال نوعيه الخيري والذري. 

الزغاية الاجتماعية للوقف مقدهة لتحقيق الثنمية - 

الوقف بما يقدمه لدفع الضرر عن الفقراء وكفالة من 

0 سواء بصفة مؤقتة أو دائمة هو ومن يعول. يقلل من 

اثر الظروف الاستثنائية. ويحد من سلبياتها على مستوى 

النشاط الاقتصاديء فيرفع الإحساس بافتقاد نعمتي الأمن 

والكفاية مما يسهم 4# التخفيف من الآثار السيئة لهذه 

الظروف على الآداء الإنتاجي للأفراد وإقبالهم على انجاز 

الأعمال وتأديتها على الوجه الأكمل. 

كذلك يؤدي الوقف إلى تحسين الكفاءة 4 تقديم الخدمة: 

وذلك أن الهيئات والجمعيات الوقفية تتوفر على الأغلب 

4 أفرادها عناصر الحرص على أهداف المؤسسة وتقديم 

الوقف يخفف من الأعباء الاجتماعية للدولة:- 

ان الانقيطة القن تكفلها: الدولة اصعفت مقهندة: حرية 

ترهق كاهلهاء وجعلتها تحتاج إلى أموال طائلة لتنفيذ تلك 

الانشطة مما جعلها ب كثير من الاحيان تحتاج إلى اكثر 

من دخلها للإيفاء بمتطلباتها. و ظل تعذر فرض ضرائب 

جديدة لما لها من أضرارء وتقلص القروض والمعونات 

الخارجية فلا سبيل لهذه الدول إلا العودة إلى المجتمع وإلى 

القادرين فيه لتقديم المزيد من العطاءات التطوعية. ( نعمت 

)٠٠٠١ مشهور‎ 

لذا يقوم الوقف بدور بارز © توفير الموارد اللازمة لتمويل 

متطلبات التنمية؛ وبالتالي يؤدي إلى التخفيف من عجز 

المجزانية: العافة" السكوية_ ووالتالى كنيف القن على 

المواكرت» ْ 

وهو مادعت اليه المؤسسات الدولية الإنمائية دعوة لإشراك 

المجتمع 4 تقديم الخدمات. (تقرير التنمية الانسانية 

)5٠١5* العربية‎ 

الوقف يعالج المشاكل الاجتماعية:- 

يشاوك: الوقف السكوهات. حك معالهة العدون مرخ الازهات 

الاجتماعية؛ ويوفر لها الحلول. من هذه المشكلات:- 

التقليل من مشكلة البطالة:- 

يسهم الوقف 4# معالجة مشكلة البطالة والحد ومن آثارها 

من خلال:- 

.١‏ المعالجة المباشرة:- وذلك من خلال ماتستخدمه 
المؤسسات الوقفية من اليد العاملة بك مختلف الميادين, 


بما يسهم 4# تشكيل طلب كبير على الأيدي العاملة 
بالمجتمع. 
؟. المعالجة غير المباشرة:- حيث يسهم الوفف 4 تحسين 
نوعية قوة العمل 4# المجتمع لما يوفره من فرص تعلم 
الأنقاحية للايدى" العاملة» طالوقك وومة وكلاقت العدمد 
من الأفراد لتعدد الوظائكف 4# الوقفيات وبالتالى يؤمن 
حاجات العديد من العائلات. (محمد الأرناؤووط ٠.٠6‏ 62 
الوقف أداة لإقراض المحتاجين والفقراء 4 المجتمع:- 
يمكن للوقف أن يكون مصدرا من مصادر تمويل القروض, 
وذلك من خلال طبيعته كمورد دائم سواء أكان الوقف عقارا 
ليقدم من ريعها قروضا لهؤلاء المحتاجين لتغطية حاجات 
استهلاكية وانتاجية؛ وقد يستخدم الوقف بأن يخصص جزء 
من ريع الوقف لإقراض صغار المزارعين ليكونوا من المنتجين 
بدلا من أن يكونوا من متلقي الإعانات والمساعدات. كذلك 
يمكن إفراض صغار الحرفيين وصغار التجار. كما يمكن 
(محمد الدسوقي إكة م 
الوقف يشارك 4# القضاء على الأمية:- 
للآمية أثر اقتصادي يتمثل 4 ضعف الإنتاج؛ وعدم القدرة 
السايقة دليل ساطع على تجاء. مؤسساته ف القتضاء علن 
الأمية. بل 4 إحداث نهضة علمية - سبق التحدث عنها 2 
الفصل الثاني -. (رضوان السيد )٠٠١١‏ 
الوقف يشارك 4 القضاء على الفقر:- 
للفقراء ورفئع مستواهم الصحي والتعليمي والمعيشي, وتوكير 
بعض ما فقدوه من رعاية؛ وقد قدم الوقف 2# هذا الشأن ما 
عرف بالتكايا والزوايا وهي: مؤسسات وففية 4 مجال إيواء 
وإطعام الفقراء فالوقف يسهم بفاعلية 4# معالجة الفقر, 
وتحسين مستوى المعيشة عن طريق مؤسساته المختلفة التي 
توفر لالانسان الغذاء والكساء والمسكن والمياه الخبالحة للشرب 
والرعاية الصحية والتعليم. كل ذلك يعد دخلا حقيقيا يمثل 
ارتفاعا 2 مستوى المعيشة. (عبدالملحسن العثمان ك2 م 
الركيياف رارم الا 
لنشاطات الآمن الاجتماعيء ويوطد اهتماماتها بمحاربة الفقر 
والقضاء عليه ويحمى الطبيقات المحتاجة. وهذا كله يوئر على 
المدى الطويل أمنا وسلاما اجتماعيا وعدالة وهو ماأتضح 2 
المنشآت الوقفية كالتكايا. 
توكير الا ستفر ار الاجتماعى والاقتصادى:- 


كان للوقف دور مهم 2# ازدهار العديد من المناطق؛ فكثير من 
الجهات أو الأماكن لم تكن لها أي قيمة تجارية: ولكن إقامة 
المنشآت الوقفية فيها يشجع السكان على الإقامة بالجوار. 
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معطلة. وبذلك قام بتوفير عناصر جديدة 4# الاقتصاد ساعدت -2 
000 الاستقرار السياسى للدولة. (محمد الأرناؤووط ٠١‏ 66 


نتائج البحث: 
توصل البحث إلى النتائج الآتية:- 

.١‏ السبب الرئيسي وراء تراجع ترتيب الدول الإسلامية © دليل 
التنمية البشرية؛ هوقلة التمويل اللازم لتحقيق متطلبات تلك 
التنمية. 

٠.”‏ بروز دور الوقف الإسلامي # مجال تثمية الفرد والمجتمع علميا 
وثقافيا من خلال عدة منافن أهمها: المساجد والكتاتيب ووقف 
المدارس والمكتبات. 

". قيام الوقف الإسلامي بدور بارز ب مجال التنمية الصحية 
للفرد والمجتمع من خلال وقف المستشفيات والاهتمام بالتعليم 
057 

4 ظلهون دون الوقف الاسللدني عليا يف مجال تحفيق النقمية 
الحاملة من حال وفع مسدوى معيشة العرد والجتبع عن طريي 
عدة قنوات اهمها: دور الوقف الإسلامي 4 تخفيض الفوارق 
بين طبقات المجتمع ودوره 4# تحقيق التنمية» ودوره 4 تخفيف 
العبء الاجتماعي عن كاهل الدولة بالإضافة إلى معالجته 
للمدن من التكاذك. مع أهمها» الدد من مقعلة البطانة: 
ووسيلة لإقراض المحتاجين؛ والقضاء على الآمية؛ والقضاء على 
الففن 

4. هناك صور جديدة لاستغلال الأموال الوقفية يمكن استخدامها 
ويل :مقطاليات الثدمية البشرية الثلانة: الصبحه والتعلية 
ومستوى المعيشة؛ 4 الوقت الحاضر. 


توصيات البحث:- 
يوصي البحث بما يلي:- 

.١‏ إعادة النظر # دور الوقف الإسلاميء الذي أغفل 3# الآونة 
المكيرة رولف الحول على إجياء.. عله فين السنان القيودة به 
الأخذ باعتبار الدور الهام الذي قام به 4# مجال التمويل وهو 
ما تحتاجه الدول الإسلامية اليوم. 

“ذواسة واقرار الخبون المعاصرة لاستثماو الأموال الوقفية :ومين 
أهمها: عقد الاستصناعء. وعقد المشاركة المتناقصة المنتهية 
بالتمليك: وتأجير الوقف. والمضاربة بمال الوقفء وإقراض 
الوقضه والمشاركة ف شركات تثموية 0 

؟. تشجيع وقف المكتبات والمدارس والكليات لرفع العبء عن كاهل 
ميزانية الدولة ب قطاع هام من قطاعات التنمية البشرية وهو 
التعليم: بالإضافة إلى إنشاء المجلات الإسلامية؛ وابتعاث 
الطلاب المتميزين: والإنفاق عليهم من مال الوقف. بالإضافة 
إلى تمويل الجامعات من مال الوقف. 

4. تشجيع وقف المستشفيات؛ والوقف على كليات الطب والأجهزة 
الطبية اللازمة للمؤسسات الطبية» بالإضافة إلى الوقف على 
فنراكةز البحوت العلمية: و الوقق على الادوية لاصبحاب الأمراضن 
المزمنة من الفقراء. وذلك لما له من دور كبير ج رفع المعاناه عن 
الفرد والدولة. 

4. تشجيع الوقف الإسلامي كبديل للقروض الخارجية التي 
أصبحت غير متاحة بالرغم من مساتهاء وأيضا كبديل 


اث اقامة متش ات وقنية ‏ ف اهنا ماق ناقنة ممحوزة هزة الدبورة الاقتضيانة لاضواقي الفى متحي الجزء الأكمر متها الققين هلؤوة على 
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الريادة في العمل الخيري وربطه بالتنمية: الزكاة والأوقاف 
موذجا 


أبرز إشكالية تطرح بخصوص هذا الموضوع. ألا وهي: كيف يمكن 
للعمل الخيري أن يكون قطاعا تنمويا رائدا قائما بذاته؛ مثله مثل 
القطاع العام أو القطاع الخاص5 وكيف يمكن للزكاة والأوقاف أن 
تكونا أداتين تنمويتين؟ 

والواقع أن التجارب العالمية المتطورة # مجال العمل الخيريء بينت أن 
هذا القطاع يمكن أن تكون له مخرجات تسهم بشكل فعال 3 التنمية 
بشكل عام؛ وهذا ما تبينه الإحصائيات عن أهمية هذا القطاع داخل 
دولة كالولايات المتحدة الآمريكية. حيث يسهم بما نسبته 1 بالمائة ب 
الدولة إلى أن تكون له جامعات راقية جدا لها أصول وقفية خاصة بها 
تصل احداها إلى 50 مليار دولار. بالإضافة الئن مستشفيات وقفية 
خيرية أرقى من المستشفيات الخاصة وحتى الحكومية: ناهيك عن 


اد لمسلمين حظيت باهتمام بالغ من كل شرائح المجتمع: 
يقتصر دورها 4 ترقية أماكن العبادة من مساجد ومدارس 
قرآنية: بل إنها أخذت بعدا تنموياء فكان التجار ينشئون أوقافا لحماية 
بعضهم بعضا حتى إذا أخلتى أحدهم وجد وقفية نقدية تساعده على 
إعادة بعث تجارته؛ واهتم آخرون بإقامة المستشفيات الوقفية فكانت 
تعالج كافة فئات المجتمع بأرقى ما وصل إليه العلم آنذاك 4 مجال 
الطب؛ وهناك من اهتم بالعلوم فأنشاً دور العلم والجامعات الوقفية, 
فكانت منارات علم يفد إليها الناس من كل أنحاء العالم؛ واهتمت 
الأوقاف بالحيوان وحماية البيئة فأعطت نماذج سامية ك4 اهتمام 
المسلمين بمحيطهم البيئي. 
بالإضافة إلى الأوقاف تلك السنة النبوية. ساهمت الزكاة ذلك الركن 
الآساسي من أركان الإسلام 4 التنمية الاقتصادية والاجتماعية 
للمجتمعات الإسلامية. وجعلت الفقراء والمساكين يحصلون على ما 
يمكنهم من المساهمة بدورهم 4# دفع عجلة التنمية؛. بل ساعدت 
عددا منهم # زيادة طافته الإنتاجية. وعززت الطلب الفعال على 
السلع والخدماتء وعليه فالزكاة يمكنها إن تم استخدامها بشكل 
رشيد أن تدعم جهود التنمية بفعالية أكبر. 
وعنه يتضح أن القطاع الخيري لو يتم تأطيره وفق أسس علمية 
واكاديمية محكمة لكان سيعطي نتائج باهرة على مستوى التنمية 
الاقتصادية والاجتماعية: بأنه يحتاج فقط إلى إدارة متفرغة وطاقة 
تطوعية تستغل استغلالا رشيدا لدعم جهود التنمية من منطلقات 
خيرية. 
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الدكتور فارس مسدور 
اي ار ل الله 


أولا: مفهوم الريادة: 

-)١‏ المفهوم اللغوي: 

ورد ب لسان العرب لابن منظور ان مصطلح رود: الرود اي مصدر 
فعل الرائدء والرائد: الذي يرسل 4# التماس النجعة وطلب الكلاء 
والجمع وراد كل راكن ودراق: واصل الراكك ار القوم يبصر 
لهم الكلاً ومساقط الغيث. وقد قالت العرب: يعثنا رائد يرود لنا 
الكل والمنزل ويرتاد. والمعنى واحد: أي ينظر ويطلب ويختار أفضله: 
والرائد لا يكذب أهله . 


ب)- المفهوم الااصطلا حي : 

ويعرف الريادي على أنه الشخص المنظم أو المقاول . كما ظهر 
مصطلح الريادي 111 لأول مرة 4ك اللغة الفرنسية 2 
بداية القرن السادس عشرء. وقد تضمنت معنى المخاطرة وتحمل 
الصهاف: حية. اطلقة: على 'أولقك. الذين. متتظمون 3 وجللات 
امتعشاضية ممكرية واطلقك ايكنا على أاففطلة الهتدسين الدنييت 
ك4 بناء الجسور والتحصينات . 


كما يعود الفضل © إدخال مصطلح الريادة إلى النظرية الافتصادية 
إلى ريتشارد كانتلون. حيث يرى أن الريادة هي تحمل المخاطر... 


ويرى شولتز أن الريادي هو من لديه القدرة على التعامل مع ظروف 
عدم التوازن أو عدم الاستكعران زروضف الطلب والكركن الفجرات 
الريادية لدى الافراد بانها الموجه الرئيسي للمؤسسة نحو الموارد 
الموكة ْ 

بينما يرى هوزيلتز أن الريادي هو الذي تتوفر فيه مهارة الإدارة وروح 
القيادة: ب حين يرى فريديريك هاربسون أن الريادي هو الذي يملك 
مهارات البناء المؤسسي بجانب مهارات إدارية (إبداعية تإساعؤة. ف 
كفك وادارة انعسي , 

أما شومبتر فيرى بأن الريادي هو المبدع الذي يقدم ابتكارا تكنولوجيا 
غير مسبوق . 

كما حاول ديفيد بيرج أن يبرز أهمية الريادة كونها القوة المحركة 
للنمو الافتصادي 1 

ثانيا: التأصيل الشرعي للعمل الخيري: 

إن المتأمل 4 الشريعة الإسلامية خاصة مصدريها الآساسيين 
القرآن والسنة النبوية» يجد نصوصا عديدة تحث الناس على فعل 
الخير والسعي إلى نشره: بما يوحي أن الحياة التي تريدها الشريعة 
المبمابين هى هه المكافل والتض امن للك سمي الجتمة الاسلامي 
مجتمع التكافل. 


أ)- العمل الخيري 4# القرآن الكريم: 

لقد حث القرآن الكريم على فعل الخير وقد تعددت الآيات التي تدل 
على ذلك؛ ومن بينها قول الله تعالى 4# سورة الحج: (يأيها الذي 
عءامنوا اركهوا واسجدوا واعيدوا ربكم وافعلوا الخير لعلكم تفلحون ) 
(الحجء الآية:/ا/ا) 


و آية أخرى ينص القرآن على المسابقة إلى فعل الخيرء فيقول اللّه 
كاني: (فايسة] اخيرات (١)‏ النقرف الأية 4 ) 

وكأنها دعوة للتنافس إلى تقديم الآفضل 4# مجال العمل الخيريء ثم 
أن الحديث عن الخير ربط بالعبادة مثلما توضحه الآية اا من سورة 
الحج: وعليه فهو يأخذ نوعا من الخصوصية 2# الشريعة الإسلامية, 
ما يجعله عملا يوميا مثله مثل الصلاة: وهذا يجعل العمل الخيري 2 
الإسلام أكثر فاعلية وديمومة من غيره من الإيديولوجيات. 


ب)- العمل الخيري 4# السنة النبوية الشريفة: 

وفيها العديد من الإشارات النبوية الشريفة التي تحث الناس على 
فعل الخير؛ ٠‏ فقد قال رسول الله صلى اللّه عليه وسلم: أحب الناس 
إلى الله أنفعهم , وأحب الأعمال إلى اللّه - عز وجل . > ورور اوكا 
على عم ؛ أو تكشف عنه كربة؛ أو تقضى عنه دينا: أو تطرد عنه 
جوعاء ولأن أمشيّ مع أخي المسلم ‏ حاجة أحبٌٍّ إلى من أن أعتكف 
4 المسجد شهرا) . 


وقال صلى اللّه عليه وسلم: (اتقوا النار ولو بشق تمرة, 
فإن لم تجد فبكلمة طيبة) (رواه البخاري). 
وقال الرسول اللّه صلى الله عليه وسلم: ( مثل المؤمنين 
4 توادهم وتراحمهموتعاطفهم مثل الجسد إذا اشتكى 
منه عضو تداعى له سائر الجسد بالسهر والحمى) 
(رواه مسلم). 
وقال رسول اللّه صلى الله عليه وسلم: (إن المؤمن 
للمؤمن كالبنيان يشد بعضه بعضا. وشبك أصابعه) 
(رواه اليخاري). 
كل هذه اشارات:ضصريحة أن العمل لوحي رس حار 
السلميو كيو الأ كوخ حك | تا سياف مقطا راتما عضيف بالدفوفة: 
ثم أنه كدق احهاها متعددة؛ فالحديث الذي يشير إلى شق التمرة 
إنما يبين أن العمل الخيري قد يبدأ بموارد بسيطة؛ لكن إن التزم 
المجتمع بالتعاون والتضامن فإن المورد الصغير على المستوى الجزئي 
قم يصمح كبيرا إن اشتيت رخية الشاركة»,وهذ | شي يفي العفل 
الخيري 4# الإسلام, وهو كونه لا يحتقر الآعمال الخيرية البسيطة, 
لكنه يراهن على تجمعها. 
ج)- ماذا نقصد بالعمل الخيري؟ 
مجموع النشاطات المنظمة التي يقوم بها الآفراد والمؤسسات 
ومنظمات المجتمع المدني التي تهدف إلى خدمة المجتمع وتعزيز ثقافة 
التكافل والتضامن ذفيه. 
وعليه فالعمل الخيري قد يتخذ أحد الأشكال التالية: 
عمل خيري فرديء يكون بمبادرة فردية. 
عمل خيري جماعيء. حيث تتضافر الجهود الجماعية 
تنك نقاطا خيريا راسم الجمافة او المجنت: 
عمل خيري مؤسسيء والذي تشرف عليه مؤّسسة 
متخصصة نابعة من المجتمع؛. مثل مؤسسات المجتمع 
المدني, 
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ع عمل خيري رسميء وهو الذي ا عليه الحكومات 
من خلال هيئات حكومية رسمية. ياخذ طابعا محليا 
ودوليا. 
د)- ما هي محاور العمل الخيري الخيري: 
إن مجال تدخل العمل الخيري يختلف باختلاف ميولات واهتمامات 
الجهة التي تسهر عليه؛ بل أن حتى الوضعية الاجتماعية والاقتصادية 
لها تأثير 4 انتشار عدد من النشاطات الخيرية دون غيرها:؛ وعليه 
قد يأخذ العمل الخيري أحد الأشكال التالية: 
»ع مكافحة الفقر 4 المجتمع. 
»ع مكافحة الآفات الاجتماعية, 
» ترقية التضامن والتكافل بين أفراد المجتمع: 
نشر مكارم الأخلاق, 
مرافقة أفراد المجتمع 4 مشاريعهم التنموية الصغيرة 
والمصغرة (ماديا ومعنويا), 
ء تفجير الطاقات الإبداعية للافراد ورعايتها, 
ء ربط جسور التعاون والتواصل الخيري بين المجتمع 
والإدارة والمتدخلون © النشاط الاقتصادي, 
» إرساء قاعدة بيانات خاصة بالمشاريع الخيرية القابلة 
للتجسيد 4 الواقع, 
»ع استحداث الصناديق الخيرية التعاونية المتخصصة. 
ع حماية البيئة وترفيتها ونشر الثقافة البيئية: 
تعزيز ثقافة البحث العلمي الجاد # الآأوساط المختلفة 
التاببينى المكنات 'الخيرية حاخكل :الاحياع السكنية 
وخارجهاء. 
» توفير الرعاية الصحية الجوارية وإنجاز المستشفيات 
الخيرية 
ثالثا: دراسة التجربة الأمريكية ومساهمتها 2 ترقية الريادة ١‏ 
العمل الخيري التنموي: 
تعتبر التجربة الأمريكية أحد النماذج العالمية 4 إرساء عمل خيري 
تثموي» يسهم بشكل فعال # التنمية الافتصادية للولايات المتحدة 
الأمريكية, والتى أعطت نموذجا منظما ف إدارة الأعمال الخيرية 
وكق أسو عانية بسكي 
أ)- عرض التجربة الأمريكية 4# التأسيس للريادة 4 العمل الخيري: 
إن العمل الخيري المؤسس والمنظم يجد ‏ القانون الأمريكي مصطاحا 
خاصا به هو 0 وهي كلمة انجليزية مشابهة لكلمة الوقف 
العربية. وهذا ما يوجد # القوانين والمراسيم التنفيذية وبشكل 
دقيق 4# أحكام الحاكم لني ريتكرن وانها. الفاتون الأمريكي ومنها 
المادة للتقنين المدني لولكية "اوور من سنة 18717 والتي 
انحن على؛ "الوقف التزام ناث ا ا ل 
ا 0 ١‏ 
ب)- لماذا النموذج الأمريكي؟ 
يطرح التساؤل عادة عند الحديث عن التجارب العالمية الرائدة 2 
العمل الخيريء لماذا التجربة الأمريكية بالذات: والحقيقة أن للتجربة 
الآمريكية عدة خصائص ومميزات نوجزها فيما يلي: 


000 
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. لأآن المجتمع الأمريكي رائد 4 العمل الخيري على 
ه ولآنه يوجد 4 أمريكا تنوع كبير 4# طبيعة الأعمال 
االحيرية: 
تشويل الاعمال الكيرية: 
» العمل الخيري 4 أمريكا أخن بعدا عالميا فلم يتوقف 
أداؤه داخل الولايات المتحدة وإنما انتشر أثره 4 كافة 
أنحاء العالم. 
والحقيقة أن لذلك ابعاد سعاسية وامخصادية فخ وواء هذا الاندقاز 
الواسع للعمل الخيري الأمريكي 3# العالم: ما جعله ب 0007 
وحد له .مقاومة ورخضا الحيانا من بعص ال د العالم» لكن 
رغم ذلك فرض نفسه بقوة. وأحيانا استعان بتفود الولايات المتحدة, 
ما أعطاه قوة دفع تميزه عن نظرائه 2# الساحة العالمية. 
ج) - نماذج لمؤسسات وقفية خيرية تنموية 2# أمريكا: 
اشتهر 4# أمريكا عدد هام من المؤسسات الوقفية الخيرية التي تشتغل 
مختلف المجالات وسنورد عددا منها فى كالالى: 


.١‏ وقفية روكفيلر : تأسست عام ؟1517: وكانت تهدف إلى 
التقدم # مجالات التعليم وأبحاث الصحة العامة... 
ليتوسع نشاطها إلى الاهتمام بتحديث القطاع الزراعي 
خصوصا #4 العالم النامي2. وهو ما يعرف بالثورة 
الخضراءء وبلغت الثروة التي تملكها مؤسسة الوقفية 
روكفيلر ما يقارب ”,؟ مليار دولار أمريكي. وقد امتدت 
نشاطاتها الى العالم :وندوها 11 عاملذ منكهها .د 
الأعمال الإنسانية والعمل الخيري. 

أ .مفؤوسسة ييل وسلتد ا فشن الوقفية ؟ انشات ا 
عن طرق دمج موسفيق خيريقيق: الأوتى يمبلكها" 1 
غيتس وكانت مختصة 2 الأغراضن التعليمية ويشكل 
خاص التكنولوجية المكتبية والثانية يملكها ويكيام غيتس 
وهي مختصة بالصحة العامة. 

؟. وففية فورد : والتي تهدف إلى ترسيخ القيم الديمقراطية 
والحد من الفقر والتخلف عبر العالم؛ ومن المهام التي 
توليها الوقفية اهمية كبيرة نجد التصدي لها كان 
حقوق الإنسان والبحث عن فرص التعايش السلمي بين 
الأذيانيب 

؛. وقفية كارنيجي : أنشئت 4 عام ١9١١‏ حيث بدآت 
أنشطتها 2# أمريكا ثم امتدت إلى دول الكمنويلث 
البريطاني ودول إفريقياء 4 نهاية ٠٠١0‏ كان لدى 
هذه الوقفية قرابة ",5 مليار دولار ولها فروع عديدة 
وبشكل خاص 2 بوطات حيث توجد وففية كارنيجي 
البريطانية وبالفعدين ف اسكعتاتنل !.. 

0 د الشمالية + خوفا مخ مويحات 
التبشير التي تستهدف ضعاف النفوس وش سبيل توفير 
حماية لآصول الجالية الإسلامية 4 أمريكاء أنشآت 
جمغية الظلبة السشسلنيين. الأمروكية مده 153/6 الوقف 
الاتلامى بق افريكا الشمالية: مشرق هذ | الوقف على 
٠‏ وقفية إسلامية تابعة للمراكز الإسلامية. 


5 1010 سطعاع .اكوك 


ويقتصر دور الوقف الإسلامي 2 تعريف تلك المراكز بأهمية 
المحافظة على شروط الواقفين والالتزام بالأهداف الإسلامية لهذه 
الأوقاف, إلى جانب ذلك ينصب دور هذا الوقف الإسلامى على ثلا ثة 
افقطة اساسية هي: ْ 


© التشاكل المسجدى. 


© النشاط التعليمي 

8- -تشاظالمراكز الاسلامية 
وقن. كشو هدك تاسعسة أكثر هيم +154 كتاب:_ ف مكفلف: العارف 
الإسلامية؛ وقام باستحداث الصندوق التعاوني للمراكز الإسلامية 
التابعة له . 


حيث يقوم الوقف من خلال هذا الصندوق بمنح قروض دون فائدة 
للجانيات الاسلةبية اتشحسها على اقاة لماحو الداوس واتراكز 
الإسلامية؛ ومنذ عقدين قام بتأسيس وتبني الصناديق التعاونية التي 
معنب ا اللوكات: القى توافق تعالية الإسلاه.. 

املاح عن خلذن العمراض سه النسادت الوففية بذ الولايات 
المتحدة الأمريكية أنها ليست بالضرورة وقفيات أمريكية فقط بل أنها 
شملت حتى الجالية الإسلامية المقيمة 4 الولايات المتحدة الأمريكية 
مما يعطي لها خاصية التنوع. 

ثم إن تلك الوقفيات ترتبط عادة بشخصيات اقتصادية أو علمية 
كبيرة تستفيد من المجتمع الأمريكي وتفيده من خلال تلك الوقفيات 
وهذا يدل على روح التضامن المزروعة 2 العديد من هذه الشخصيات 
البارزة. 


د)- المساهمة التنموية للمشاريع الريادية الخيرية ذش أمريكا: 
تظهر المعطيات الكلية للولايات المتحدة الأمريكية أهنفية العمل 
الخيري التنموي فيها ( 2# نهاية التسعينات): 

مداخيله 5١5,5‏ مليار دولار. أي 21,8 من 218. 

60 يشغل 9,7 مليون موظف, أي 1,17 / من مجموع العمالة 

الأمريكية. 
٠ه‏ أنفق ١١١,7١‏ مليار دولار على الأجورء أى ”,0 /ز من 
مجموع الأجور الآمريكية. 

»ه النسبة الكبيرة من هذه العوائد المحصلة أنفقت 
ويعتبر التعليم العالي كنموذج للعمل التنموي الخيري 4# أمريكاء 
الخيرى ف الولأيات: المتعوة الامريكية» أن هذا النشاطظ يمثل قطاها 
ثالثا قائما بذاته. ويسير أموالا طائلة تخدم التنمية الاقتصادية 
والاجتماعية 4 أمريكا وهذا ما تؤكده الإحصائيات التالية الخاصة 
يوقفيات عدذا من الجامعات الأمريكية ما بين ستتى 7١١1‏ وو+ ءا 
الللاحظ من خلال هذا الحوول ان الاوقاف تمعن الاساسن لوده 
الجامعات الأمريكية. علما أنها ليست أوقافا ميتة بل هى أوقاف 
داخل الجامعة (إدارة الاستثمار). 
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القيمةالسوقية لأصول أوقاف بعض الجامعات والكليات الأمريكية مابين ٠.١.5 - 7٠٠١4‏ 


قيمة الأصول الوقفية بالمليار | قيمة الأصول الوقفية بالمليار دولار أمريكي 
دولار أمريكي ٠٠١54‏ ه.ءى" 


جامعة هارفارد , :اع ,ه ” 
جامعة يال , ه ١١,”‏ 
جامعة بريستون : ا 
جامعة ليلاند ستاند فورد جنيور ١" ١‏ 
جامعة تكساس لانظمة الإدارة : الوا 
المعهد التكنولوجي ماساشوستس ' ااي 
جامعة كولومبيا 5 ١0,ه‏ 
جامعة ميشيغان 1 اكد 
جامعة أموري ا ا 
جامعة و اقننطة : 20 
جافعة بقلناها 5 6 
جامعة تورث وسترن : واالدك 
جامعة شيكاغو ' ااه 
جامعة كورثا : 1 
جامعة وليام مارش رايس , : 


المصدر :- 2005 ,22 ناه طحطاعء1]1017) مامء.ع1ع100126 157.18 :113157310 ,51221010 1م100 بتتتتاع !]1 أمعمط15 هلظ اأوعطع لط ؤ5ؤأوهط 1016) 
,ر(آالشخ] 0/7 5115251013197 2 ,24100ع11لظ 10 10ل 101 11ع:0111 0 


وتوضح المعطيات الإحصائية أن الآمريكيين قدموا عام ٠٠١4‏ حوالي رابعا: قواعد إرساء الريادة 4 العمل الخيري التنموي 
5 مليار للاغراض الخيرية توزعت بين مختلف المصادر وفق ما نحقى التمكن: مخ أرساء قواعد: للريادة بق العمل الكيرى. التثموئ 
يلي: تحجاج إلى العتاصى القالية: 

سحاد ل كه لكك الاك كت 00 .١‏ المرونة: فالعمل الخيري يجب ان يتاقلم مع حاجات المحيط 


سس بيب 
2 الديمومة: فهو دائم ما دامت حاجات المجتمع فائمة: 


الأفراد كلتم م١‏ 5 لكك لكا ١ 1 ١‏ 0 5 5 5 
ل لل ال ا كت ". التجديد: فهو متجدد نظرا لتجدد الحاجات وتطورها وفق 


المعطيات والمستجدات خ الواقع المعاش؛ وهذا يعني تجدد 
لاحك 13 الات لك 0 ش 
ال 1 سدكت 53 لامك ا 


أي الاستقاذلية: حيف ل قسط: عليه الأهواء السياسية يل 


حطخث 2005 رعم] ,أء01125© 16215128 ,11110 01 25506121101 2و116ع متخ :ع501112 ١‏ 0 5 ل ل 
6 8 -16وعج1 01ئ1. يتعامل مع اغراد المجتمع بمبادى اخلافية وإنسانية رافية: 
5 21113111100 101 ]5ن1 0خ[ طخ ذف ,026100 تاه خذكدنا عطاتكاهن م. التفانث . نون قل دف | الست يو هاندا ل اال 
0 ونا يش: حيث يجد فبولة 2 المجتمع مادام يعيش 
0 ويتعايش معه ش توافق كبير. 
المتحدة الامريكية يتميز بتنوع مصادره. وان ابرز المساهمين فيه هم ونا ا ف اترستاسقعة 


الافراد, وهذا لارتفاع درجة الإحساس بصرورة التكافل الاجتماعي ويح نك 4 العمل اكد 5 اك ف بلاذنا نحتاج إلى؟ 
يتكفل بها المجتمع نفسه فان الدولة لا تميل إلى تمويلها وهذه ميزة 5 
الأتكلينة اثثر اسهالية: 


رمز مميزء يشهر للهيئّة ويعرف ببصماتها. 
كادرإداري متفرغ يتقاضى راتبا شهرياء 
»ء متطوعون ملتزمون, 


39 115117. 11-110 
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»هع تدفقات مالية ثايتة, 

»ع تدفقات مالية متغيرة. 

ينقاضة كاملة غير متقوهية .ذا المماريية [خاضة 

الحواقي اتالية | 

©»ه الاستقلالية, 

© الحياد السياسي الكامل, 

استراتيجية متكاملة (سنوية وليست موسمية), 

»ع التكوين المستمر, 

استخدام التكنولوجيات المتطورة 2# الإدارة, 
خامسا: نموذج الزكاة والأوقاف ومساهمتهما 2 ترقية الريادة 4 
العم لالخير التنموي 
أ)-الزكاة والتئمية: 
فقي الزكاة ركذا من أركان الاسلاة» وقكص ذلك النظتام الخيرى 
الإجباري الذي سنه الإسلام لضمان حد معين للتكافل والتضامن 
داخل المجتمع الإسلامي. فلا يخلو مجتمع من فئة الأغنياء. هذه 
الفئة يجبرها الإسلام أن تسهم 4# رفع الغبن والحاجة عن الفقراء 
والمساكين ومختلف الآصناف الثمانية التي يتحدث عنه القرآن. 


ولكن كل هذا تحت إطار منظم. يضمن ديمومة الجمع والتوزيع 
المحكم للزكاة, ثم إن هذا الآداة العجيبة تتتبع المال الراكد المكتنز 
المحبوس عن النشاط الاقتصاديء وتدفعه دفعا ليسهم 2# التنمية 
الاقتصادية. بحث لو يبقى المال مكتنزا محبوسا عن التداول فإن 
الزكاة تأتي كل سنة وتأكل منه  ”:4‏ إلى أن تنزل به إلى أقل من 
النصاب الموجب للزكاة. ما يعني أنها عنصر نماء 4# المجتمع وهذا 
واضح من تسميتهاء فمصطلح الزكاة مرادف لمصطلح النماء؛ فهي 
ل الحقيقة إنما تنمي المال ولا تنقصه: والذي يؤكد هذا الطرح أن 
صبااحب المأ ل هليه اذستير عاله:و يحقى قاد يفون 28 رلك تقالو 
يحقق هذا المعدل # نماء ماله بعد استثماره تأتي الزكاة وتأكله نتيجة 
تثميره وتأكل جزءا من رأسماله؛ ما يؤكد على ما يلي: 
الزكاةلا تعاقب المال الناميء وانما تدفعه للنماء: 
الزكاة محرك للنشاط الاقتصادي وليس معطلا له. من 
خلال مكافحتها للاكتناز وحبس النقود عن التداول, 
© الزكاة تضمن حد الكفاف للمحتاجين 2# المجتمع. 
الزكاة تكافح الفقرخح كل يوم نظرا لوجود زكوات يومية 
لاختلاف تاريخ إخراجها من فرد لآخر ومن مؤسسة 
لأخرف: 
الزكاة تكافح البطالة من خلال تنشيط الدورة 
الاقتضصادية؛. فكلما .ؤاذ توظيف .الما بف النشاط 
الاقتصادي كلما زاد التوظيف (التشغيل) وتناقصت 
اليطالة: 


الزكاة أداة من أدوات التثنمية الاقتصادية والاجتماعية. 


40 مكصا.صسعاع .توك 


ب) الأوقاف التنمية: 
عرفه الجمهور: على أنه حبس مال يمكن الانتفاع به؛ مع 
بقاء عينه. بقطع التصرف كأ رقبته من الواقف وغيره. 
على مصرف مباح موجود - أو يصرف ريعه على جهة 
بر وخير - تقربا إلى اللّه تعالى؛ وعليه يخرج المال عن 
ملك الواقف ويصير حبيسًا على حكم ملك اللّه تعالى, 
ويمتنع على الواقف تصرقه فيهء ويلزم التبرع بريعه 
على حية الوقف . 
أنواع الوقف: ينقسم الوقف © الشريعة الإسلامية 
إلى وقف أهلي أو على الذرية ووقف خيريء وهناك 
من يضيف نوعًا ثالثا وهو الوقف المشترك ويقصد به 
الخيري والآهلي 4# نفس الوقت. 
الوقف الأهلي: أو الوقف على الذرية: فهو الذي يوقف 2 
ابتداء الآمر على نفس الواقف أو أي شخص أو أشخاص 
معينين: ولو جعل آخره لجهة خيرية؛ كأن يقف على 
نفسه؛ ثم على أولاده. ثم من بعدهم على جهة خيرية . 
الوقف الخيري: ويقصد بهء ما كان ابتداء على جهة بر 
لا تنقطع مسبّلا ب أعمال الخير بلا تحديد لتعم جميع 
المسلمين . ولولمدة معينة يكون بعدها وقفا على شخص 
الوقف المشترك: ويقصد به الوقف الذي تم ابتداء على 
الذرية وعلى جهة من جهات البر .ف وقت واحدء أي أن 
الواقف قد جمعهما 4 وقفه. فجعل لذريته نصيبًا من 
العين الموقوفة؛ وللبرٌ نصيبا محددًا أو مطلقًا 2 الباقي 
أو بالعكس . وهذا من الوقوف المميزة: فهو لا يحرم 
الذرية من الانتفاع برزقهم -أملاكهم-: وي نفس 
الوقت لا يحرم الواقف من الثواب الناجم عن خدمة 
الخور. 
وعليه فإذا كانت الزكاة حقا معلوما أي محاطة بمحاسبة دقيقة 
يجب احترامها عند حسابهاء فإن الأوقاف تدخل ضمن ما يسمى 
بالصدقة الجارية:؛ وهي بالتالي غير محدودة: بل قد تفوق مواردها 
موارد الزكاة نظرا لكون مجال التصدق غير محدود بسقف معين. 
من هنا يظهر أن الأوقاف تسهم 4 التنمية من خلال ما يلي: 
» تمكين الفئّات المحرومة من المجتمع من اكتساب أداة 
إنتاج تساعدهم # الخروج من دائرة الفقرء 
توفير العلاج المجاني لمحتاجين. ما يوفر لهم محيطا 
صحيا يسهم 4# زيادة طاقتهم الإنتاجية: 
يوضر التعليم المجاني لكل المستويات بما فيها محو الآمية: 
تعتبر الأوقاف مصدرا لتمويل المشاريع البحثية 2 
مكلف العا لاف 


» تعتبر الآوقاف مؤسسة تأمين للتجار والحرفيين ورجال 
الآعمال؛ من خلال الوقفيات النقدية التي تقدم قروضا 
حسنة للمحتاجين. 
والاقتصادية مثلها مثل الزكاة. 
من خلال ما سبق يتضح أن نموذج الزكاة والأوقاف يمكن أن يكونا 


الخاتمة: 


و نهاية هذا البحث نقدم عددا من التوصيات التي قد يكون 
لتطبيقها أثر ب ضمان التأسيس للريادية 4 العمل الخيري التنموي, 
وإعادة بعث الدور الريادي للزكاة والأوقاف 2# المجتمعات الإسلامية 
بما يسهم 2 التئمية الاقتصادية للدول: 

ه ضرورة التأسيس لفكر أكاديمي يؤطر لريادية العمل 
الخيري بما يجعله قطاعا ثالثا يسهم #2 التنمية 
الافقسيادية والاحشاغية للدوا: 

٠8‏ أضيعت الحاجة مانبة إلى مؤنسات غيرية قبتى على 
أساس فكري ريادي يتخذ من الزكاة والأوقاف أدوات 
أساسية لترقيته. 


عه ضرورة ادخال مساقات تعليمية 24 كليات الإدارة 
والاقتصاد تنقل إلى الطلبة أساسيات الريادية 4 مجال 
الأعمال الخيرية: و استحداث تخصص .ادارة الأعمال 
الخيرية: 


مقالات ف الوقف 


المر اجع 8 المصادر : 
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أبو الفضل جمال الدين محمد بن مكرم بن منظور. لسان العرب» ج22 بيروت:دار 
صادرء بدون تاريخ» ص ١/1‏ 


701 ,8020101 01 01100017 لطشرع235ع2123 ع0 عط1 .ل ,اككأوظا ', 
2 ,0ع]1لطارا دوع 1132 1لتاع مط عط ]1 :طهملدم.[ ١72١‏ . 


عا[ نتع'كقط5 لطلهة .1 ,02316000. 7 .5٠١١‏ ,لإعمواععمءط 121تتاعمعتامط 
116017 :1151112اع2ع1مع لط .عع مممصتامامء2 ممه ,811011 عادة[1:' 
ع1 عع عط 117 رك), الملا ١‏ 


م رذتتعاء لطنة .1 بطع تتولط. .٠ ٠١٠١"‏ متطة1تاعطع1مع تاصظ. 2 ,هتلط طا 
1501.0[ ,كاتا 1٠٠١‏ 


ل ناعلتقطمعو1ط. .١115‏ عالتمممع8 :مم1واعع2آ 1121تاعمع امع مط ع1" 
11177 ك5 1تاعاعء امع مط .ععمع 710 لدعتتامطط امه 7اتمعط1 
510111 .عع 1اع 213 ١١‏ (5): كا 


ل ناعلتقطمعو1ط. .١115‏ عالتمومع8 :مم1واعع2آ 121تتاعمع امع مط عط 1" 
10 1621 1[مملطط ممه تكامعط 1 . 
5101111 .ع1اع213عك 1160157 متطة 1 تاعطع ةمع تتصط ١5‏ (ؤ): , متكا 
5٠١" 1115111 310 5‏ كام 

(5.,1 .ن) ,خآ ب0طواع11 0مهة .8 ,11ن. .٠ ٠ ١ ١‏ :مرتطة 1 عع امع مط عاعوع51121ك 
1/1105 ندا ع ملاوع 1ن). م.ةتعطد1اطنط 1اععكاعدا[8 110لظ ]و5١ .٠١‏ 

رواه ابن أبى الدنيا في قضاء الحوائج والطبراني عن ابن عمر وحسنه في صحيح 
الجامع الصغير .١75‏ 

1 :318م2101201 ,5أ1115 320 15ع0311) تقططهخ 21001015111 
ووع1 ,١3577‏ 2 15 


نقلا: عن بيترمولان» " الوقف وأثره على الناحية الاجتماعية: عبر من التجربة 

الأمريكية في استعمال الأوقاف الغربية " الإمارات العربية المتحدة» ندوة الوقف 

الإسلامي» "-لا ديسمبر »».١15337‏ ص 5. وقد عرف معيهد القانون الأمريكي هذا 

الذي يحوز هذا المال بعدة التزامات تهدف إلى استغلاله لصالح شخص آخرء وتنشأ 

هذه العلاقة نتيجة للتعبير عن إنشائها" أو بتعبير آخر هو: " وضع مال في حيازة 

أو المستحق " راجع: عبد العزيز شاكر حمدان الكبسيء "التجربة الأمريكية في العمل 

الخيري - الترست -" مكة المكرمة: المؤتمر الذافئ للأوقاف» ص .١‏ 

راجع: ياسر عبد الكريم الحوراني» " الغرب والتجربة التنموية للوقف أفاق العمل 

والفقرص المفادة "» مكة المكرمة: المؤتمر الثاني للأوقاف» ص 35 (بتصرف). 
5 1203اع1/1 ممه 1لا 

راجع: ياسر عبد الكريم الحوراني» مرجع سابق» ص ؟١,‏ وانظر أيضا: معبد علي 

الجارحيء " إحياء الأوقاف الخيرية "؛ مكة المكرمة: مؤتمر الأوقاف الثاني» ديسمبر 

.١7"كسصب”لل‎ 1 

1.1 :102031102 1010: انظر: الموقع الخاص بالمؤسسة 
516.01 0010121011:1117/.021116) م1ع106و0راجع: الموقع الالكتروني 

للمؤسسة 

وهو البلد الذي ينتمي إليه كرنيجي مولدا ونشأة. 

راجع: ياسر عبد الكريم الحورء مرجع سابق» ص 77 

"10)01) طن 00012115 وعتتاماعه ع1منو 151 ) 

راجع: موقع الهيئة: ).17751.21 

(بدون تاريخ)»ء ص 3725. وهذا تعريف الصاحبان ( أبو يوسف ومحمد بن الحسن) 

اللذان يؤكدان أن الوقف لازم. أنظر أيضا: عمر حليمي؛ إتحاف الأخلاف في أحكام 

الأوقاف» (ترجمة محمد كامل الغزى الحلبي)» جدة: مجموعة دلة البركة» (بدون 


تاريخ)» ص١١.‏ 

راجع:منذر قحف. الوقف الإسلامي: تطوره» إدارته» تنميته» دمشق: دار الفكر» 
ةلاع صه .١‏ 

وهبة الزحيلي» الفقه الإسلامي وأدلته. طكء ج28 دمشق: دار الفكرء »١91/95‏ 
ص١١ ,.١‏ 


مصطفى محمد العرجاوي» 2 الوقف وأثره على الناحيتين الاجتماعية والثقافية في 
الفاضي والحاضر)»الإمارات العريية النتحدة العيقة نكوة الرقف الأسلامي» جافعة 
الإمارات العربية المتحدة» 1]-لا ديسمبر 19117 امء صه ,.١‏ 


عجيل النشميء " أحكام الوقف الخيري في الشريعة الإسلامية", أبو ظبي: الندوة 


الأولى حول الوقف الخيري» .١31357‏ ص5١86١.‏ وانظر أيضًا: الصديق أبو الحسن» 
اي نانع من أحكام الوقف". ضمن الندوة الانفة الذكر, ص 561517١‏ 


منذر قحفء الوقف الإسلامي.... مرجع سابق» صه ” (بتصرف) 


الاك 


شَركاتٌ امَسَاهْمَةُ امْعْفلة (وراسةُ تأصيلبّةُ ففْهبَة) 
رسالة ماجسئم توقشت يللية الشريعة في جامعة دمشق 


5 3 
ذاه ١١م‏ منحت بدرجة جيد جدا 


الحمد لله راقع الدرجات. والصلاة والسلام على سيدنا محمد 
المبعوث بالكمالات وعلى آله وأصحابه الثقات ومن تبعهم بإحسان 
إلى يوم الممات. 

أما يعد 


تكمق اهنسة الضف ذا خلاكة مساون: 


أولاه طبيعة امشاركة: 
من :وعد الاسساق احقات إنى التناون مع افيه الاق واعدن هذا 
التّماون مظاهر شتَّى وأشكال مختلفة, وكانت نتيجة التعاون بروز 
أشكال من المعاملات الماليّة تقتضي أن يشترك اثنان أو أكثر للقيام 
بعمل معيّن بأموالهما أو لاني أن بهما مبعاء وأ طلق على هذه 
المعاملات (المشاركة). 

-_ ' 
قال رسول الله ( صلى الله عليه وسلم) : يُقول الله عَزّ وَجَل: 
«أنَا كَالتٌ الشريكين.....» فسمّى ذاته سبحانه ثالكًا لهما بمعنى أنه 
سجاه يب بالإمداد. وانزل البركة ‏ هذا النشاط الاقتصادي 
الذي يقوم على العمل الجماعي والمشاركة بالآموال أو الأبدان أو بهما 
معا. 


ثانيا: : طبيعة هذه الصيغة من صيغ المشاركة: 

فان إبزاعفكرة الساهمة قا نر تأثيرً عظيماً على النّموالاقتتصادي 
الغرب. وقد قال الأستاذ (نوغارو): " لا يمكن أن نتصوّر الإنتاج 
الواسع دون الشركات المغفلة, كما لا يمكن أن نتصوّر العلوم الفيزيائيّة 
دون الاكتشافات الكبرى" 

فق إِنّْ العالم [يوظر) «يحقين الشركاك الففلة من أعظم اكتفافات 
العصون الحديكة وه تقوق باهم لها اعنشاف الطاقة الكهريتة 
والبخاريّة. 


خالنا: الطبيحة التأصيانةالننمك: 

حيث نرى الكثير من المتخصصين بالاقتصاد يوجهون العتاب أو 
اللوم للفقهاء. ويرمونهم أحيانا بالجمود» ديصب أن لزه عتهاءنا 
عن هذا العتاب؛ ونقول: ليس من اختصاص الفقهاء أن يدلوا على 
الخلول الافتسيادية بمواء.سعقيطة فور القراق والسنة أو هن يقاة 
محدادر اشر الأخرقي نما اعتصاضهم تأ هيل هلام الجلول. الت 
يقذّمها آهل الالقتصياص وتحاياها وتدييمها ب ضوع ضير ايف الدريعة 
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الإسلاميّة. وبيان ما يوافقها لتنميتها والاستفادة منهاء وما يخالفها 
لاجتنابها والابتعاد عنها. وتعديل ما يمكن تعديله ليتوافق وضوابط 
الشوء؛ 
واقتضت طبيعة البحث أن أقسمه إلى مقدّمة: وتمهيدء وستة فصول 
فكاتعة: 
المقدّمة: وتضمٌ ( أهميّة البحث - سبب اختياره - هدفه - صعوبته 
- أسئلة البحث ومشكلته - الدراسات السابقة - المنهجيّة المتبعة 2 
البحث والجديد الذي يقدمه البحث). 
آم الشوين ققد تفدقه فيه هن أنواع: االشر عاك مف إطان الفقه 
الإسلامي والقانون الوضعي 
ففي الفصل الآول قمت بتعريف شركة المساهمة: وبيان حقيقتها 
وقواعد تأسيسها وموقعها من الاقتصاد المعاصر وأهم الخصائص 
التي تميّزها عن غيرها. 
فخ اث تصليط الضوع على التكييف الفقهي ليذه الشركة لبيان 
مشروعيتها من جهة توافر الآركان والشروط اللازمة للحكم على 
الشركة من حيث الصحة والبطلان. 
ومن ثم جاء الفصل الثاني لدراسة مشروعيّة هذا النُوع من 
الملشاركات من حيث: طبيفة الشاطات. الافقص ]اد 1 .والامنا به 
التي تقوم بها هذه الشركات؛ لمعرفة مدى توافقها ومنهج الشرممة 
الأساؤ م #وكيوايطة الأسعلها رهما حي قم هذاه الشركة على كاده 
أنواع وهى: 

- الشركات النفية. 

بق. الشوعاتالسومة 

4 الشركات اللخقلطة إلقى لطم عاذ هناها جر 
والثاتى فحدين اتحكم الشريعي لكل فوع من أنوا عا 
00 الشركة المغفلة تقوم ب محورها على ا مال لا على الأشخاص. 
قانه ودر بعلن ذلك أن نسيج هذه الشركة من الأشخاص مغفلا 
يستعصي على المتابعة لتحمّلهم الحقوق والواجبات:..:ونظوا لتندل 
الشركاء باستمرار دون علم الآخرين: فكان لا بد من شخصيّة 
اعتباريّة تكون هي 5 الخطاب والمسؤوليات فتعرضت 4 الفصل 
الثالك لبان متهوم الشخخصية الاعتبارية.وما جرى فيها من اللاف 


دون الققهن :والعاتوتى وغلى اعقان أن الشخض الافتارى الشر علا 
تمكتة ان تافل ززاقهه 1ذ | كه تقتضي الحاجة إلى أن يعهد إلى شخص 
أوعدة أشخاص طبيعيين للقيام 37 الإدارة الفعليّة للشركة؛ جاء 
التصيل الرات لدراسة فوزع السلظلاك: الإذارنة نف الشركة اكففلة: 
وتحديد طبيعتها وقواعد عملهاء وبيان طبيعة العلاقة التي تربط هذه 
الاجهز 3 و اليركانك معضيها متخن :و اليات الرقابة والمتابعة التي تنظم 
وتشرف على هذه العلافة. ووضع الى بحل اكقى تزع بحل لاد ار 
وتضمن حسن سيرها بالمحافظة على مصالح جميع الأطراف ذات 
اللا د جرم 

وما ات الغاية من المشاركة هي تحقيق الأرباح لجميع المشتركين 
الساهمين ف الشركة وتوربهها ري ا ا رن اديه مفهوم 
الربح ٠‏ وطرق توزيعه 2 هذه الصّيغة من ص صيغ المشاركة. 

فإذا ما عرفنا حكم هذه الشركة وطرق يا وطويقة إدارتها 
أن الفصل الخامس لدراسة الأسهم التي تمثل الأداة التمويلية 
الماديّة التق تمكع الشركة من القياه بالمشاريغ التى تكونت من أجلهاء 
ودراسة السّندات التي تقوم بها الشركة للحصول على أعوال افقاضة 
حديد 18 لقلبية بحاحتها ف شفية هنا انها الطويلة. المدى للتوسع أذ 
نشاطها الاقتصادي, تعنم اموا مسري تتريها ا روسن 
ربويّة. فكان لا بد من إبداع مجموعة من البدائل الإسلاميّة المتطورة ؛ 
انانب مع حهه التطوو القائل ندى الاقتصاديين: العرييين: وفقتفل 
استنباط أساليب عملء وآليّات لتطوير الفكر المالي وتطويعه لضوابط 
الاستثمار # الإسلام وقضت أن يوجد إلى جانب أي محرّم بديل؛ أو 


ملخص أطروحة بحث علمي 


ند اكاب تحقة تحقق الغرض بعيدا عن المشكلات والمساوئ التي تقترة ف بذلك 
المحرّم, لجيه ابسن تاقظ يداد بين عجرا أر فضا أويجلاد جا 
جديا هدارا يآخن بالعقول والألباب.و لا يكتفي البحث بوضع 
الآطر النظرية أو الكلام بطريقة وصفية بل حاول أن يبين بطريقة 
عملية أثر التّمويل بالصّكوك الإسلاميّة على ربحيّة الشركة.وتحدثت 
عن حصص التأسيسء وما يدور حولها من مشكلات وبيان الحلول 
الناجعة والعملية لهذه المشكالات. 

وكقبيت ف القضيل الساذين باسناتب. وك افيا مده السركة 
وطرق انحلالها وكيفية تصفية موجوداتها. 

وأكيرا عارك الكاضرة فاكدرنين: 

أولكة عا القناتع بيت جارك اختصارا لحمل ماما كز هناد 
الوسالة: 

وثانيهما: بيان التوصيات والمقترحات 

تين على كل حال ههه القله وجوت يه أن آنل ينضا من شرف 
الإسهام # العلوم الاقتصاديّة الإسلاميّة: بيد أني وإن طاولت التّعمب 
فيما ايتطيت» لا أقول, أدن أتيت من البحث على آخر الإرادة؛ ولا 


أوفيته غاية الإقادة, وجهد ما بلغت من همة النُفس أن أكون رو 


عن التقصير. وحسبي منه أن يتقبّله الله مني: و أن يغفر لي تقصيري 
20 ذلك والقادر عليه. الى الله سيجاته امد كت الصبراهة 
والابتهال ألا يجعله حجَّة علي يوم الأهوال وأن يرزقني الإخلاص 2 
الأقوال والأعمال. 
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أدباء افتصاديون 


المحاسبٌُ البليغ 


الدكتور سامر مظهر قنطقجي 


كتاب نهاية الآرب # فنون الأدب ' لمؤلفه شهاب الدين أحمد بن عبد الوهاب النويري ( تو 
”ا ه - 1١500‏ م): يقع لك ثمانية أجزاء تناول فيه شؤون الكتابة وصناعتها سواء كتابة 
يدعي النويري بأنه أول من ألف مرجعا محاسبيا متكاملا ل التاريخ الإنسانيء ولا يوجد دليل 
5 5 8 0 5 0 7 5 5 7 3 

على عكس ذلكء بينما (وللاسف) يؤرخ العالم بأن الإيطالي ( لوقا باشيليو) هو اول من أشار 
فنون المحاسبة وعلومها كما نعرفها اليوم وأقل وأكثر' . وقد وصف ما فعله حينئن قائلا : 

"سالتى يعض إعواتى أن طيبع بف ذلك ملخصا ' لهمت الباشر” كيف الباشرة وومتقين» 
به فيما يسترفعه أو يرفعه ' من ضريبة وموافرة ". فأوردت هذه النبذة إزالة لسؤاله؛ وتحقيقا 


لاماله. وذكرت من صناعة الكتابة ما هو بالنسبة لمجموعها قطرة من بحرها وشذرة من عقود دزها مما لابد للمبتدئ من الإحاطة بعلمه 
والوقوف عند رسمه؛ وحين وضعت ما وضعت من هذه الصناعة ' لم أقف على كتاب 4# فنها مصنف. ولا انتهيت إلى فصل مترجم بهاء أو مؤلف, 
ولا لمحت يك ذلك إشارة؛ ولا سمعت من لخص فيها عبارة:؛ ولا من تفوه ببنت شفة ولسانء ولا من صرف ببنان بلاغته 4 ميادينها العنان» حتى 
أقتدي بمثاله. وأنسخ على منواله. وأسلك طريقه # الإجادة. وأحذو حذوه 4# الإفادة؛ بل وجدتها مقفلة الباب. مسبلة الحجابء قد اكتفى كل 
كاتب فيها بعلمه. واقتصر على حسب فهمه” . فراجعت فيها الفكرة وعطفت بالكرة بعد الكرة '؛ ثم قرعت بابها ففتح بعد غلقه؛ ورفعت حجابها 
ففتق بعد رتقه؛ وامتطيت صهوتها فلانت بعد جماحهاء وارتقيت ذروتهاء فظهر للفكرة طريق نجاحها. فشرعت عند ذلك 2# تأليف ما وضعته: 
وترصيف ما صنفته؛ وبدأت باشتقاق تسمية الديوان: ولم سمي ديواناً. ثم ذكرت ما تفرع من كتابة الديوان من أنواع الكتابات: وأول ديوان وضع 
الإسلام. وسبب وضعه؛ ثم ذكرت ما يحتاج إليه كل مباشر من كيفية المباشرة وأوضاعهاء وما استقرت عليه القواعد العرفية والقوانين 
الاصطلاحية ''؛ وما يرفعه كل مباشر ويسترفعه والأوضاع الحسابية على ما ستقف إن شاء الله تعالى وترجع فيما أشكل من أمورها إليه . 


المراجع والمصادر: 
.١‏ النويريء شهاب الدين أحمد بن عبد الوهابء نهاية الأرب في فنون الأدب» ج 8» مطبوعات وزارة الثقافة بمصرء 
ضن 1512155 


؟. للمزيدء راجع رسالة الدكتوراه للدكتور سامر مظهر قنطقجي بعنوان (دور الحضارة الإسلامية في تطوير الفكر 
المحاسبي)؛ وكتاب (فقه المحاسبة الإسلامية - المنهجية العامة) لنفس المؤلفء وكلاهما متاح الكترونياً في صفحة 
المحاسبة من موقع مركز أبحاث فقه المعاملات الإسلامية 010ه.171501.121211. 

*. الملخص هو ما يشرح ويبين كيفية أعمال المحاسبة وأصولها وهذا بمثابة دليل عمل. 

4 الساشر هن التحاسيك والنواشره عن ميائترة اعمال البحاسية 

ك. يسترفعه أي يطلبه من المستوى الإداري الأدنى» ويرفعه أي يقدمه لمستوى إداري أعلى. 

5. أي التكاليف والإيرادات. 

.2 يبين النويري أن ما كتبه هو أول مرجع محاسبي في العالم» فقد كانت الخلافة الإسلامية ممتدة على أقاليم شاسعة 
واسعة» ويبدو أنه تقصى ولم يجد من كتب في المحاسبة أو عنها. 

6. انتشر فن المحاسبة على أساس الخبرة التي يتعلمها الممارس من عمله. 

1. الدراسة والتقصي والقراءة المستمرة هي الأدوات الاستنباط التي شكلت المنهج العلمي للنويري. 

.٠‏ هذا ما نسميه اليوم 06,67 أي المبادئ المحاسبية المقبولة عموماًء فالقواعد العرفية أي المتعارف عليهاء والقوانين 
التي اصطلح عليها أهل المهنة واستقرت بينهم هي بمثابة مجموعة المبادئ المحاسبية السائدة بين صناع المحاسبة. 


44 1110 مسعاع تكد 


تعبين الد كتور عمر زهير حافقظ اميت عاما للمجلس 
العام للبنوك وال مؤسسات المالية الاسلامية 


الإدارة بركاية الشيخ صباك كامل: 


ويعتبر المجلس العام للبئنوك والمؤسسات المالية والإسلامية: هو احدى المؤسسات الداعمة للصناعة المالية الإسلامية, 
وهو مؤسسة منتمية لمنظمة التعاون الإسلامي بجدة. تم تأسيسه عام ١١٠٠م‏ بمملكة البحرين: ويمثل المجلس 
العام المظلة الرسمية لكافة المؤسسات المالية ب دول العالم والتي تتوافق خدماتها ومنتجاتها مع مبادئ الشريعة 
الإسلامية. ويهدف المجلس العام إلى تطوير الصناعة المالية الإسلامية وحمايتها ب مختلف المجالات مثل: تطوير 
الموارد البشرية, والمعلومات والتحاليل المالية. والرصد والتواصلء والإعلام والتوعية 

والجدير بالذكر ان الدكتور عمر زهير حافظ حاصل على الدكتوراه # الفلسفة من جامعة إنديانا بالولايات المتحدة 
الأمريكية ١40١1ه‏ (1581م) ؛ مع تخصص رئيس 2# التجارة الدولية من قسم الاقتصاد وتخصص فرعي ' تأمين 
من قسم إدارة الأعمال. بكالوريوس الدراسات الإسلامية؛ جامعة الملك عبد العزيزء جدة 477١ه‏ ( 5١٠٠م).‏ 


© ميادئىٌ الاقتتصاد الدشولئ المعخاصر 5 كتاب جامعى. 
٠‏ نظام الإعانة 2 الاقفتصاد السعودى 2 كتاب متشور . 
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الدكتور عمر زهير حافظ 


لي التضخم النقدى 2 الاقتصاد السعودى 5 كتاب ميشور. 
لي مقالات ودراسات 2 بعهضص المجللات العلمية وهى ثلا ثة كتيبات منشورة 4 فقه البيوع والإجارة والحوالة والضمان. 


4ر" مليون دينار صاب قيمة أصول وحدات 
صندوق "الأمان الاسلامي" 


أعلثت شركة الأمان للأستايان (الأماق) أ صلة كيمة أضول وحدات 
صندوق "الأمان الإسلامي" بلغ نحو ةو مليون ديتار كما بك نهاية سبتمبر 
الماضي. موضحة بأن صاكي قيمة وحدة الصندوق بلغت بنهاية الفترة 
25و دياز تقريباً. 

ويبلغ رأس مال الصندوق الحالي الاو عليون وبحدة تغرييا : بيئما بلغ 
رأس مال الصندوق عند التأسيس ١١‏ مليون وحدة بقيمة اسمية دينار 
واحد لكل وحدة»؛ فيما يبلغ رأس المال المصرح به من © إلى 5١‏ مليون 
بعدة هلما مأن:قارهح الند م جا لصتو وق كاونق بالا حصسض الثم رار وعد يه 
خمس سئوات قابلة للتجديد. 

ويهدف الصندوق إلى تحقيق مستويات مناسبة من الأرباح الدورية 
ونمو + الأموال المستثمرة من خلال استثمار أامواله ك# أسهم الشركات 
ووحدات صناديق الاستثمار المدرجة وغير المدرجة # السوق الكويتي بشكل 
رئيسي وي الأسواق الخليجية الأآخرى حسبما تتيحه السياسة الاستثمارية 
للصندوق. كما ويقوم الصندوق باستثمار غائض الأموال المتاحة # أدوات 
الاستثمار المالي المناسبة التي لا يترتب عليها أغراض تمويليه. وتتم كل 
استثمارات الصندوق 4 ضوء سياسات ومخاطر الاستثمار وفق ما جاء 
النظام الأساسي وبما لا يتعارض مع معايير الشريعة الإسلامية كما 


تقررها هيئة الفتوى والرقابة الشرع | ودمعاقق 


المصدر: المجلس العام 


قال بنك الإثمار الإسلامي سادس أكبر بنك بحريني من حيث القيمة 
مع شركة زميلة عن طريق اتفاق لمقايضة الأسهم. 

وأفاد الإشعار الموجه لبورصة البحرين أن مساهمي الإثمار وبنك الإجارة 
الأول غير المدرج سيصوتون على الاندماج خلال اجتماع سيعقد # نهاية 
أكتوس تشرين الأول يعن سواظقة مسجاسيى اذازة النتكين :على الصفقة: 
وسيتم الاندماج من خلال اتفاق لمبادلة الأسهم ستوضع تفاصيله على 
وقال محمد بوجيري الرئيس التنفيذي للإثمار إن الخطوة تأتي # إطار 
"رؤية مجلس الإدارة المتفق عليها ليصبح بنك تجزئة إسلاميا رائدا." 
الموكرفئ لكنه مازال يتطلب موافقة رسمية من الينك ومن وزارة الصناعة 
والتجارة. 

ويملك بنك الإثمار 5١,7”‏ بالمئة من بنك الإجارة الأول والنسبة الباقية 


موزعة على "" مساهما. المصدر: زاوية 


الأخبار 


1210 1ع نج .117117717 45 


الأخبار 


بنك بروة يطلق صندوق المستثمر الأول (ن) 


مقلعة._ 0612 
6 ارم 83 ماج م 3 


أطلق بنك بروة صندوق المستثمر الآول لفرص استثمار رأس المال 4# دول 
مجلس التعاون الخليجي (ق). وستقوم شركة المستثمر الأول؛ الذراع 
الاستثماري لمجموعة بنك بروة بدور مدير الصندوق. 

ووفقا لبيان صحاكء فإن الصندوق هو صندوق استثمار مفتوح متوافق 
مع الشريعة الإسلامية قام بتأسيسه بنك بروة ويهدف الصندوق إلى 
تحقيق نمو رؤوس الأموال الطويل الآجل من خلال الاستثمار ب محفظة 
استثمارية متنوعة من الأسهم والأوراق المالية المرتبطة المتوافقة مع 
الشريعة والصادرة عن شركات مدرجة 4# بورصات دول مجلس التعاون 
الخايسى: 

وقد علق السيد روبرت برامبرجرء رئيس إدارة الآصول بالإنابة ب شركة 
لمتكي الأرل قاكاد» روالقظر إلى مواق اللشليع تعد ان عاق انها عاريكنا 
و3 /190 ستويا بالاضاظة إلى أنكا نه المستكين الأول حقهكا داتما نتاكه 
تشجاوز فعدلات: الأداغ للسواف» وبناء عليه فإننا وافقوق هر أن أسهم 
المنطقة تقدم عوائد استثمارية مغرية». 

يقح الصشروة ه"الإسدان الأولى عددا من الوعدات بحن أقضى يله 
000*٠٠٠‏ وحدة وبقيمة اسمية تبلغ ٠٠٠١‏ ريال قطري لكل وحدة ويتم 
تحديد صاي قيمة الأصول للوحدة بعد ذلك بتاريخ التحديد. 

بدودة علق السيك محعيى اليد الله سوير 'الخدمات اتضصيفية لاز كراد 
قارتك يروه قافا :بيات إطلاق الصتووف السجاما مع جهودنا الرامية 
إلى تقديم منتجات وخدمات مصرفية مبتكرة إلى عملائنا 4# إطار 
استراتيجيتنا التي تهدف إلى تطوير قطاع الخدمات المصرفية المتوافقة 
مع الشريعة ب قطر». 

الصندوق مفتوح للاكتتاب من قبل المستثمرين الأفراد القطريين 
والمؤسسات القطرية من خلال أي من فروع بنك بروة الخمسة 4# مناطق 
شارع حمد الكبير وأبراج الفردان ك# الخليج الغربي وفرع برستيج 2 
الدائري الثالث وفرع الريان وفرع السدء. ويستمر الاكتتاب لمدة شهر من 
تاريخ 1 أكتوير: 

ويمكن للمستثمرين الراغبين .© معرفة المزيد الاتصال بمركز خدمة 
عملاء بنك بروة على مدار الساعة على الرقم .7٠١/0606‏ 

واختتم السيد ستيف تروبء الرئيس التنفيذي لمجموعة بنك بروة بالقول: 
«كمجموعة مصرقفية متكاملة متوافقة مع الشريعة. نسعى باستمرار 
إلى تسخير إمكاناتنا وخبراتنا المتنوعة لتقديم خدمة وتجربة متميزة 
لعملاتنا. ويآأتي إطلاق صندوق المستثمر الأول لفرص استثمار رأس المال 
ل دول مجلس التعاون الخليجي ليطرح لعملائنا فرصة استثمارية ملائمة 
بتقديم سلس من خلال مجموعة فروعنا وقنواتنا المصرفية المتنوعة. وهو 
مثال سنعمل على تكراره 2# المستقبل». 


المصدر: موقع زاوية 


6 1110 . عع .تاك 


نمو ردصتدوق الهلال العالمي للصكوك» د ./ 
خلال " أشهرم 


قدم "صندوق الهلال للصكوك العالمية" أداء قوياء حيث حقق ما نسبته 
؟ 4 انك سكة اشير طقط معت اطلاقه يف شهر جارس ؟١1-؟.وسقهو‏ 
الصندوق 4 محفظة متنوعة من الصكوك المتوافقة مع الشريعة 
الإسلامية؛ والتي تصدرها الهيئات الحكومية وشبه الحكومية والشركات 
الكبيرة. ويهدف الصندوق الى توفير دخل منتظم وتحقيق نمو 4 رأس 
المال. وقد أثبت سوق الصكوك العالمية مرونته وجدارته وسط حالة عدم 
البقين المستمرة نف الآسواق.العالية. وواينا' أداع قياسيا بق الاضدارات 
الآولي 

ة والثانوية على حد سواء. وارتفعت إصدارات الصكوك العالمية الى أكثر 
من1” مليار دولارء بيئما قدرت الإصدارات الخليجية ب ١7517‏ مليار دولار 
بالمقارنة مع ؟, مليارات دولار 4 العام .5١١١‏ كما كان لوفرة السيولة 
وندرة المعروض من الصكوك دور كبير 4# رفع الأسعار 2# السوق الثانوية. 
وقد ساهمت كل هذه العوامل. 


بالاضنافة الى القدوزات الكبيرة كدير الصندوق علي اخفيان الصكوك» د 
تعزيز الأداء القوي لصندوق الهلال للصكوك العالمية. ويعتبر الصندوق 
4 وضع جيد للاستفادة من المنافع المحتملة لهذه الصكوك 2# المستقبل. 
ويعرض صندوق الهلال للصكوك العالمية رسوم تنافسية للغاية. حيث 
تصل رسوم الاشتراك إلى ٠,0‏ “ ورسوم الإدارة إلى 404 ١٠‏ / . فيما 
يمكن للمستثمرين الاشتراك ْ الصندوق بحد أدنى يبلغ ٠١٠٠٠١‏ دولار, 
ماابحكلة تصييرا بحنب العديد هيرة ارين الافراد: 

وقال ليم ساي شيونغ؛ نائب رئيس تنفيذي مجموعة الخدمات المصرفية 
الاستثمارية ب مصرف الهلال: "نرى أن اتباع استراتيجية استثمار 
حكيمة من جهة وإطلاق الصندوق # الوقت المناسب من جهة أخرى قد 
أسهم 2# نجاح الصندوق واستقطاب عدد كبير من المستثمرين. والدليل 
على ذلك هو تضاعف حجم الصندوق من ١5‏ مليون دولار عند تأسيسه 


1 
إلى ٠١‏ مليون دولار حاليا . المصدره حريدة البيان الاهازاقة 


«ستاندرد تشارترد,» يطلق أول حساب 
ركو سترق» مطايق للشريعةهة 
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أعلن ' بنك ستاندرد تشارترد" أمس عن إطلاق أول حساب نوسترو" 
مطابق للشريعة الاسلامية لعملة اليورو (1[05110 121110) وهو 
منتج يعد الاول من نوعه 4# القطاع المصرة. وتتيح هذه الخطوة لكافة 
المصارف الإسلامية # جميع أنحاء العالم إمكانية تحقيق أرباح متوافقة 
مع أحكام الشريعة الإسلامية على أرصدة حساباتهم لدى فرع "بنك 
ستاندرد تشارترد" 4 فراتكفورت بألمانيا. 

ويعتبر بنك الفلاح المحدودء وهو أحد البنوك الرائدة # باكستان: الاول 
بالتوقيع على اتفاقية مع بنك ستاندرد تشارترد للاستفادة من هذا المنتج 
وجاء التوقيع خلال الدورة الثالثة من 'مؤتمر المصرفيين 4 الشرق 
الأوسظ وشمال أغريقيا وباكستان 1+" الذي أقيم تر د ]ناميا 
القركية اسطتوو ا : 

ويعتمد حساب المقاصة باليورو .4 "ستاتدرد تشارترد صادق” على 
حسابات التسوية المصرفية المطابقة لأحكام الشريعة الإسلامية. و 
نهاية كل يوم عملء يتم استثمار الرصيد المتوفر باليورو 4 حساب مقاصة 
العميل لدى 'ستاندرد تشارترد صادق" باستخدام منهجية التمويل 
الإسلاميء "المرابحة". ويتم تثبيت الربح الناجم عن هذه المعاملات على 
أساس شهري. 

وقال أفاق خانء الرئيس التنفيذي للأعمال المصرفية الإسلامية 2 
"ستاتدوة تشاوترد صادق + ' بعد التجاء الكبير الذى بحققه باب 
'"صادق نوسترو بالدولار الأميركي" العام الماضيء تعرفنا على طلب 
لتوسيع نطاق هذه الخدمة المصرفية المبتكرة وإتاحة المجال أمام عملائنا 
المتعاملين باليورو للاستفادة من المزايا العديدة التي يوفرها. ونود أن نهنيّ 
بنك الفلاح على كونه المؤسسة المالية الاولى للاستفادة من هذا المنتج 
المهيكل بطريقة فريدة من نوعها وبشكل مطابق للشريعة الاسلامية. 
وقال علي سلطانء رئيس الخزينة والمؤسسات المالية ‏ المجموعة ‏ بنك 
الفلاح: "تويز هله الفرصة لنهنىٌ بنك ستاندرد تشارترد على ريادته 27 
مجال الخدمات المصرفية الاسلامية وتقديمه هذا المنتج المبتكر. ويعتبر 
ستاندرد تشارترد أحد أهم البنوك المراسلة بالنسبة لنا ونحن فخورون أن 
نكون البنك الاول الذي يستفيد من هذا المنتج . 


المصدر: جريدة البيان الإماراتية 


بنك وربة يعرف بخدماته المصرفية 2 
الأفنيون 


أغلن ينك :ووية: أحيث البنوك الاسلامية ف الكويت: هرع انتفال حتاحةه 
من مجمع ال 51 الى مجمع الآفنيوز وذلك خلال حملة «لا تحاتي» أطلقها 
أخيرا لتعريف: العملا تخدماف: البتك: اللخاصبة ومتتماته اللصيرفية: 
بالتزامن مع توطيد العلاقات وتعزيز التواصل المباشر والفعال مع جميع 
العملاء؛ الذين ستتاح لهم امكانية زيارة الجناح المؤقت خلال الفترة من 
١‏ الى ؟ اكتوسر, 

هذا وقد شهد جناح مجمع ال اقبالا قياسيا من قبل العملاء والمهتمين 
بمختلف الخدمات المميزة التى يقدمها بنك وربة, والتى تتصمن حسايات 
وربة المقامة حاليا ولا تحاتى» التئ تمئح العملاء الجدد هدية فورية قيمة 
مع فرصة واحدة أو اثنتين لربح احدى سيارات الميني كويرء وذلك عند 
تحويل الراتب الى بنك وربة. 

و هذا السياق. قال رئيس المجموعة المصرفية 2 بنك وربة؛ عدنان 
سلمان السالم: «يعد النجاح الكبير الذي حققتاه من خلال جناحنا 
المؤقت ‏ مجمع ال 57٠‏ الآمر الذي أتاح لعملائنا امكانية تقديم طلبات 
وتفاصيلء فاننا نتطلع قدما للتواصل مع قاعدة أكبر من العملاء 4 مجمع 
الآفنيوز الحيوي والذي سنستمر من خلاله بتقديم أفضل الخدمات بما 
يضمن رضا عملائنا الكرام من المواطنين والوافدين على حد سواء». 


7 


بنك وربه 
881/4 مم8 ميرلا 


ويمنح جناح بنك وربة 4# مجمع الأفنيوز فرصة الاستفسار عن منتج 
المرابحة الآمثل المتوافق مع أحكام الشريعة الاسلامية للتيسير على 
العملاء 4 تمويل شراء مستلزماتهم الشخصية مع تقسيط قيمتها على 
دفعات شهرية سهلة؛ حيث ان عملية التقسيط تتم على فترات تصل الى ١6‏ 
سنة بحد أقصى وا أشهر كحد أدنى.وتشمل خدمة المرابحة بناء وتمويل 
المنازل» الى جانب المنتجات الآساسية والتي تضم المركبات والقوارب, 
والاناته والاجيؤة الكيريافة والالكقرونية لوادج الأعمال الانشافية: 
والسيارات وغيرها من منتجات. وكل ذلك بنسب تمويل تنافسية. 
جدير بالذكر ان البنك يخصص ثلاثة مراكز حيوية أخرى 2# الكويت 
لاقامة جناحه الخاصء يقع كل منها 2 المارينا مول: وجامعة الكويت, 
ومجمع الكوت على ان تتم اقامة تلك المراكز بشكل متتابع.وتستمر هذه 
الحملة حتى بداية شهر يناير المقبل. 

المصدر: جريدة الوطن الكويتية 


الأخبار 


110 لطاع لع .11717107 47 


الأخبار 


بنك لندن والشرق الأوسط يستحوذ على 
عقار ب ؛ ملايين جنيه استرليني 


2 عرايا اع 


نفمة ينض "ات برضل 
1 11) 


أعلن بنك لندن والشرق الاوسطء اكبر بنك إسلامي 4# اوروبا ويعد من بين 
كبار مساهميه بنك بوبيان والمؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية الكويتية, 
أنه استحوذ على أصل عقاري جديد بقيمة أربعة ملايين جنيه إسترليني, 
وذلك ضمن صندوقه المتخصص 2# «المباني الصناعية الخفيفة» الذي 
يهدف إلى تحقيق عائد سنوي بنسبة #7 المئة بحيث تكون توزيعات الأرباح 
بشكل ريع منتوى عت اسكمال الاسثمان الكامل للصتدوق»: 

ويرفع هذا الاستحواذ الأخير إجمالي قيمة الآصول التي يمتلكها الصندوق 
إلى أكثر من ٠١‏ مليون جنيه إسترليني ( أي ما يعادل ١١,8‏ مليون دولار) . 
ويتكون المبنى الصناعي الخفيف الذي تم الاستحواذ عليه من ست 
مساحات يتم تأجير كل مساحة منها من قبل شركات عالمية منها مصنع 
عالمي التضعات كور اقرةن رشرقة راكدة ووتنا ل تصنيع الأدوية الطبية: 
وشركة أخرى مدرجة على مؤشر «فوتسي 2705١‏ متخصصة 4 صناعة 
معدات المباني. 

وقال مدير إدارة الآأصول 4 «بنك لندن والشرق الأوسط». ديريك ويست 
ادر هد الامعداء اللخيرمن تنوم أضول العملدوق فرافر نوما ردنا 
بف السقة الحالية نوق عددا من الفوضن البكازه للإأسفعواة عن ادل 
ذات جودة عالية التي تمكننا من تحقيق العائدات التي نهدف لها وأكثر. 
ونتوقع أن يستمر هذا التوجه المثمر وأن يواصل الصندوق 2 جذب 
المستثمرين الذين يبحثون عن عائدات عالية وفرص مدرة للسيولة النقدية 
عدف ون محنظقه النغارية عند .عن التركيز قا الالكبارات 
العقارية ب وسط لندن». 

وحصل صندوق «بنك لندن والشرق الأوسط للمباني الصناعية الخفيفة» 
ألكيرا على اويل من مقسيتة عالية عالية بقبية ترا ملدوق. ضيه 
إسترليني ( أي ما يعادل , 0 مليون دولار) . حيث يعتبر هذا نجاحا جديد 
بلاسجل, الجاذاك الصتدوة, وسيكل الكددوق متابما ارين جدد 
بح فووا 117 

وأضاف ديريك «يعزز هذا التمويل الجديد الرفع المالي للصندوقء كما 
يعن الفرصة الاستثمارية اتجذابة الت يقدمها الى المسعمرين من 
الأفراد والمؤسسات سواء. ونتوقع بآن يرتفع معيار الرفع المالي للصندوق 
إلى ما بين ٠١‏ و50 # المئّة من قيمة الآصول التي يمتلكها والتي سيستحوذ 
عليها عند اسكمال امعان الستدوق»: 


المصدر: جريدةالراي الكويتيهة 


8 1010 سطعاع .اوكا 


نور الاسلامي يقدم ٠١‏ ألف دولار لأفضل 
فكرة لالارتقاء بالتجربه المصرفيه 


أطلق بنك نور الإسلامي: أمسء دعوة عالمية للمشاركة 4 رسم مستقبل 
الخدمات المصرفية مع تدشينه مبادرة بنك المستقبل" والتي تهدف 
إلى خلق طرق جديدة ومبتكرة لتنفيذ الآعمال المصرفية. ودشن البنك, 
كين ها لبا عسيادوة "بنك المعتف ل +معابقة تفلن الالترنه الس واد 
''شكل بنكك بيدك' والتي تدعو جميع الناس للمشاركة 4 عرض توقعاتهم 
المستقبلية عن بنوك المستقبل؛ مع جائزة بقيمة ٠٠٠٠١‏ دولار أميركي 
لأفضل فكرة حول كيفية الارتقاء بالتجربة المصرفية. ويمكن تسجيل 
الأفكار الخلاقة من خلال الدخول إلى الموقع الإلكتروني الخاص بهذه 
المباذرة الامين كالول سيفحة لزنام على كيسيوك بغلما أن التسايقة تتنهين 
١‏ أكتوبر الجاري. 

ولدعم المبادرة. سيعرض البنك رؤيته المستقبلية الخاصة ب بنك 
المستقبل" 2# أسبوع التقنية لمعرض جيتكس ؟1١7,‏ والمقرر انعقاده بمركز 
دبي التجاري العالمي # الفترة ١4‏ 18 أكتوبر. ويعتزم البنك الذي اشتهر 
بتركيزه على مفهوم التقنية العالية والتفاعلية للأعمال المصرفية: أن 
يعرض تجربة فريدة ثلاثية الأبعاد حول كيفية تطور العمليات المصرفية 2 
اللستفيل. وسيطاق البثك أيضا تطبيق "مصرفك 4 راحة يدك" الماك 
للواقع. وسوف يوفر التطبيق. الذي تم تهيئته ليتماشى مع هواتف آي 
فون 5" والإصدار الأخير 'لآي باد ؛ إمكانية الدخول إلى كافة المنتجات 
والخدمات التي يوفرها بنك نور الإسلامي, بدءا من فتح حساب مصرة 
وحتى تنفين المعاملات المصرطية المختلفة. 

من جانبه. صرح حسين القمزيء. الرئيس التنفيذي لمجموعة نور 
الاستثمارية وبنك نور الإسلامي: "تعد مبادرة ' بنك المستقبل" مبادرة 
فريدة ومبتكرة تمكن عملاءنا الحاليين والمستقبليين من الاستفادة 
القصوى من تجربتهم المصرفية معنا. إننا نريد تعرف ما يتوقعه عملاؤنا 
منا وما هي الخدمات والمنتجات التي تهمهم أكخر ضوخ غيرها: 

وأضاف: "عرف بنك نور الإسلامي كبنك عصري يتطلع دائماً إلى 
المستقبل» ويركز على الابتكار والإبداع ولهذا أردنا أن نعرض رويتنا 
التفافية "بيلك اسيل . وتأفل أن كو هام البادرة حاف ا اعفسيع 
الآخرين على ابتكار طرق مبتكرة لتنفيذ الآعمال المصرفية التي يمكننا 
قن كو بخطلطن القعاووى االافحاف والخدمات رذق اتطلبات الاقم 
الماصرين + 

وتاي اكات" انبهذ ابقطوة هر الأخيرةة ربحلة بدأ قبل قدشين التف 
لأعماله مع إطلاق أول حملة إعلامية تحت اسم "ارسم ملامح بنكك . 
لقد استمعنا ك# ذلك الوقت لآراء وأفكار العملاء ومازلنا نستمع إليهم الآن. 
إن الأفكار التي ستصلنا من الحملة الإعلامية الأخيرة: "ارسم ملامح 
بنكك" : سوف ترشدنا إلى طرق تنفيذ أعمالنا المصرفية المستقبلية". 
قال حسين القمزي: "إننا نهدف الى تقديم خدمات مصرفية رقمية 
فريحة وشاملة تقطن قافة التطلليات الؤمسية لمماؤننا يوءا فق ف 
الحساب المصرح عبر الإنترنت حتى تقديم الطلبات للمنتجات والخدمات 
المصرطية المختلفة وادارة الحسابات غ” ساعة 4 اليوم دون الحاجة لزيارة 


1 
احد فروع البنك . الم بريد البياك الإساراقية 


4" مليون دينار صاب قيمة أصول وحدات 
صندوق "الأمان الاسلامي" 


ل 


/ 


7 > ش 5-2 


صناديق الاستثما 


أعلقت شركة الأماخ للاستتنان (الأمان) 
أن صا قيمة أصول وحدات صندوق 
"الأمان الإسلامى" بلغ شحو :ةر ” .ليون 
ديئار كما شك نهاية سبتمبر الماضي. 


موضحة 0 صاك قيمة وحدة الصندوق 


ر 


بلغت بنهاية الفترة 4؛, ٠‏ دينار تقريبا. 

ويبلغ رأس مال الصندوق الحالي الاب مليون وبحم ل ريا بيئما بلغ 
رأس مال الصندوق عند التأسيس ١١‏ مليون وحدة بقيمة اسمية دينار 
واحد لكل وحدة»؛ فيما يبلغ رأس المال المصرح به من © إلى 5٠‏ مليون 
كدف هلما نأ قازت لبد عا لسكدوق كا دق الا حسمي وومةه 
خمس سئوات قابلة للتجديد. 

ويهدف الصندوق إلى تحقيق مستويات مناسبة من الأرباح الدورية 
ونمو + الأموال المستثمرة من خلال استثمار أامواله 4# أسهم الشركات 
ووحدات صنئاديق الاستثمار المدرجة وغير المدرجة 2# السوق الكويتي بشكل 
رئيسي وي الآأسواق الخليجية الأخرى حسبما تتيحه السياسة الاستثمارية 
للصندوق. كما ويقوم الصندوق باستثمار غائض الأموال المتاحة # أدوات 
الاستثمار المالي المناسبة التي لا يترتب عليها أغراض تمويليه. 

وتتم كل استثمارات الصندوق © ضوء سياسات ومخاطر الاستثمار وفق 
ما جاء 4 النظام الأساسي وبما لا يتعارض مع معايير الشريعة الإسلامية 


كما تقررها هيئّة الفتوى والرقابة الشرعية. 
المصدر: مياشر 


"ديار وا تمويل تبرمان اتفاقية تتولى 
بموجبها "ديار إدارة وتأجيرالعقارات 
التايعة ل نمويل 


1 


أعلنت "ديار للتطوير"؛ المدرجة ‏ سوق دبي المالي عن إبرام اتفاقية 
جديدة مع شركة ' تمويل” بفية كزوين الأخيرة بخدمات إذارة وتأجير 
وتمتلك ' تمويل”"؛ المتخصصة ذا التمويل العقاري الإسلامي بالإمارات 
محفظة من العقارات 4# العديد من المشاريع الرئيسية 4# أبوظبي ودبي, 
بما ل ذلك "فلل الريف . و المرابيع العربية . و نخلة جميرا . 

وبموجب هذه الاتفاقية. ستتولى وحدة تأجير العقارات 2# ديار مسؤولية 
إدارة وتاحيز العقارات التابعة لشركة ا" 2 هده المشاريع, ولم 


توضح الشركتان مزيدا من التفاصيل حول هذه الاتفافية. 
المصدر: أرقام 


البنك الاسلامي يمول أنشطة شلل الأطفال 
ساكستان 


© ©» 
للختت 
مق )امم ميم 


ضم د. أحمد محمد عليء رئيس مجموعة البنك الإسلامي للتنمية؛. صوته 
للنداء العاجل الذي أصدرته الآمم المتحدة من أجل عالم خال من شلل 
الأطفال: وذلك فى الكلمة التي القاها 4 مقر الآمم المتحدة 4 نيويورك. 

حيث أعلن أن البنك الإسلامي للتنمية بصدد اعداد حزمة تمويل قدرها 
3 مليون دولار أمريكي للمساهمة # تمويل أنشطة القضاء على شلل 
الأطفال 2 باكستان بحلول العام 0١١٠م,:‏ كما سينظر البنك الإسلامي 
للتمية أيضا بيذ ديم مفحة إلى برتامع أمفاشيكان القضناء على انفس 
المرض هناك. 

وتؤكد التقارير أن باكستان وأفغانستان بالإضافة إلى نيجيريا هي الدول 
الثلاث التي مازالت تعاني من مرض شلل الأطفال؛ وجميعها دول أعضاء 
4 البنك الإسلامي للتنمية. واوضح الدكتور أحمد محمد علي أنه سيتم 
عرض حزمة التمويل المقترحة لباكستان على اجتماع مجلس المديرين 
التنفيذيين للبنك لاعتماده قبل نهاية العام الحالي. 

وأضاف رئيس مجموعة البنك الإسلامي للتنمية قائلا: نقوم حاليا ب 
البنك بإعداد نموذج للتمويل بالتعاون مع مؤسسة بيل وملينداغيتس 
العالمية وسيصبح هذا النموذج علامة فارقة 2# التزامنا تجاه مكافحة 
الأمراض العالمية السارية مثل شلل الأطفالء مؤكدا أن تعاون البنك مع 
ااقجسة! فين سيكوق لوديا جديدا للشراكة مع الجهات المائحة غير 
التقليدية» و4 ظل الترتيبات المقترحة. سترد باكستان المبلغ الآساسي 
إلى البنك بيئما ستوفر مؤسسة بل ومليندا غيتس العالمية الدعم مقابل 
التكاليف الإدارية المصاحبة لحزمة التمويل.. وستسمح الشراكة الجديدة 
بين البنك الإسلامي للتنمية ومؤسسة غيتس العالمية من العمل على نطاق 
أوسع وأشمل بكثير من الماضي. 

جدير بالذكر أن العالم قد قطع ما يزيد على 345 من طريقه نحو القضاء 
على شلل الآطفالء؛ واليوم ما زال هناك عدد قليل من الحالات 4# أقل 
المناطق وأقل الدول عما كان عليه الوضع من قبل.. فلم يتم الإبلاغ هذا 
العام سوى عن )١55(‏ حالة شلل أطفال فقط حول العالم حتى 18 سبتمبر 
الحالي؛ مقارنة ب(0٠٠5)‏ حالة 4# مثل هذا الوقت من العام الماضي.. وقد 
نفذت المبادرة العالمية للقضاء على شلل الأطفال خطة إجراءات طارئة 
تم اعتمادها ك4 شهر مايو/آيار 7٠١١7‏ من خلال جمعية الصحة العالمية. 


المصدر: جريدة الوقد 


الأخبار 
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النقود ي حياة الطفل 


كتب الدكتور وهيب مسيحة الأستاذ 4 جامعة القاهرة عام ١501‏ 
ل كتابه ( النظرية النقدية) 3 تقديماً لهذه النظرية المعقدة كما يراها 
البعض بأسلوب قصصي: محرا إياهنا شبيمة يما يحضل مع أ 
ظفل هفاكل : 


لو أردنا فهم الكثير عن وظائف النقود. كان علينا أن نرجع إلى عالم 
الطفولة, وان ترس كه كني لماذا يحرص صغارنا على أن يتقاضيوا 
بين الفينة والفينة مجموعة من (الجنيهات البراقة): أو عددا من 
( القروش المخرومة)؟ ولماذا يفتئون بهذه ( المليمات) ساطعة البريق 
أولا, ثم يتجاوزون ذلك الى الاحتفاظ بالقروش ثانياء سواء كانت 
لامعة أو علاها الصداًء ثم يتدرجون من ذلك إذا زادت درجة 
وعيهم: ورّقت مرتبة إدراكهم إلى الاحتفاظ ( بأنصاف الفرنكات) 
و(الشلنات) الفضية 4# ( حصالة)؛ يجمعون فيها مدخراتهم. ما 
سر هذه العناية بطلب هذه المسكوكات المعدنية؟ ولماذا هذا الاهتمام 
بجمعها وادخارها؟ 


إن غريزة الطفل تقوده إلى الإلحاح # طلب هذه المسكوكات, لأنه 
يعلم تمام العلم, بأن اقتناءها يفتح أمامة أبواب عالم جديد واسع. 
يستطيع عن طريقها أن يلجه؛ ليشبع بنفسه جميع الرغبات التي يعج 
نشط البديهة. يتجمع لديه من خبرته؛ ما يقوي 4 نفسه الاعتقاد, 
بأن النقود تستطيع أن تجلب كل شيء يراد الحصول عليه؛ 4 أي 
وقت. وي أي مكان. فإذا حصل على مبلغ من المليمات أو القروش, 
استطاع أن يحول جانيا منها إلى مختلف أنواع الحلوى أو أنواع اللعب 
التى يرغب 4 شرائها. وبممارسة عمليات الشراء بنفسه من المتجر 
القريب منك اد القاجز المتاخمة لممزله, يجد ا التقود (وسيلة 
سحرية): تدنيك من آماله وتقرب له 55 من المتع التي يعتقد من 
حقه أن يفوز بها. ولكنه سرعان ما يدركء أن كل رغبة لها ثمتها 
الخاص» وا كل متعة تحمل معها التنازل عن قدر معين من النقود؛ 
ولهدا فإنه يبدا 5 تكوين (سلم تفضيل ) يرتب بمقتضاه رغباته 
وحاجاته. مز اعباط ذلك ما وي منك أو ما يطلبه من 
تستىد به الحاحة لاقتناقها؛ وكان 
ا 0 
للحضول غادها أ يجمع شيكاً فشيكا . مما يفوز بك من فليفنات أو 
فروش» ميلقا من النقود يصعهك حا د حصالته. حتى يدم له المبلغ 
المطلوب الذي يمكنه من شراء ما يريده. 


نقود. فإذا كانت هناك (دمية)., ت 


وهنا يبدأًثك ممارسة عملية (الادخار) و4 فهم الوظيفة التي تو وديهاء 
وهي تأجيل المتع التي لا يستطيع أن يفوز بها 4 الوقت الحاضر إذا 
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شاء؛ مؤثرا المتعة أو المتع التي لا يستطيع أن يفوز بها 4 الوقت 
الحاضرء لضيق ذات يده؛ ولكنه يستطيع أن يفوز بها # المستقبل؛ لو 
عوك الى بيك رماع ننه وجاول أن يتتتصين قينا فشيكا ميلقا مخ 
النقود يعادل الثمن المطلوب. 


فالطفل إذن يدرك تمام الإدراك؛ أن النقود. تستطيع أن تشتري أي 
شيء؛ إذا توافر منها ذلك القدرء الذي يتفق مع الثمن الذي يطلبه 
البائع. وبمعنى آخر يدرك الطفل أن النقود تمتاز عن أنواع السلع 
الآخرى؛ التي تدخل ضمن الدائرة الضيقة لحياته وخبرته بأنها 
قوة شرائية عامة. وأنها إذا توافرت لديه: دان له ما أرادء وفاز بما 
اشتهى. ولهذا يطلب الطفل النقود. وبلح © طلبها لغرضين: 
ع أولهما: أنها تمكنه من الإنفاق الحاضر؛ أي أنها تمكنه من 
شراء الحلوى واللعب التي يرى شراءها الآن. 
وثانيهما: أنها تمكنه من الإنفاق الآجلء أي أنها تساعده 
عن طريق الاحتفاظ بها مدة معينة من الزمن: أن يؤجل 
إنفاقه. ومن ثم أن يؤجل استهلاكه لأنواع الحلوى واللعب, 
ومن الحاضر إلى المستقبل: فهي بمثابة ثروة لديه. ولكنها 
تختلف عن أنواع ثرواته الآخرى كاللعب والدمى المختلفة, 
أو علب الحلوى. 4 أنها ثروة (سائلة) طليقة؛ يمكن 
تحويلها إلى أي شكل آخر من أشكال الثروة. فإذا احتفظ 
(بسيارة صغيرة)؛ ثم أراد أن يستبدلها بعد شهر مثلا 
بلعبة أخرى. فإنه سوف يجد هذا الأعن متدرا لدية. لان 
هذا الفوع .عن الكروة» .وهو السيارة الصخيرة مكاد» كرو 
محبوسة, لا يمكن على الأرجح تغييرها إلى ثروة أخرى. 
أما الثروة النقدية؛ فإنها ثروة لها ميزة السيولة والانطلاق؛ لها ميزة 
التمتع بحرية التشكيل والتبدل؛ ولذلك فإن أي قدر من النقود يمكن 
أن يحول إلى أنواع الثروات المحبوسة الأخرىء كالحلوى أو أدوات 
الالئاف الحظلفة. 
المصدر كتاب المظرية النقدية للدكتور وهيب مسيحة أستاذ الاقتصاد السياسي 4 كلية 
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ناعورة الجسرية في حماة - سورية 


أشهر نواعير حماة لقربها من جسر السرايا . وكان اسمها "اليزبكية" 4 سجلات المحكمة الشرعية لعام 4160 ه 
- 1611 م ثم صار اسمها ناعورة العبيسي حسبما ورد ة وقفية ياسين كيلاني المحفوظة 4# متحف حماة والمؤرخة 
3 "ااه - ١/0‏ م ؛ ويمكن أن تقراً فيها أن بستان الشهقة ب حي البارودية كان يسقي من هذه الناعورة 
مما يستدعي أن يدفع أصحاب البستان المذكور عشرة قروش ي العام لمصلحة الميرة . ولايزال قسم كبير من 
حجريه] موهود اق حدرقة آم الحنيق العامة موهنامت يعقى قنأطرها عام 13ج أجل نا جسن السرايا: 


دكتوراه 4 التصوير الضوئي - زميل الجمعية 
الملكية البريطانية للتصوير الضوئي 


ملا حظة: يمكن تحميل الصورة (هدية العدد) من موفع المجلة بجودة عالية. 


هدية العدد 
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الأخاديمية العالمية للبحوثك الشرمية 


وعحصومم ] عموغرا جا وعم جل بوهوية دان 'سمط؟ اممو كوج رهما 


اأعمنهع© بإزعوماو سن ممعم وألمةاذا 


دا 


1 الأسلامبي للمصهالنة والتنحهيم 
ا ررك سا5 تئر 
47 ]نم11 111 كار | اكيت 1|111 ات تير لسر 


والمؤسسات المالية الإسلامية 


نحم الجناعة امالية الإسلامية 
وننقلها إلى العالم 


نهتم بدعم الصناعة المالية من خلال : 
٠‏ اللمعلومات المالية والإدارية 
هء البحوث والتقاريم ال مالية 
ء خدهات اعتهاد التدريب والشهادات 
٠‏ هروتى الأخبار 
٠ه‏ اللمتتبة الإلتتوونية 
٠‏ الفتاوى 
٠‏ الخدمات الإستشارية 


اادطةا” 


مركز أخبار الصناعة المالية الإسلاصمية | 
مركز المعلومات والتحليل المالي ‏ | 


0 - ا الشهادت والدبلومات والبرامج التدريبية التئن بقدمها المجلس 
.ء شهادة المصرفى الاسلامى المعتمد 
- الأسواق المالية 
- التجارة الدولية 
5 التأمئن التتافئلي 
- المحاسبة المالية 
ظ - الحوكتمة والامتثال 
د 0 | #سمتات سمه لكان © سس من - إدارة المخاطىو 
- التحتيعم 
ََ الدبلوم المهدنى المتقدم فى: 
- المالية الإسلامية 
ل 3 لامج الما سيا 


مصره الربتونة 
| سس سسا - الميني ماستم ف المالية الإسلامية 


0ك ويم ا - الماجستيم المهني ف المالية الإسلامية 
١ 9 1‏ 1 


/ . 
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